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ARTICULO 1 TITULO

Este Reglamento se conocerd y serd citado como el "Reglamento para la
Evaluacién y Procesamiento Expedito de las Solicitudes de Informacion Publica
bajo la Custodia del Departamento de la Vivienda del Gobiermo de Puerto Rico
y sus agencias adscritas” (Reglamento).

ARTICULO 2 BASE LEGAL

Este Reglamento se adopta de conformidad con lo establecido en la Sec. 4 del
Articulo Il de la Constitucion de Puerto Rico, que reconoce el derecho a la
libertad de expresién o prensa, asi como la jurisprudencia del Tribunal Supremo
federal y Tribunal Supremo de Puerto Rico. Asimismo, este Reglamenfo se
promulga conforme a lo dispuesto en las leyes siguientes:

1) Ley NUm. 97 de 10 de junio de 1972, segun enmendada, conocida como
“Ley Orgdnica del Departamento de la Vivienda”, 3 L.P.R.A. § 441, et seq.,
que establece las facultades del Secretario del Depariamento de la
Vivienda para aprobar reglamentacion, administrar el Departamento de
la Vivienda.

2) Ley NUm. 141-2019, segin enmendada, conocida como ‘ley de
Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacion
PUblica", 3 LPRA sec. 9911, et seq., (en adelante, “Ley”), que reconoce el
derecho a la informacién puUblica como un pilar constitucional y un
derecho humano fundamental y exige que toda entidad gubernamental
del Gobierno de Puerfo Rico enmiende o apruebe cualquier
reglamentacion, orden administrativa o carta circular referente al acceso
a informacion puUblica para dar fiel cumplimiento a esta Ley.

3) Ley NOm. 38-2017, segun enmendada, conocida como “ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico", 3
LPRA sec. 9601 et seq. (en adelante, “Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme”).

ARTICULO 3 RESUMEN EJECUTIVO: PROPOSITO, JUSTIFICACION Y ANALISIS
COSTO-BENEFICIO

La Constitucion de Puerto Rico reconoce, como corolario del derecho a la libre
expresion y d la libertad de prensa, el derecho de los ciudadanos de tener
acceso d la informacién publica. Sin embargo, con anterioridad ala aprobacion
de la Ley NUm. 141-2019, segin enmendada, nuestro ordenamiento juridico
carecia de un estatuto uniforme que regulara este derecho. Asi, tras la
aprobacion de esta legislacion, el Gobierno de Puerto Rico establecid una



politica publica de apertura a la informacién y a la documentacion generada
por el Estado, la cual se presume puUblica y accesible a todas las personds por
igual, Para gue los ciudadanos puedan hacer valer su derecho constitucional de
acceso d la informacién, las agencias administrativas del Gobierno de Puerto
Rico estdn obligadas a establecer procedimientos sencillos, répidos, econdmicos
y tecnoldgicos que promuevan la transparencia.

Enmarcado en lo anterior, el propodsito de este Reglamento es establecer las
normas y el procedimiento que, con referencia a la norma sustantiva contenida
en la Ley 141, supra, regirdn la evaluacion y procesamiento expedito de las
solicitudes sometidas por los ciudadanos para que se divulgue informacion
puUblica bajo la custodia del Departamento de la Vivienda, incluyendo la
determinacién de si procede tal divulgacion. El reglamento establece las
excepciones para requerir y entregar informacién publica, el proceso y requisitos
para solicitar la informacidn, el frdmite para la entrega de la informaciéon pUblica
por parte del Departamento de la Vivienda, los funcionarios a cargo de tal
obligacién, el derecho a solicitar revision judicial, entre otros asuntos. Por Ultimo,
cabe senalar que el presente Reglamento se adopta de conformidad con la
politica publica del Gobierno de Puerto Rico que promueve la transparencia en
la gestion gubermamental y el acceso a la informacion publica.

El Departamento de la Vivienda certifica que la aprobacion y puesta en vigor
de este Reglamento no tiene ningun impacto fiscal adicional para la Agencia,
para el Gobiermno de Puerto Rico, ni para la ciudadania en general. Aungue en
el mismo se establece un cargo por concepto de gastos de reproduccion de
documentos, se provee para la entrega de documentos por via elecirénica, la
cudal no tendrd alguno para el ciudadano. Un andilisis del costo-beneficio del
reglamento evidencia que su adopcidn es un requisito impuesto por ley que
viabiliza un derecho constifucional y no implica mayores costos para el erario,
como tampoco para la ciudadania.

ARTICULO 4 DEFINICIONES

Segun se utilizan en el presente Reglamento, los siguientes términos o frases
tendrdn los significados que se indican o continuacion:

a) Agente — Persona natural o juridica que actia en representacion del
Departamento de la Vivienda, al tenor de una relacion de agencia o
mandato, segin autorizado por el Secretario del Departamento de la
Vivienda o la persona autorizada por éste.

b) Confidente — Persona que ha suministrado informacién pertinente para
descubrir la violacion de una ley del Gobierno de Puerto Rico o de los
Estados Unidos de América, si la informacion es ofrecida en confidencia a



d)

f)

g)

un funcionario del orden pUblico o a un representante de la agencia
encargada de la administraciéon o ejecucion de la ley que se alega fue
violentada, o cualquier persona con el propdsito de que se transmita a tal
funcionario o representante.

Departamento — El Departamento de la Vivienda de Puerfo Rico vy
cualesquiera de sus componentes adscritos, fales como: Secretarias
Auxiliares, Divisiones, Oficinas, Secciones, Unidades, Programas, Centros y
Areas; asi como su agencia adscrita, la Administracion de Vivienda
PUblica; asi como cualquier ofra oficina, funcionario, empleado o
contratista o agente del Departamento de la Vivienda.

Documento — Comprenderd todo papel, libro, folleto, fotografia, pelicula,
microforma, cinta magnetofénica, mapa, dibujo, plano, cinta magnética,
disco, video cinta o cualquier otro material leido por mdquina y cualquier
ofro material informativo sin importar su forma o caracteristicas fisicas.
Incluye también los generados de forma electronica, aungue nunca sean
impresos en papel u otro medio distinto al creado originalmente. El material
bibliogrdfico, o de museo, adquirido para propdsitos de exposicion,
consulta u ofros relacionados y las publicaciones no estdn incluidos en la
definicién de la plaabra documento.

Empleado - Persona que rinde servicios al Departamento de la Vivienda
de Puerto Rico, sus componentes, y su agencia adscrita, mediante
nombramiento con estatus probatorio o regular en el servicio de carrerg,
de confianza, transitorio o irregular.

Entidad gubernamental — Toda agencia, instrumentalidad publica,
corporacion publica u otra subdivision politica de un gobiermno, bien sea
estatal, federal o internacional, incluyendo todo tribunal, foro judicial,
legislativo o administrativo.

Expediente de Personal — Conjunfo de documentos sobre cada empleado
o funcionario que obra en posesidon del Departamento de la Vivienda,
incluyendo, pero sin limitarse a, informacion meédica, evidencia de
preparacién  académica, cerfificados  emifidos  por  enfidades
gubernamentales, notificacidon de nombramiento y de juramento, informes
o documentos relacionados al status, sueldo vy clasificacion, evaluaciones
de desempefo, documentos que reflejen cambios en la retribucion o
concesion de diferencial, acciones disciplinarias, certificaciones,
resultados de pruebas de sustancias controladas, récords de
adiestramientos, documentacion relacionada con la participacion de los
empleados en el sistema de refiro, documentos sobre asociaciones de
empleados, documentos sobre becas o licencias para estudios, récords



h)

de accidentes por causas ocupaciondles y autorizaciones de descuento
de sueldo para cuotas autorizadas por ley.

Funcionario - Persona que estd investida de parte de la soberania del
Estado o que ocupa un cargo o puesto en el Departamento de la Vivienda
gue interviene en la formulacién o implementacién de la politica publica
de la agencia.

Informacion confidencial — Informacion originada, conservada o recibida
en cualquier dependencia de Gobierno que no pueda ser divulgada, ni
es publica por razén de que:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

La Constitucion federal o de Puerto Rico asi lo exija o incida sobre la
doctrina de separacién de poderes;

una ley asi lo declare;

sea clasificada como un documento, informacién o acto que
involucre la seguridad nacional;

se trate de reglas o prdcticas internas de una agencia
administrativa;

esté protegida por alguno de los privilegios evidenciarios que pueda
invocar el funcionario, el protegido por el privilegio o los ciudadanos;
cuando su divulgaciéon pueda lesionar derechos fundamentales de
terceros;

se frate de informacion sobre un confidente, encubierto, testigo o
victima; investigaciones o procesamientos que incidan en que a un
ciudadano se le prive de un juicio justo e imparcial; o informacidén
que pongad en peligro la seguridad fisica de cualquier persona; o sed
informacion oficial conforme a las Reglas de Evidencia federales o
de Puerto Rico;

informacion que de ser revelada constituya una violacidon al
privilegio ejecutivo;

Cuando el documento o la informacion sea parte del proceso
deliberativo en la formulacién de la politica publica y, cuando
divulgarla, pueda poner en peligro la vida o la integridad fisica del
funcionario o empleado o de ofra persona, la seguridad o afectar
fransacciones de negocios o gestiones oficiales del Estado que
estdn en proceso durante la solicitud. Lo anterior, incluye informes,
memorandos, o cualquier escrito preparado por un funcionario o
empleado en el ejercicio de su cargo o empleo para su superior o
para fines internos de las decisiones y de las actuaciones
departamentales, asi como documentos o informacién que revela
técnicas o procedimientos investigativos;

10)forme parfe de los expedientes de personal, las reglas y los

procedimientos infernos de recursos humanos;

11)se frate de comunicaciones internas y entre dependencias;



k)

12)contenga informacion relacionada a la direccion fisica, nimero de
teléfono, contactos, nimero de seguro social, informacion
confributiva, financiera o bancaria e informacion de terceros
privados que sea recopilada o mantenida por el Departamento de
la Vivienda;

13) informacién asociada a litigios civiles o criminales en los que una
agencia administrativa sea parte, o que un funcionario, por razén
de su empleo, sea parte, siempre que el litigio esté pendiente a la
fecha de la solicitud de informacién o se encuentren en el proceso
de investigacion;

14)sumario del Ministerio PUblico y el producto del frabajo que obre en
el expediente investigativo, o que contenga informacion
relacionada a una investigacion en curso;

15)contenga informacion relacionada con la seguridad de la red de
informdtica, con su disefo y operacion;

16)informacién confidencial o financiera para la gue se demuestre que
la divulgacion causaria un daflo competitivo sustancial a la persona
de la gue se obtuvo la informacion;

17)toda propuesta, evaluacién, discusion y negociacion relacionada a
los procesos de subastas, previo a su adjudicacién, incluyendo
informacion relacionada a secretos de negocios e informacion
protegida por derechos de autor;

18)cuando se trate de informacién oficial o que forme parte de un
proceso de licitacion publica que no ha sido adjudicado. Bathia
Gautier v. Gobernador, 199 DPR 59 (2017); Trans Ad de P.R. v. Junta
de Subastas, 174 DPR 56, 68 (2008); Angueira v. J.L.B.P., 150 DPR 10,
24 (2000);

19)Se trate de informacién protegida por una legislacion o
reglamentacién federal aplicable al Departamento de la Vivienda
y sus componentes, asi como de los programas federales
administrador por el Departamento, y

20)cualquier otfro documento, informacién o acto reconocido como
confidencial mediante ley, opinidn o sentencia de un fribunal federal o
local con jurisdiccidon o cualquier determinacion legal aplicable dl
Departamento de Vivienda.

Informacién oficial - Informaciéon adquirida en confidencia por un
funcionario o empleado publico en el desempeino de su deber y que no
ha sido oficialmente divulgada ni estd accesible al publico.

Informacién pUblica — Toda informacién, cualquiera que sea su formato,
gue haya sido originada, elaborada, desarrollada o adquirida por un
funcionario, empleado, agente o contratista del Departamento de la



p)

q)

1)

Vivienda, como parte de sus funciones y deberes para con el mismo; con
excepcion de aguella que se considere informacién confidencial.

Ley — Ley NUm. 141-2019, segiun enmendada, conocida como "lLey de
Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacion
Publica”, 3 LPRA sec. 9911, et seq.

Oficial de Informacion — Funcionario designado por el Secretario de la
Vivienda a cargo de recibir, evaluar vy tramitar las solicitudes de
informacién publica, y asistir u orientar a los solicitantes. También estard a
cargo de enfregar o coordinar la entrega de la informacion solicitada.

Persona o ciudadano privado — Toda persona natural o persona juridica
privada, que esté debidamente acreditada y reconocida por el
ordenamiento juridico.

Peticionario o solicitante — Aquella persona o ciudadano privado, entidad
gubernamental, o miembro de la prensa que solicita informacion pUblica
bajo la custodia y control del Departamento de la Vivienda.

Privilegios evidenciarios — Las reglas de exclusion reconocidas por nuestro
ordenamiento juridico que permiten que cierta informacion vy
comunicaciones queden excluidas del proceso de divulgacion mediante
requerimiento, bajo reglas de descubrimiento de prueba civiles, criminales
o administrativas, y de presentacion en los juicios en su fondo para
adelantar valores e intereses sociales que por consideraciones de politica
pUblica se estiman superiores a la bUsqueda de la verdad.

Publicaciones del Departamento — Documentos preparados por el
Departamento de la Vivienda, tales como reglamentos, folletos
informativos o educativos, revistas, manuales, guias y opiniones
publicadas, ya sean volimenes o folios individuales.

Reglamento — Reglamento para la Evaluacion y Procesamiento Expedito
de las Solicitudes de Informacién Publica bajo la Custodia del
Departamento de la Vivienda y sus agencias adscritas,

Secretario — Secretario (a) del Departamento de la Vivienda del Gobierno
de Puerto Rico, o su representante autorizado para actuar por él o ella
para los fines contemplados en este Reglamento.

Solicitud de Informacién Publica — Una Solicitud de Informacion PUblica
que se presente ante el Departamento conforme a las normas
establecidas en este Reglamento.



ARTICULO 5 APLICABILIDAD

Este Reglamento serd aplicable a toda Solicitud de Informacién Publica bajo la
custodia y confrol del Departamento, presentada por cualquier persona o
ciudadano privado, entidad gubernamental, o miembro de la prensa.

ARTICULO 6 NORMAS QUE RIGEN LA DIVULGACION DE INFORMACION
PUBLICA

La Ley establece como politica publica del Gobierno de Puerto Rico que:

(1) la informaciéon y documentacion que produce el Gobierno se presume
pUblica y accesible a todas las personas por igual;

(2) la informacién y documentacion que produce el Gobierno en sus
estudios, transacciones y en el ejercicio de la autoridad publica, de
manera directa o delegada, son patrimonio y memoria del pueblo de
Puerto Rico;

(3) el derecho constitucional de acceso a la informacion requiere la
transparencia gubernamental;

(4) toda informacién o documento que se origine conserve o reciba en
cualquier dependencia del Gobierno, aunque se encuentre bajo la
“custodia de un tercero, se presume puUblico y debe estar accesible al
pueblo y la prensa,

(5)el derecho de dacceso a la informacién publica es un pilar
constitucional y un derecho humano fundamental;

(6) el acceso ala documentacién e informacion publica tiene que ser agil,
econdmico y expedito; y

(7)toda persona tiene derecho a obtener la informacion vy
documentacion publica, sujeto a las normas y excepciones aplicables,

Sin embargo, segin ha inferpretado el Tribunal Supremo de Puerto Rico, el
derecho de acceso y a requerir informaciéon pUblica no es absoluto y tiene
ciertas limitaciones. Soto v. Srio. De Justicia, 112 DPR 477, 493 (1982). En vista de
lo anterior, se dispone que, salvo que el Tribunal Supremo federal o el Tribunal
General de Justicia disponga la contrario mediante sentencia, no procederd el
requerimiento o entrega de informacién bajo las siguientes instancias:



a. Cuando se trate de informacién confidencial, segin se define en este
Reglamento;

b. cuando se solicita un informe o documento especifico que no consta en
poder del Estado o que sea necesario generar un documento nuevo
inexistente. Colén Cabrera v. Caribbean Petroleum, 170 DPR 582 (2007);
Acevedo Vild v. Meléndez, 164 DPR 875 (2005), y

C. cudalquier otra instancia establecida mediante ley o decretada mediante
sentencia por el Tribunal Supremo federal, un tribunal federal con jurisdiccion
o un fribunal del Tribunal General de Justicia de Puerto Rico.

El Departamento, al momento de determinar la procedencia de una solicitud de
informacion por cualquier persona, entidad gubernamental o miembro de la
prensa, debe fener presente que la informacion y documentacién que produce
o custodia se presume publica y accesible a todas las personas por igual y que,
aunque la informacion o documento que se origine, conserve o reciba se
encuentre bajo la custodia de un tercero, se presume pUblico, por lo que debe
estar accesible al pueblo y la prensa. De modo que, al determinar si se debe o
puede divulgar alguna informacion publica, se deberd revisar, estudiar, analizar
y aplicar el Derecho aplicable a los hechos particulares de la Solicitud de
Informacién Publica bajo evaluacion, Ademds, dada la naturaleza dindmica del
Derecho, es importante que al momento de evaluar cada Solicitud de
Informacién Publica se tome en consideracion y verifique aquellos cambios
aplicables a la legislacion, reglamentacion vy jurisprudencia invocada en este
Reglamento. De igual manera, es imperativo que se considere y andlice la
aplicacion de cualquier acuerdo de confidencialidad vdlido que obligue al
Departamento a no divulgar la informacién solicitada antes de divulgar dicha
informacion, asi como la aplicacién de la legislacion y reglamentacion federal
aplicable a los programas administrados por el Departamento de la Vivienda y
sus componentes.

ARTICULO 7 DIVULGACION RUTINARIA DE LA INFORMACION

El Departamento de la Vivienda divulgard periddicamente, a través de su
pdgina electronica oficial y mediante ofros medios de comunicacion,
informacion actudlizada relacionada a su funcionamiento, acciones y los
resulfados de su gestion. Esta informacion incluye, pero no se limita a la
relacionada a la ejecucion de las funciones delegadas, asi como toda
documentacién publica que sea realizada o producida por el Departamento de
la Vivienda como parte de sus funciones rutfinarias. No serd informacion publica
aquella catalogada como informaciéon confidencial segin definida en este
Reglamento.

10



ARTICULO 8

SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

a. Procedimiento

(1) Cualguier persona podrd solicitar informacion publica  sin
necesidad de acreditar algun intferés particular o juridico. Se deberd
solicitar la informacioén publica por escrito o por via electrénica. E
Solicitante podrd utilizar el formulario adoptado para este propdsito,
el cual estard disponible en el portal de internet del Departamento.

(2) El peticionario hard constar la siguiente informacion en el
formulario:

(A) Su hombre completo, direccién fisica, direccion postal o
correo elecfronico, nimero de teléfono y firma. De ser el
peticionario una persona juridica, se incluird el titulo o puesto
de la persona natural que hace la peticidn a nombre de la
enfidad juridica, y una certificacion de que tal persona natural
actua de tal modo en representacion de la persona juridica.

(B) La divisién o unidad del Departamento que el peticionario
entiende custodia de la informacion requerida, de conocerse
este dato.

(C) Una descripcion de la informacion publica que desea
obtener, examinar o inspeccionar, o gue desea le sed
divulgada mediante copia a esos efectos, previo al pago de
los derechos correspondientes conforme a la reglamentacion
establecida por el Departamento a esos fines. La informacion
solicitada serd descrita detalladamente, de forma tal que
permita al Departamento encontrarla.

(D) Si se requiere informacion sobre un tfercero, cuando sed
posible, deberd acompafarse la Solicitud de Informacion
PUblica con una autorizaciéon por escrito de esa persona o sus
causahabientes, con el nombre completo, la direccién fisica,
la direccion postal o correo electrénico, y el nUmero de
teléfono de dicha tercera persona, cuando la informacion de
los ferceros sea una cuya confidencialidad se ha reconocido
por el ordenamiento juridico. De esta manera, el
Departamento podrd corroborar que la tfercera personda
accede a gue se divulgue la informacion solicitada, y podrd
determinar si ciertas porciones de la informacién deben ser
eliminadas por tratarse de informacién confidencial de

11



ARTICULO 9

terceros. De no ser posible obtener el consentimiento expreso
del tercero en estos casos, el peticionario deberd hacer
constar las razones por las cuales entiende se amerita la
divulgacion de la informacién requerida, aun ausente el
consentimiento del tercero interesado.

(E) El formato en que desea obtener la informacion.

(3) El peticionario deberd formalizar su Solicitud de Informacién
PUblica presentando la misma, mediante cualquiera de los
siguientes medios:

(A) Entrega personal de la Solicitud en la Secretaria para
Asuntos Legales locdlizada en la sede central del
Departamento.

(B) Mediante entrega personal de la Solicitud de Informacion
PUblica en cualquiera de las Oficinas Regionales del
Departamento.

(C) Envio de la Solicitud de Informacién Publica mediante
correo cerfificado con acuse de recibo a: P.O. Box 21365
San Juan, Puerto Rico 00928-1365 o al siguiente correo
electrénico: solicitudinformacion@vivienda.pr.gov.

(D) No se evaluardn solicitudes de informacion sin haberse
completado el formulario a esos efectos o que no cumpla con
uno de los requisitos antes mencionados. Aunque serd
requisito que una Solicitud de Informacidén Publica se haga por
escrito, el Secretario o su representante autorizado podrd
disponer otra cosa para alguna solicitud en particular, En los
casos en los que se exima de presentar una solicitud escritaq,
los Oficiales de Informacién deberdn reducirla a escrito para
que conste en el historial de solicitudes. :

OFICIALES DE INFORMACION

El Secretario desighard como Oficiales de Informacién a fres (3) empleados o
funcionarios de la agencia, dos (2) de los cuales serdn empleados de carrera.

(a) Los Oficiales de Informacién deberdn ser adiestrados sobre el
contenido de la Ley, la reglamentacién, los procedimientos aplicables y

SUS

obligaciones juridicas como funcionarios responsables del
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cumplimiento de sus disposiciones. Deberdn ser adiesirados, ademds,
sobre la jurisprudencia establecida por el Tribunal Supremo federal y el
Tribunal Supremo de Puerto Rico en materia de acceso a la informacion
publica.

(b) Uno de los (1) de los Oficiales de Informacién evaluard y tramitard una
Solicitud de Informacién Publica, previa consulta y aprobacion del Jefe del
Area concernida o encargada de custodiar la informacion solicitada. Estos
velardn por el cumplimiento de la Ley e informardn del cumplimiento al
Secretario o la persona autorizada por este. De igual forma, proveerdn la
ayuda necesaria a cualquier ciudadano que desee redlizar una Solicitud
de Informacién Pdblica. Lo anterior no limitard de forma alguna la
capacidad de los miembros de la prensa de solicitar informacion publica
al Departamento.

(c) Los Oficiales de Informacion tendrdn la obligacion de recibir y tramitar
las solicitudes de informacion puUblica, y facilitar el acceso a los
documentos en el formato solicitado, denfro de los términos establecidos
en esta Ley.

(d) Los Oficiales de Informacién rendirdn al Secretario o la persond
autorizada por éste, un informe mensual que contendrd la siguiente
informacion:

(1) el nUmero de Solicitudes de Informacion Publica recibidas;

(2) el fipo de informacion que se solicitd; y

(3) el estatus de cada Solicitud de Informacién Piblica. No se podrd
revelar la informacion personal del solicitante en estos informes
mensuales. Los informes serdn publicos y estardn disponibles para
revisar o descargar en la pdgina cibernética del Departamento.

(e) Los nombres e informacién de contacto de los Oficiales de Informacion,
asi como copia de este Reglamento, estardn disponibles en la pdgina
cibernética del Departamento, de la Oficina de Gerencia y Presupuesto,

y de La Fortaleza y en formato impreso en las instalaciones del
Departamento.

ARTICULO 10 EVALUACION DE UNA SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
(a) Procedimiento

(1) La Solicitud de Informacion Publica se registrard en formato
digital de forma numerada en el orden en el que fue recibida,
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siendo este niUmero el elemento de referencia en cualquier trédmite
de la solicitud.

(2) Los Oficiales de Informacién nofificardn por via electrénica o
correo regular, a toda persona peticionaria, que su Solicitud de
Informacién Publica fue recibida y se indicard el nimero de
identificacion que le fue asignado y la fecha en que vence el
término conforme lo dispuesto en la Ley.

(3) Una vez los Oficiales de Informacion reciban una Solicifud de
Informacién Pdblica, la evaluardn en un término no mayor de cinco
(5) dias, contados a partir de la fecha en que fue recibida la solicitud
de informacidn. Deberdn asegurarse de que la solicitud cumple con
los requisitos establecidos en la Ley y en este Reglamento.

(4) De presentarse la Solicitud de Informacién Publica en una Oficina
Regional, el Oficial de Informacion a nivel regional deberd remitir la
Solicitud en un periodo ho mayor de cuarenta y ocho (48) horas,
mediante correo electronico a:
solicitudinformacion@vivienda.pr.gov.

Los Oficiales de Informacién destacados a nivel central procedan
con el frémite interno de evaluacién dispuesto en este Reglamento.

(5) Si los Oficiales de Informacion entienden que la Solicitud de
Informacién Publica no cumple con los requisitos esenciales
establecidos, deberdn devolverla al peticionario, orienténdole sobre
el procedimiento correcto para formalizar su Solicitud de
Informacién Pdblica conforme con este Reglamento. En estos casos,
la Solicitud de Informacién Publica se entenderd como no
perfeccionada hasta tanto se presente acorde a las hormas aqui
establecidas. No obstante, si de la Solicitud de Informacién Piblica
surgen datos suficientes que permitan deducir razonablemente |a
informacioén que interesa el solicitante, los Oficiales de Informacion
procederdn con el frdmite correspondiente. En estos casos, los
Oficiales de Informacién deberdn hacer esfuerzos razonables para
asistir al solicitante en aclarar la peticion.

(6) De haberse presentado la Solicitud de Informacién Publica de
conformidad con este Reglamento, los Oficiales de Informacién
procederdn a evaluarla para proceder con el trdmite
correspondiente. A ese fin, contactardn al Jefe de Area del
Departamento que custodia o mantiene control sobre la
informacion publica solicitada, y hardn cualquier otra gestidon
investigativa necesaria para determinar si procede divulgar total o
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parcialmente la informacién publica solicitada. El Jefe del Area que
custodia la informacion solicitada deberd certificar por escrito
notificado a los Oficiales de Informacion si procede o no la
divulgacion de la informaciéon publica solicitada, y en este Ulfimo
caso consighard los fundamentos legales para ello.

(7) Una vez recopilada la informacién necesaria, los Oficiales de
Informaciéon hardn una recomendacion por escrito al Secretario o la
persona autorizada por este, sobre cémo proceder, incluyendo
un borrador de comunicacién al peficionario, debidamenfe
justificado con las autoridades legales perfinente concediendo  su
Solicitud de Informacién Publica. La respuesta a la Solicifud de
Informacién PuUblica deberd nofificarse dentro de los iérminos
establecidos en el inciso (b) de este Arficulo.

(8) Los Oficiales de Informacién producirdn la informacién publica
para inspeccién, reproduccién o ambos, segln se requierd, dentro
de los términos establecidos en el inciso (b) de esfe Articulo.

(8) De denegarse la divulgacion de la informacién publica solicitada, los
Oficiales de Informacién noftificaran por escrito al peticionario los
fundamentos juridicos en los que se basa la denegatoria, dentro de los
términos establecidos en el inciso (b) de este Articulo. Esta nofificacion
denegatoria deberd apercibir al Solicitante de su derecho a presentar
un recurso especial de revision judicial ante la sala del Tribunal de
Primera Instancia de la Regién Judicial donde reside dentro del término
de cumplimiento estricto de treinta (30) dias, contados a partir de la
fecha en que el Departamento haya nofificado su determinacion de
no enfregar la informacion solicitada.

(b) Términos aplicables

(1) Los términos a los que hace referencia esta parte comenzardn a
discurrir a partir de la fecha en que el solicitante haya presentado su
Solicitud de Informacién Publica al Departamento, segin ello conste
en el correo electrénico, el matasellos del correo postal o recibo de
entrega personal.

(2) Los Oficiales de Informacién entregardn la documentacion enun
término no mayor de diez (10) dias laborables desde la fecha del
recibo. En caso de que la Solicitud de Informacion Publica haya sido
presentada en una Oficina Regional, el término para entregar la
informacién serd de gquince (15) dias laborables. Ambos términos
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podrdn ser prorrogados por un Unico término adicional de diez (10)
dias laborables, si los Oficiales de Informacion lo nofifican al
solicitante dentro del término inicial establecido y exponen la razdn
por la cual se requiere ftiempo adicional para entregar la
informacion o documentacion solicitada.

(3) Si el Departamento no ofrece respuesta dentro del término
establecido, se entenderd que ha denegado la Solicitud de
Informacién Publica y el solicitante podrd recurrir al Tribunal de
Primera Instancia, de conformidad con lo aqgui dispuesto.

(4) La informacion publica solicitada se enfregard en el formato
solicitado y por el medio que el solicitante haya sefialado, siempre
que ello no suponga un costo mayor que la enfrega en papel o en
el formato que usualmente utiliza el Departamento para tramitar sus
comunicaciones, ni suponga un riesgo para la integridad del
documento. Si la enfrega de la informacién requerida implica un
gasto extraordinario, se divulgard la misma en el formato disponible
o de menor costo. El Departamento establecerd la forma de
acreditar la entfrega efectiva de la informaciéon solicitada.

ARTICULO 11 CONCESION UNA SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

Se entenderd que el Departamento ha cumplido con los pardmetros de la Ley y
de este Reglamento si, tomando en cuenta las preferencias del solicitante:

(1) Coloca la informacion a disponibilidad del solicitante en las oficinas
de la entidad gubernamental, para su inspeccién y reproduccion;

(2) Enviala informacion al solicitante por correo elecironico;

(3) Envia copia de la informacién por correo postal (First Class), siempre
y cuando el solicitante pague por los gastos de envio y franqueo; o

(4) Provea al solicitante una direccion de internet (URL) de una pdgina
web con instrucciones para acceder a la informacién provista,

A. Entrega via electréonica
De ordinario, la entrega de informaciéon pUblica se efectuard por la via
electronica, salvo que ello no sea posible o que el solicitante haya

solicitado ofro medio de divulgacion. Para la enftrega por la via
electrénica, se seguirdn las siguientes normas:
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(1) La informacién se remifird al correo electrénico provisto por el
solicitante en su Solicitud de Informacion Publica, junto a la
comunicacion del Secretario concediendo la Solicitud.

(2) El acceso ala informacidén por la via m_mo:ogoo no tendrd& costo
alguno para el solicitante.

(3) Cuando no sea posible la entrega por la via electronica, los
Oficidles de Informacién notificardn por escrito y por esa via al
solicitante las razones por las cuales la informacidon no puede ser
enfregada electronicamente y nofificardn cdmo el solicitante
podrd acceder la misma.

(4) De estar la informacion solicitada disponible en alguna
plataforma electrénica oficial del Departamento, se entenderd
que esta se entregd si el Oficial de Informacion provee dl
Solicitante una direccidon de internet (URL) con instrucciones
sobre cémo acceder a la informacién solicitada.

B. Entrega fisica

Para la entrega fisica de la informacion, se seguirdn las siguientes
normas:

(1) El solicitante, previo a la enfrega de las reproducciones de los
documentos  solicitados, deberd pagar los derechos
correspondientes por concepto de gasfos de reproduccion
incurridos por el Departamento, conforme la reglamentacion
aplicable.

(2) Una vez constatado el pago de los derechos correspondientes,
los Oficiales de Informacidén coordinardn la entrega inmediata al
solicitante de las reproducciones de los documentos solicitados.
Los Oficiales de Informacidén serdn responsables de las
reproducciones que se enfregardn al solicitante y de mantener
confidencial aquella informacion que el Secrefario haya
determinado que deba mantenerse confidencial.

(3) Los Oficiales de Informacion hardn constar en un registro
permanente todas las reproducciones de documentos que se
realicen en el Departamento. Estos serdn custodios de dicho
Registro.
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C. Inspeccion o examen fisico

(1) La inspeccidon o examen fisico procederd Unicamente cuando:

d.

b.

C.

El solicitante asi lo haya requerido expresamente;

La informaciéon no pueda reproducirse debido a su
excesivo volumen;

Las condiciones o la naturadleza de la informacion
solicifada impidan que se reproduzca; o

. Bl Secretario, por justa causa, determine que procede la

inspeccién o examen fisico de la informacion solicitada.

(2) Paralainspeccion o examen fisico, sea total o parcial, se seguirdn
las siguientes normas:

d.

Los Oficiales de Informacién concertardn, durante horas
laborables y en las instalaciones del Departamento o
cualguiera de sus Oficinas Regionales, una cita con el
solicitante para que pueda examinar o inspeccionar los
documentos.

. Al acudir a la cita para inspeccionar la informaciéon

solicitada, el solicitante estard sujeto a las normas que
regulan el acceso al Departamento. Ademds, se le
requerird  una tarjeta de identificacion vigente vy
reconocida por el Gobierno de Puerto Rico.

El solicitante hard constar su nombre completo, la fecha,
hora de enfrada y hora de salida de las instalaciones del
Departamento o cualquiera de sus Oficinas Regionales, en
una hoja provista por los Oficiales de Informacion.

Por lo menos un Oficial de Informacién, o un funcionario o
empleado del Departamento autorizado por este, estard
presente en fodo momento mientras el solicitante examina
los documentos.

No se permitird que el solicitante remueva documentos

originales de las instalaciones del Departamento o
cualquiera de sus Oficinas Regionales.
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f. El solicitante no podrd alterar, cambiar, variar o modificar
de forma alguna los documentos originales bajo
inspeccion, nila informacién confenida en estos.

g. El Solicitante podrd llevar consigo una libreta asi como un
Idpiz o boligrafo y/o cualquier artefacto electronico que le
permita apuntar, reproducir, tramitar o digitalizar un
documento sin atentar contra la integridad del mismo.

h. Cuando existan circunstancias excepcionales que
impidan la divulgacion de la totalidad de la informacion
solicitada, no se permitird que el solicitante intfroduzca al
drea designada para el examen de los documentos algin
tipo de cdmara, computadora, teléfono celular, bulto,
cartera, organizador personal, o cualquier ofro equipo o
aditamento que pueda utllizarse para reproducir ©
transmitir la informacion sin autorizacion. Se permitird que
el solicitante porte una libreta para fomar apunftes.

i. De encontrarse la informacidn solicitada en mds de un
expediente o documento, el solicitante podrd tener
acceso a un expediente o documento a la vez. Cualquier
desviaciéon de esta norma, deberd ser aprobada por el
Secretario o el empleado o funcionario autorizado por
este.

ARTICULO 12 DENEGATORIA DE UNA SOLICITUD DE INFORMACION

Siluego de evaluar la Solicitud de Informacidén Pdblica, el Secretario o la persona
autorizada por este, determina que existe alguna circunstancia exiraordinaria
que impide la divulgacion, de todo o parte de la informacion publica solicitada,
se seguird el siguiente procedimiento:

(1) Los Oficiales de Informacion cursardn al solicitante, por escrito y
mediante correo regular o via correo electronico, una comunicacion
que incluird un resumen de los fundamentos legales en los cuales se
basa la denegatoria, total o parcial, de su Solicitud de Informacion
Publica.

(2) Mediante dicha notificacion se le apercibird al solicitante que, de

acuerdo con el Articulo 13 de este Reglamento, tendrd derecho a
presentar un recurso especial de revision ante el Tribunal de Primera
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Instancia dentro del término de cumplimiento estricto de treinta (30)
dias, contados a partir de la fecha en que el Departamento haya
notificado su determinacién de no entregar la informacion solicitada.

ARTICULO 13 REVISION JUDICIAL

Cualquier peticionario o solicitante a quien el Departamento le haya notificado
su determinaciéon de no enfregar la informacion solicitada o a quien el
Departamento no haya hecho enfrega de la informacién solicitada dentro del
término establecido en este Reglamento o su prémroga, tendrd derecho a
presentar, por derecho propio o a fravés de su representacion legal, ante la sala
del Tribunal de Primera Instancia de la Regidn Judicial donde reside, un Recurso
Especial de Acceso a Informacién Publica.

Para la presentaciéon del recurso, el solicitante podrd cumplimentar el formato
preparado por el Poder Judicial para esos fines. La presentacion del recurso no
conllevard la cancelacion de sellos ni aranceles. De igual forma, salvo
circunstancias extraordinarias especificamente fundamentadas, no se le
requerird al ciudadano la contfrataciéon de un abogado para poder presentar el
recurso y no se le podrd impedir tramitar su caso por derecho propio.

El recurso deberd presentarse dentro del término de cumplimiento estricfo de
treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que el Departamento haya
notificado su determinacion de no entregar la informacidn solicitada o desde la
fecha en que vencid el término en que debia haber ofrecido una respuesta a la
Solicitud de Informacién Publica.

Cuando el Departamento sea nofificado de la presentacion oportuna de un
recurso bajo la Ley NUm.141-2019, segun enmendada, vendrd obligado a
comparecer por medio de un escrito, en un término de diez (10) dias laborables,
salvo justa causa en cuyo caso no podrd ser un término menor a cinco (5) dias
laborables, contados a partir de la fecha de la noftificacion emitida a tales
efectos por el Secretario del Tribunal de Primera Instancia. El Tribunal ostentard
discrecion para acortar el término de diez (10) dias establecido siempre que
entienda que existe justa causa para asi hacerlo en protecciéon de los intereses
del Solicitante,

El Tribunal fendrd que celebrar una vista denfro del término de tres (3} dias
laborables de recibir la contestacion del Deparfamento de entender que las
circunstancias particulares del caso y de la informacion solicitada asi lo
requieren. El Tribunal deberd resolver por escrito la confroversia, mediante
resolucion fundamentada en derecho declarando con o sin lugar la solicitud de
producciéon de informaciéon publica en un término de diez (10) dias contados
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desde que el Departamento emitid su contestacion al fribunal o desde que se
celebro la vista, de haberse celebrado la misma.

ARTICULO 14 COBRO DE DERECHOS POR GASTOS DE REPRODUCCION

(a) La expedicibn de copias simples o cerfificadas, grabaciones vy
reproducciones estard sujeta al pago de derechos y cargos razonables, Se
entenderd razonable el pago de los costos directos de reproduccion, el costo de
envio por correo regular y los derechos expresamente autorizados en ley. No
obstante, foda persona que demuestre indigencia podrd ser eximida del pago
de derechos o cargos por la solicitud de informacion.

(b) Las operaciones de cobro se regirdn conforme con la reglamentacion
aplicable del Departamento de Hacienda.

(c) La Secretaria Auxiliar de Finanzas y Administracion del Departamento
establecerd las directrices a seguirse para fijar y cobrar los derechos
correspondientes por gastos de divulgaciéon de informacién publica.

(d) La Secretaria Auxiliar de Finanzas y Administracion del Departamento tendrd
a cargo las funciones del cobro de dinero, control y confabilidad de los pagos
por gastos de divulgaciéon de informacion publica.

ARTICULO 15 INTERPRETACION DEL REGLAMENTO ANTE ENMIENDAS A LA LEY

Si con posterioridad a la aprobacién y puesta en vigor de este Reglamento
cualquiera de las leyes citadas como su base legal fuese enmendada, las
disposiciones del Reglamento serdn interpretadas conforme al estado de
Derecho vigente. En tal caso, se considerard derogada cualquier disposicion que
resulte contraria a la ley vigente.

ARTICULO 16 SEPARABILIDAD

Si cualquier cldusula, pdrrafo o subpdrrafo, oracion, palabra, letra, articulo,
disposicion, seccion, subseccion, titulo, capftulo, subcapitulo, acdpite o parte de
este Reglamento fuera declarado nulo o inconstitucional por el fribunal
competente, la sentencia, dictamen o resolucion a tal efecto dictada no
afectard, perjudicard ni invalidard el resto de este Reglamento. El efecto de
dicha sentencia o resolucion quedard limitado a la palabra, oracion, inciso,
articulo, seccidn o parte especifica declarada inconstitucional o nula en esa
confroversia.
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ARTICULO 17 PENALIDADES

Cualquier empleado o funcionario del Departamento que incumpla con las
disposiciones de este Reglamento estard sujeto a la imposicion de medidas
disciplinarias dispuestas en la reglamentaciéon y legislacion aplicable en el
Departamento a esos fines.

ARTICULO 18 INTERPRETACION

Este Reglamento se interpretard de la forma mds liberal y beneficiosa para el
Solicitante de Informacién Publica. En caso de conflicto entre las disposiciones
de este Reglamento y cualquier otra legislacion, prevalecerd aquella que resulte
mds favorable para la persona solicitante de informaciéon y documentacién
publica.

ARTICULO 19 DEROGACION

Este Reglamento deroga cualquier ofro reglamento anterior, asi como, cualquier
ofro reglamento, regla, orden administrativa, carta circular, memorando,
comunicacion escrita o instruccidon anterior que esté en contravencion con el
presente Reglamento.

ARTICULO 20 VIGENCIA

Este Reglamento entrard en vigor a los treinta (30) dias de haberse presentado
en el Departamento de Estado, conforme con las disposiciones de la Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico.

En San Juan, Puerto Rico, hoy _® de julio de 2024.

(v,

Lcdo/mom Q. Rodrigulez Rodriguez
Secretario
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