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CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

REGLAMENTO PARA EL ACCESO Y DIVULGACION DE INFORMACION

PUBLICA DE LA CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

1. INTRODUCCION

El derecho de acceder a la informacion y los documentos publicos en custodia

del Estado es uno de rango constitucional. El Tribunal Supreme de Puerto Rico

ha reconocido el derecho de acceso a informacion publica como un corolario

necesario al ejercicio de los derechos de libertad de palabra, prensa y

asociacion consagrados en la Constitucion de Puerto Rico. Par otro lado,el

Codigo de Enjuiciamiento Civil de Puerto Rico establece, entre otras cosas,

que "todo ciudadano tiene derecho a inspeccionar y sacar copia de cualquier

documento publico de Puerto Rico, salvo lo expresamente dispuesto en

A\ " contrario par ley". A pesar de ello, nuestra jurisdiccion carecia de un proceso

y
,/

/
uniforme dirigido a instrumentar la politica publica del Gobierno de Puerto Rico

para que sus ciudadanos obtengan acceso a los documentos e informacion

/-V/ publica mediante un proceso expedito.

^ \ Para atender la situacion antes descrita, la Asamblea Legislativa adopto un

oy
procedimiento para el acceso eficaz de los ciudadanos al examen de la

\'

documentacion e informacion publica del Gobierno. En lo pertinente, la Ley

Num. 141 de 1 de agosto de 2019, conocida como la "Ley de Transparencia y

Procedimiento Expedite para el Acceso de la Informacion Publica", fue creada

con el objetivo fundamental de establecer la politica publica de acceso a la

informacion publica; ordenar, organizar y pautar mecanismos procesales

agiles y economicos de acceso efectivo a la informacion y documentos

publicos.



La Corporacion del Fondo del Seguro del Estado (CFSE) reconoce el derecho

de acceso a la informacion publica y a la divulgacion de datos

gubernamentales garantizados par la Constitucion de Puerto Rico. Par lo cual,

en cumplimiento con la Ley Num. 141, supra, mediante este Reglamento se

establece la normativa para garantizar a nuestros ciudadanos el libre acceso

a la informacion publica en poder de la CFSE, de conformidad con el principio

de transparencia que debe regir la gestion gubernamental, y el tramite para

acceder dicha informacion de forma expedita, eficiente y agil

tecnologicamente.

La Ley Num. 141-2019, supra, proves tambien para ladesignacionde Oficiales

de Informacion, quienes se encargaran de atender el tramite de la solicitud de

documentos e informacion publica para ser inspeccionada y reproducida,

segun solicitada por nuestra ciudadania, salvo que la informacion requerida

constituya una excepcion contenida en este Reglamento sobre la cual la CFSE

pueda reclamar que constituye informacion confidencial o esta sujeta a un

privilegio.

>. ,

II. BASE LEGAL

Este Reglamento se adopta al amparo del poder conferido a la Junta de

Gobierno y al Administrador de la CFSE mediante los Articulos 1 B-3 y 1 B-4 de

,^- / la Ley Num. 45 de 18 de abril de 1935, segun enmendada, conocida como la

, ^ "Ley del Sistema de Compensaciones par Accidentes del Trabajo", 11 LPRA
^} ' . ^ ' . •

' ''• sec. 1 et seq., las cuales autorizan la adopcion de las normas y procedimientos

necesarios para regular la operacion eficiente de esta corporacion publica.

Este Reglamento se promulga tambien, en virtud de lo dispuesto en la Ley

Num. 141-2019, conocida como la "Ley de Transparencia y Procedimiento

Expedite para el Acceso a la Informacion Publica", la Ley Num. 122-2019,

conocida como la "Ley de Dates Abiertos del Gobierno de Puerto Rico", la Ley

Num. 5 de 8 de diciembre de 1955, segun enmendada, conocida como la "Ley

de Administracion de Documentos Publicos de Puerto Rico" y la Ley Num. 38-



/ ;-•

/'

2017, segun enmendada, conocida como la "Ley de Procedimiento

Administrative Uniforme del Gobierno de Puerto Rico".

III. PROPOSITO

El presents documento normative procura establecer la politica institucional de

la CFSE referente al acceso y divulgacion de informacion y documentos

publicos a traves de procedimientos sencillos, expeditos, economicos y

tecnologicos. Dispone tambien para la designacion de Oficiales de Informacion

encargados del proceso, describe sus responsabilidades y establece el tramite

dirigido para acceder a la informacion.

IV. APLICABILIDAD

Las disposiciones de este Reglamento son de estricto cumplimiento de los

funcionarios designados como Oficiales de Informacion y de los empleados

responsables de suministrar la informacion requerida de la CFSE.

( Las disposiciones establecidas en este Reglamento aplicaran a toda

{ informacion y documento publico bajo la custodia o control de la CFSE, sus

'I

funcionarios, empleados o agentes, al igual que a los oficiales de informacion

designados par la CFSE.

El acceso a la informacion aqui reglamentado, no se extiende a la informacion

generalmente disponible al publico en general a traves de boletines,

comunicados de prensa, colecciones publicas, orientaciones y otras

/v" ^/ publicaciones de la CFSE relativas a sus operaciones.

Par otro lado, se excluye expresamente como documento publico aquella

"̂~^1 /J /

informacion relacionada a los p raced imientos de investigacion conducidos por

\^

la Oficina de Relaciones Laborales, y los procedimientos ante el Comite de

Querellas de la Union de Empleados y la Junta de Apelaciones de Empleados

Gerenciales. Ademas, se excluyen los informes oficiales de auditoria interna,

auditoria financiera de la CFSE. Tampoco sera informacion publica los

expedientes de personal o cualquier documento que contenga informacion

privada del empleado, los expedientes medicos custodiados en las diferentes



/ /

areas de la CFSE y cualquier otro documento o informacion que se determine

mediante este Reglamento que no es susceptible de divulgacion.

V. DISPOSICIONES

A. En General

La CFSE reconoce el derecho del ciudadano de acceder a la informacion

publica en poder de la entidad.

La CFSE publicara a traves de su portal electronico todos los datos que se

incluyen en el Art. 5 de la Ley Num. 122-2019, supra, incluyendo:

a) Informes de viajes oficiales;

b) Presupuesto y gastos trimestrales;

c) Planes estrategicos, proyeccion de resultados y cumplimiento de los

mismos;

d) Gastos de representacion;

e) Retribucion especifica al personal y planes de clasificacion del

personal;

\ f) Convocatorias, descripcion de puestos, procesos de seleccion de
^ /
\ / personal, contratacion y nombramientos;

y !
g) Actas de resoluciones adoptadas por la Junta de Gobierno;

h) Calendarios de vistas y procedimientos administrativos a celebrarse,

y publicacion de las resoluciones, adjudicaciones y determinaciones;

i) Reglamentos, cartas, circulares, normativas, codigos, protocolos y

cualquier otra informacion sobre operaciones, adjudicaciones y

/-i \\^) determinaciones de aplicacion de politica publica de cada entidad
l/vi*)

V gubernamental;

j) Horarios de operacion, directorio telefonico y ubicacion de oficinas,

servicios que ofrecen, oportunidades de participacion ciudadana en

los trabajos del Organismo Gubernamental, procesos de querellas

y/o quejas y procedimiento para solicitar servicios;



i

k) Licitaciones o propuestas recibidas para obras y servicios. Actas de

subastas, una vez las adjudicaciones sean concedidas o declaradas

desiertas;

I) Contrataciones que se hayan celebrado con fondos publicos; y

m) Auditonas extemas, informes financieros de la CFSE y cualquier otro

informe emitido par la CFSE sobre sus finanzas.

B. Oficiales de Informacion

El Administrador de la CFSE designara como Oficiales de Informacion a

tres (3) abogados, empleados o funcionarios de la Corporacion, dos (2) de

los cuales seran empleados de carrera.

Las solicitudes o requerimientos de informacion que par su caracter se

consideren confidenciales, se tramitaran a traves del Area Juridica de la

CFSE.

Como norma general, toda solicitud de informacion y documentos publicos

,/ debera tramitarse mediante par correo electronico.

vA'\

' \ ;' Los Oficiales de Informacion deberan aplicar el derecho sustantivo vigente

en cuanto al acceso de informacion publica.

La informacion de contacto de los Oficiales de Informacion estara

disponible en la pagina cibernetica oficial de la CFSE.

Estos funcionarios disfrutaran de autoridad delegada para velar por el

cumplimiento riguroso con las disposiciones de este Reglamento.

Portanto, los Oficiales de Informacion:

-/^') 1. Deben ser capacitados en la legislacion, reglamentacion y

jurisprudencia aplicable en materia de acceso al ciudadano y

divulgacion de informacion publica.

2. Son los unicos funcionarios o empleados de la Corporacion que

estan autorizado para aclarar dudas procesales con respecto al

contenido de las solicitudes de informacion o documentos publicos,

segun la ley, los reglamentos y las normas vigentes, en tomo a este

asunto.

^ ,1
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3. Proveeran la ayuda necesaria a cualquier ciudadano que interese

realizar una solicitud de informacion y revisaran que se cumpla con

todos los requisitos establecidos en este Reglamento. De entender

que la solicitud debe ser enmendada par la descripcion de lo

solicitado, se notificara al solicitante el termino concedido para que

este proceda a enmendar su solicitud.

4. Prepararan y publicaran un Informe mensual de todas las solicitudes

recibidas y trabajadas, dentro de los primeros diez (10) dias del mes

siguiente al informado. El Informe debe ser publicado en la pagina

cibernetica de la CFSE e incluira: (1) el numero de solicitudes

recibidas; (2) el tipo de informacion publica que se solicita, y (3) el

estatus de las solicitudes. Dicho Informe no indicara datos

personales del solicitante.

C. Solicitud de Documentos o Informacion Publica

1. Los Oficiales de Informacion tendran la responsabilidad de recibirtoda

solicitud de informacion publica.

^\v- ^ 2. Toda solicitud de informacion o documentos publicos realizada por un

ciudadano debera ser presentada ante los Oficiales de Informacion

mediante correo electronico, salvo que el solicitante haga entrega fisica

de la solicitud. En ambos casos, aquel ciudadano interesado debera

completar el formulario titulado "Solicitud de Informacion Publica". La

solicitud debera incluir una descripcion detallada y especifica de la

informacion que solicita. De lo contrario, el Oficial de Informacion se

comunicara con el solicitante para que se perfeccione su solicitud.

.̂.(^') 3. El Oficial de Informacion revisara y registrara las solicitudes de

^
informacion publica en el orden en que las reciba y procedera a

asignarle un numero de identificacion a la solicitud.

4. El Oficial de Informacion confirmara via correo electronico, que la

solicitud o documento publico fue recibida y se Ie incluira el numero de

identificacion de la solicitud. En los casos en que el solicitante no cuente



con una direccion de correo electronico, la confirmacion del recibo de la

solicitud se remitira par el correero postal.

5. El termino para contestar la solicitud de informacion publica no sera

mayor de diez (10) dias laborables a partir de su recibo. No obstante,

toda solicitud recibida en el Hospital Industrial, en las Areas de Seguro,

en los Dispensarios o en las Oficinas Regionales de la CFSE, se

procesara y contestara en un termino no mayor de quince (15) dias

laborables. En estos cases, el personal o funcionario que reciba la

solicitud debera remitirla al Oficial de Informacion mediante correo

electronico, en un periodo de cuarenta y echo (48) horas para el tramite

que corresponda.

6. El Oficial de Informacion tendra facultad para extender el termino inicial

establecido para la entrega de documento. El termino para prorrogar la

divulgacion de informacion no sera no mayor de diez (10) dias

laborables, cuando la complejidad de la informacion solicitada asi lo

requiera o surgiere algun problema en la tramitacion de la solicitud que

lo justifique. En tal caso, el Oficial de Informacion cursara una

comunicacion al solicitante informando la demora en la produccion de

la informacion y las razones que la justifican.

7. El Oficial de Informacion solicitara al area correspondiente la

ts^ informacion requerida, la cual debera ser provista en o antes de cinco

(5) dias laborables. De existir alguna situacion que dificulte el cumplir

n\ -V
•-A con la fecha establecida, se comunicara inmediatamente con el Oficial

-i,

de Informacion a los fines de notificar al solicitante el cambio en la fecha

de entrega de la informacion segun descrito en el inciso anterior.

8. Cuando el solicitante de informacion publica incumpla con los requisitos

de esta reglamentacion, el Oficial de Informacion debera comunicarse

con este y orientarle sobre el proceso correcto para realizar la peticion.

9. Una vez recibida y aprobada la informacion, el Oficial la enviara al

solicitante mediante correo electronico. Lo anterior, salvo que no sea

posible enviarla de tal manera o que el solicitante hubiese solicitado otro

7



A

medio de divulgacion y el mismo no suponga un costo mayor para la

CFSE ni un riesgo para la integridad del documento.

10. Si el solicitante requiere que la informacion o documentos publicos sea

una copia par correo postal simple o certificado estara sujeta al page

por el envio, sellos y cualquier otro costo relacionado o cargo razonable.

La expedicion de copias simples o certificadas, grabaciones y

reproducciones estara sujeta al procedimiento y pago de derechos y

cargos razonables, conforme a la normativa vigente aplicable.

11. Con relacion a los requerimientos o subpoenas emitidos par alguna

agenda, o dependencia gubernamental, agencia fiscalizadora, orden o

requerimiento por algun Tribunal de Puerto Rico, el Departamento de

Justicia, Departamento de Hacienda, o la Policia de Puerto Rico, seran

canalizados a traves del area de Asesoria Juridica de la CFSE,

conforme a la normativa vigente a esos efectos.

D. Denegacion de Informacion Solicitada

1. El Oficial de Informacion puede denegar la divulgacion de informacion

A';'. . o documentos publicos cuando se trate de informacion confidencial u

otra que amerite que su divulgacion sea limitada. En estas situaciones,

el Oficial debera notificarle al solicitante por escrito los fundamentos

^
legales en los que se basa la denegatoria o negativa de entregar la

informacion o documento publico solicitado en el termino establecido.^ 2. Si la CFSE no contesta la peticion de informacion publica presentada

par el solicitante dentro del termino establecido para ello, se entendera

que la solicitud ha side denegada.

3. Toda peticion de informacion atinente a informacion privilegiada,

confidencial, privada concerniente al Administrador de la CFSE, sus

funcionarios, empleados o contratistas, lesionados o patronos, o que

de alguna manera afecte la seguridad, salud u orden de la CFSE, sera

denegada. La notificacion sobre la confidencialidad o el privilegio que

esgrima la CFSE para proteger y evitar la divulgacion de informacion o

A
:/
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de un data en particular, debera proceder conforme a los siguientes

criterios:

a. que una ley, reglamentacion o normativa, asi lo dispone;

b. que el dato esta protegido par alguno de los privilegios

evidenciarios que puedan invocar los ciudadanos;

c. que revelar el dato puede lesionar derechos fundamentales de

terceros;

d. que se trate de la entidad de un confidente; o

e. que sea "informacion oficial", conforme a la Regla 514 de las

Reglas de Evidencia de Puerto Rico.

Ademas, las siguientes seran excepciones a la divulgacion de Dates

Publicos:

i. Toda informacion y/o documentacion que sea clasificada como de

seguridad nacional;

ii. Reglas o practicas de personal internas de un Organismo

Gubernamental;

I

,!-,y'\ iii. Comunicaciones internas entre dependencias;

iv. Informacion publica que aplique alguno de los privilegios

reconocidos en la Constitucion de los Estados Unidos o de Puerto

Rico, Leyes y Reglas de Evidencia, incluyendo la Informacion Oficial

e Informacion Oficial-Decisional en Procedimientos Deliberativos

1 Y\) sobre Politica Publica, segun reconocido por la jurisprudencia;
///'l •;

,/ v. Informacion asociada a litigios civiles o criminales en los que un

Organismo Gubernamental sea parte o empleado o funcionario

publico que par razon de su empleo sea parte, siempre que el litigio

este pendiente a la fecha de la solicitud o se encuentren en el

proceso de investigacion;

vi. Informacion que si fuera divulgada podria invadir la privacidad de un

tercero o lesionar sus derechos fundamentales;

vii. Informacion que ponga en peligro la seguridad fisica de cualquier

persona;

'\ \
I



^

viii. Informacion sobre secretos de negocios obtenidos por una persona,

que es confidencial par contrato, estatuto o decision judicial;

ix. Informacion comercial o financiera para la que se demuestre que la

divulgacion causaria un dano competitivo sustancial a la persona de

la que se obtuvo la informacion;

x. Todo tipo de informacion relacionada a la direccion fisica, numero

de telefono, informacion de contacto de emergencia, numero de

seguro social, numero de tarjeta de credito, informacion contributiva

y/o financiera, actividad bancaria, informacion confidencial de

terceros privados, secretos de negocio, planillas contributivas, debito

o numero de acceso que sea recopilada o mantenida par un

Organismo Gubernamental; e

xi. Informacion relacionada con la seguridad de la red informatica o con

su diseno, operacion o defensa de dicha red informatica.
^

N ' E. Revision Judicial
y''

Cualquier solicitante a quien se Ie haya notificado una denegatoria de

entrega de la informacion solicitada o que no haya recibido respuesta a su

/\^ y solicitud dentro del termino establecido o su prorroga, tendra derecho a

presentar, por derecho propio o a traves de su representacion legal, ante la

sala del Tribunal de Primera Instancia de la Region Judicial de San Juan,

un Recurso Especial de Acceso a Informacion Publica.

Para la presentacion del recurso, debera cumplimentar el formato

preparado par la Rama Judicial para esos fines. La presentacion del

recurso no conllevara la cancelacion de sellos ni aranceles. De igual forma,

salvo circunstancias extraordinarias especificamente fundamentadas, no

se Ie requerira a ningun ciudadano la contratacion de un abogado para

poder presentar el recurso y no se Ie podra impedir tramitar su case por

derecho propio.

Wl
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El recurso debera presentarse dentro del termino de cumplimiento estricto

de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que fue notificada la

denegatoria de entrega de la informacion solicitada o, si no hubo

contestacion, de la fecha en que vencio el termino en que debia haberse

ofrecido una respuesta a la solicitud de informacion.

Cuando la CFSE sea notificada de la presentacion oportuna de un recurso

bajo la Ley Num. 141, supra, vendra obligado a comparecer en un termino

de diez (10) dias laborables, contados a partir de la fecha de la notificacion

emitida a tales efectos par el Secretario del Tribunal de Primera Instancia.

El Tribunal tendra discrecion para acortar el termino de diez (10) dias

establecido siempre que entienda que existe justa causa para asi hacerlo,

en proteccion de los intereses del solicitante. Cuando el termino se acorte

porjusta causa, no sera menor de cinco (5) dias laborables.

El Tribunal tendra que celebrar una vista dentro del termino de tres (3) dias

laborables de recibir la contestacion de la CFSE, de entender que las

circunstancias particulares del case y de la informacion solicitada asi lo

requieren.

El Tribunal debera resolver porescrito la controversia, mediante resolucion

fundamentada en derecho, declarando con o sin lugar la solicitud de

produccion de informacion publica en un termino de diez (10) dias contados

/1^ ,) ' desde que la CFSE emitio su contestacion al Tribunal o desde que se

/ celebro la vista, de haberse celebrado la misma.

VI. SALVEDAD

Si cualquier palabra, parrafo, clausula, o parte de este Reglamento fuera

declarada nula o inconstitucional par un tribunal o autoridad con jurisdiccion

para ello, tal decision no afectara, menoscabara o invalidara el resto de sus

disposiciones.

11



VII. APROBACION

Este documento fue aprobado par la Junta de Gobierno de la Corporacion

del Fondo del Seguro del Estado, mediante la Resolucion Numero A-77-

2021 del 10 de noviembre de 2021.

VIII. VIGENCIA

Este Reglamento, una vez aprobado yfirmado, entrara en vigor treinta (30)

dias despues de su radicacion en el Departamento de Estado del Gobierno

de Puerto Rico.

Jesus M. Rodriguez Rosa, MIS
Administrador
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