gTADO LIBRE ASOCTADO DE PUE&O RICO
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

D202
REGLAMENTQ PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCTALES




CAPITULO

ARTICULO
ARTICULO
ARTICULO
ARTICULO

CAPITULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

II

III

II

II

IiT

<

ARTICULO VI

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO
ARTICULO
ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

ARTICULO

VIII

IX

XTI

XIT

XIII

XVI

XVII

INDICE

DISPOSICTIONES GENERALES

BASE LEGAL « « « ¢ s o o o o o o =
POLITICA PUBLICA « ¢ ¢ « o o « o &«
APLICABILIDAD . ¢ «v ¢« ¢« o« « « o «
DEFINICIONES « « « ¢ ¢« « o « = =
SERVICIOS DE PROTECCION

A MENORES

ACTOS CONSTITUTIVOS DE MALTRATO
0 NEGLIGENCIA CONTRA UN MENOR . .

SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES

MECANISMOS PARA INICIAR UNA ACCION
DE PROTECCION . . =« = =« o o o o =

CUSTODIA PROTECTORA . . « « « « =
CUSTODIA DE EMERGENCIA . . . . « «

ORDEN JUDICIAIL AUTORIZANDO
TRATAMIENTO MEDICO . « ¢ « « o « &

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
TOMAR FOTOGRAFIAS Y RADIOGRAFIAS .

MECANISMO DE INTERVENCION EN LA
INVESTIGACION DEL REFERIDO . . . .

PLAN DE SERVICIOS . o » = » « o &«
PLAN DE SERVICIOS PARA MENORES
COLOCADOS BAJO LA CUSTODIA DEL
DEP ARMNTO » 2 L] L J * . - - - - -
ALTERNATIVAS A SER SOMETIDAS AL
TRIBUNAL PARA LA DETERMINACION
DEL CASO BAJO SU CONSIDERACION
UNA VEZ HECHA LA DETERMINACION

DE MALTRATO O NEGLIGENCIA . . . o
DELEGACION DE FUNCIONES . - . .« »
DERECHO DE APELACION 2 o ¢ « o «
CONFIDENCIALIDAD DE EXPEDIENTES .

DERECHO DEL SUJETO DEL REFERIDO
o INFOM B L] - L] * - - - L L] - -

CENTRO ESTATAL DE PROTECCION
A MENORES » - L3 - . - L] - - - - -

MALTRATO O NEGLIGENCIA
INST ITUC IONAII - - L - - - » - . -

EP0X
PAGINA(S)

6~-11
11-13

13-16
16-20
21-22

22-24
24-27
27-35

36-38

38-43

43-47
47-48
48
48-55

55-57

57-60

60-65




PAGINA(S)

ARTICULO XVIII EQUIPO PROFESIONAL
MULTIDISCIPLINBRIO = = = B ® = 5 ® & @» 65'—66

ARTICULO XIX JUNTA CONSULTIVA DE
LA COMUNIDAD ® ® ®» ® ®w = = = & 5 & & @ 66-67

ARTICULO XX PLAN PARA LOS SERVICIOS
DE PROTECC ION - - - - - - - - L - - - - - 6 7

ARTICULO XXI COORDINACION DEL DEPARTAMENTO
CON OTRAS AGENCIAS a8 & e ® e e e s ° e 67—69

ARTICULO XXIT COORDINACION CON ENTIDADES

O PERSONAS INTERESADAS EN

ESTABLECER SERVICIOS O

PROGRAMAS RELACIONADOS

CON LA PROTECCION A MENORES . . . + « « » 69
ARTICULO XXTIIT DISPOSICIONES SUPLETORIA . » » « « « « o « 69
ARTICULO XXIV CLAUSULA DE NO DISCRIMEN . . . « » « - - . 69
ARTICULO XXV SEPARABILIDAD . -« = « = « + « a s « « « =« 069

ARTICULO XXVI APROBACION +. « « « =« « « = = = s« « s s « « 69




¢ o 5203

2 /5595 Y 27 / &5
@ggézbggo Uorcods o]

X Sacretari Istado
MM
Por: f’“"’u ota

Secretaria Auxiliar de Estado

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
PROTECCION A MENORES
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

CAPTITULIO T DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO I BASE LEGAIL,

Este Reglamento se promulga de acuerdo con las disposiciones
de la Ley Nim. 171 del 30 de junio de 1968, segiin énmendada,
que crea el Departamento de Servicios Sociales y lo faculta
para instrumentar el objetivo del Estado en proteger a los
menores desvalidos mediante el establecimiento de programas y
servicios de proteccién para menores.

La Ley Nim. 75 del 28 de mayo de 1980, segiin enmendada,
conocida como Ley de Proteccién a Menores, impone al
Departamento de Servicios Sociales la responsabilidad primaria
de poner en vigor el mandato legislativo dirigido a 1la
proteccién de los menores victimas o.en riesgo de ser victimas
de maltrato o negligencia. De acuerdo con dicho estatuto,
corresponde al Departamento realizar los esfuerzos razonables
para fortalecer y mejorar la prevencién, identificacién y
tratamiento en los casos de maltrato o negligencia contra
menores.

El Articulo 5 de la Ley Nim. 75, seglin enmendada, faculta al
Departamento para adoptar las normas, reglas y reglamentos que
sean necesarios para hacer realidad la encomienda enunciada
en dicha Ley. La Ley Nim. 8 de 19 de enero de 1995, implanté

la nueva politica piblica en material de adopcién y de

proteccién a menores.
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El Articulo 10 de la Ley Nim. 8 de 19 de eneroc de 1995, Ile
dio un mandato al Departamento de Servicios Sociales para
revisar sus reglamentos para adecuarlos a las disposiciones y

la politica piiblica establecidas en la misma. Conforme con

dichos mandatos de ley, se adopta este Reglamento.

ARTICULO IIX POLITICA PUBLICA

Seccién 2.1 Objetivos

Establecer en el Departamento de Servicios Sociales, los

procedimientos para la prestacién de servicios de

proteccién a menores, con pleno reconocimiento de sus

derechos civiles y constitucionales y los de su familia,
bajo la norma de que se empleardn en su beneficio las
I alternativas de servicios disponibles que sean menos

restrictivas y hacer los esfuerzos razonables gue

propendan a mantener la unidad familiar.

Seccidén 2.2 Politica

% A. Es la Politica Piiblica establecer fuera de toda
ﬁ duda que el interés preminente del Estado es la
proteccién y bienestar del menor. Adn cuando el
Estado tiene un deber de proveer servicios sociales
de diverso tipo, para prevenir la remocién de los
menores de sus hogares y de prestar servicios
efectivos de rehabilitacién a los padres nunca
pueden ser utilizados estos legitimos propdsitos
por ninguna agencia del Estado, para poner en
riesgo de maltrato,

abandono o exponer a experiencias nocivas a su
desarrollo fisico, mental, emocional o moral a

ningiin menor.

B. El Departamento de Servicios Sociales reconoce gque
el problema del maltrato a menores es uno

multifacético y complejo, por lo gque una sola
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agencia no puede afrontarle con éxito. Es

necesario que toda la comunidad aune sus esfuerzos
Y recursos para combatir el problema. El
Departamento de Servicios Sociales pondrd especial
empefio en involucrar a otras agencias piblicas y
privadas, a organizaciones civicas, religiosas y -
culturales y a ciudadanos particulares, en diversas
actividades conducentes a la prevencién de maltrato
O negligencia a menores y el tratamiento de
aquellos menores victimas de maltrato y sus
familias; asi como en el uso de diversos enfoques
profesionales en las actividades dirigidas a la
prevencién, diagnéstico y tratamiento del maltrato
o negligencia a menores.

El Departamento reconoce que los padres
maltratantes son personas necesitadas de ayuda.
Por esta razén, el enfoque del Departamento en su
intervencién con los casos donde el responsable de
la conducta que constituye maltrato o negligencia
es el padre o encargado del menor es con fines de
rehabilitacién.

Se reconoce que el hogar es el lugar ideal para el
desarrollo del nifio. Por tanto, el Departamento de
Servicios Sociales ayudard a la familia para que el
menor victima de maltrato o negligencia permanezca
en su hogar libre del riesgo de seguir siendo
maltratado. No obstante, en situaciones en que
haya que decidir entre los intereses de la familia
Y la proteccién del menor, porque é&ste no pueda
continuar en el hogar sin riesgo para su seguridad
o bienestar, se dard prioridad a la proteccién del

menor, recurriendo al Tribunal, de ser necesario.
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E. El fnico requisito para recibir los servicios de
proteccién, es la necesidad que de los mismos

tengan los menores y sus familias. No habra

limitaciones por razones econémicas o de otra

naturaleza para recibirlos.
ARTICULO IIT APL.TCABITLIDAD
Seccién 3.1 Este Reglamento es de aplicacidén a toda
situacién de maltrato o negligencia contra un menor, segiin
definidas en la Ley y en este Reglamento.

ARTICULO IV DEFINICIONES

Seccién 4.1 Centros de Proteccién a Menores

Son unidades de trabajo especializadas con la encomienda
de prestar servicios de proteccidén al menor e involucrar
a su familia en un plan de servicios. Estarin compuestos
por las siquientes cuatro (4) unidades: educacién,

investigacién de referidos, tratamiento y maltrato

f institucional.

% Seccién 4.2 Centro Estatal de Proteccién a Menores

% El Centro Estatal de Proteccidén se compone de un sistema i
de comunicacién y un Registro Central de Casos de ﬂ

Proteccién, para llevar a cabo los prop6sitos y funciones

gque se le han delegado al Departameto.

Seccidn 4.3 Custodia de Emergencia

Significa la custodia sobre un menor, concedida por el
Tribunal al Departamento, como medida de emergencia,
cuando a juicio del Tribunal la seguridad fisica, mental
Y emocional del menor peligra, si no se toma esta accién
inmediata para su proteccién.

Seccién 4.4 Custodia Protectora

Significa aquella custodia que se ejerce sobre un menor,

por las personas autorizadas por la ley en casos de

emergencia, cuando la situacién en que se encuentra el
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menor puede presentar un riesgo para su vida, seguridad
o bienestar, de no tomarse accién inmediata en cuanto a
su custodia.

Seccidn 4.5 Departamento

Significa el Departamento de Servicios Sociales, creado

por virtud de las disposiciones de la Ley 171 de 30 de

junio de 1968, segin enmendada.

Seccidn 4.6 Esfuerzos Razonables

Significa los esfuerzos que se realizan para asequrar que

se preserva la unién familiar o cuando el menor ha sido

removido, realizard los esfuerzos para asegurar el

regreso del menor al hogar.

Seccién 4.7 Establecimiento

Facilidades tales como: instituciones residenciales,

hogares sustitutos, hogares de grupo, albergues, hogares

o centros de cuidado, campamentos, unidades psiquidtricas

hospitalarias, programas residenciales para tratamiento
; de adiccién, alcoholismo o problemas de conducta o
; cualquier otra facilidad destinada al cuidado de menores.
Seccidn 4.8 Ley

Ley Nim. 75 del 28 de mayo de 1980, segiin enmehdada,

conocida como Ley de Proteccién a Menores.

Seccién 4.9 Menor

Persona que no haya cumplido 18 aifios de edad.

Seccién 4.10 Oficina ILocal

Nivel operacional de prestacién de servicio directo a la
clientela del Departamento.

Seccién 4.11 Referido

/ Informe o queja que se recibe en el Departamento, en la

que se indica que un menor es victima o estd en riesgo

de ser victima de maltrato o negligencia. Todo referido
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de maltrato, segiin definido en el Articulo 2 y 4 de la
Ley, se considerard una solicitud de servicios.

Seccidén 4.12 Secretario

Secretario del Departamento de Servicios Sociales.
Seccidén 4.13 Sistema de Investigacidén de Referidos

El Sistema de Investigacién de Referidos, estard
compuesto de personal designado del nivel operacional
del Departamento o agencia contratada para la
investigacién de referidos de maltrato a menores.

Seccién 4.14 Sujeto del Informe o Referido

Cualquier persona que sea motivo de un referido de
maltrato o negligencia, incluyendo a cualquier menor,
padre o madre, custodio o cualquier persona responsable
por el que esté involucrado en la situacién de maltrato
o negligencia referida para investigacién.

Seccién 4.15 Trabajador de Servicios

Trabajador social o técnico de servicios sociales del
Departamento o de cualquier grupo contratado por el
Departamento, designado para atender situaciones de
proteccién social.

CAPITUIO II SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES

ARTICULO I ACTOS CONSTITUTIVOS DE MAT.TRATO o

NEGLIGENCIA CONTRA UN MENOR
Se considera que un menor es victima de maltrato o
negligencia, si el padre o madre, o la persona que tenga la
custodia de jure o facto del menor, ha incurrido en conducta
tipificada en el Articulo 166A del Cédigo Civil, segin
enmendado, cuando sufra dafioc o perjuicio, o se encuentre en
riesgo de sufrir dafio o perjuicio en su salud fisica, mental
o emocional, o en su bienestar, por las acciones u omisiones
no accidentales de sus padres o de otras personas o

instituciones responsables de su cuidado. Se considera que

peshadadl Lol
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hay riesgo de dafic o perjuicioc cuando exista un riesgo
sustancial e inminente de que se ocasione dafio o perjuicic,
ineluyendo cualquier peligro substancial a la salud fisica,
emocional o mental del menor que sea razonablemente
predecible, cuando sus padres u otras personas responsables
por su cuidado:

a) Inflijen o permiten que otra persona inflija al
menor, de manera no accidental, dafio fisico, mental
0 emocional, segln el mismo se define en la Ley,
incluyendo lesiones fisicas ocasionadas por castigo
corporal excesivo.

b) Incurren en supervisién o cuidado inadecuado del
menor, entiéndase por cuidado inadecuado, el no
proveer adecuadamente al menor de alimentos, ropa,
albergue, educacién o cuidados de salud, con
arreglo a su fortuna, o cuando proveyéndoseles los
medios razonables para hacerlo, no lo hagan. Se
entenderd por cuidados de salud, el tratamiento
requerido por un menor para curar o aliviar
cualesquiera dafios fisicos, mentales o emocionales
0 para prevenir los mismos. El padre o persona
responsable por el cuidado de un menor que
practique legitimamente sus creencias religiosas y
que debido a éstas no provea los cuidados médicos
especificamente prescritos para un menor, no serd
considerado maltratante o negligente por esa sola
razén. Sin embargo cuando debido a esto dejare de
pProveerle a un menor los cuidados de salud
especificamente prescritos, el Tribunal dispondra
del remedio adecuado para atender la salud del

menor y en casos apropiados se privarid de la
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d)

e)

custodia fisica o legal o incluso de la patria
potestad, seglin conviene a la salud del menor.
Faltar al deber de supervisién y cuidado del menor
que se encuentra bajo custodia legal o fisica de
otra persona:

1. si teniendo la capacidad y los medios
para hacerlo, no ha asumido el cuidado y
la custodia del menor en su propio hogar;

2. si no ha aportado una cantidad razonable
para la manutencién del menor, seqgiin su
capacidad econdémica;

3. si no ha visitado al menor o ha mantenido
contacto o comunicacién regularmente con
el menor o la persona que tiene su
custodia de jure o de facto. El mero
hecho de estar recluido en una
institucién penal o de salud, o el de
residir fuera de Puerto Rico, situaciones
que limitan el acceso fisico y 1la
comunicacién de un padre o madre, no
constituird, de por si, una violacién.

Cometen o permiten que otro cometa abuso sexual
contra un menor. Constituird abuso sexual para
efectos de este Reglamento, la violacién, el ataque
sexual o incesto, la relacién sexual consentida,
cuando sge trate de un menor, las exposiciones
deshonestas delante de ellos y los actos lascivos o
impidicos que no conllevan el acceso carnal, o
cualquier otra forma de gratificacién sexual que
utilice el perpetrador.

Incurren en el abandono de un menor, cuando se

ausenten los padres o custodios voluntariamente,
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£)

g)

h)

sin causa justificada y donde se requiera la
intervencién de cualquier agencia, Tribunal o de
cualquier persona para proveer el cuidado de los
menores, porque ellos hayan dejado de cumplir con
sus obligaciones como tales padres o custodios. Se
presumird el abandono cuando el menor sea hallado
en circunstancias que hagan imposible conocer la
identidad ‘de sus padres o cuando conociéndose su
identidad se ignore su paradero a pesar de las
gestiones realizadas para localizarlos y dichos
padres o custodios no lo reclaman dentro de los
siguientes treinta (30) dias después de haberse
hallado al menor. ‘

Exploten al menor, lo cual se entendera que ocurre
cuando utilicen o permiten que otro utilice a un
menor para obligarlo a realizar cualquier otro acto
con el fin de lucrarse o recibir algén otro
beneficio. Incluye, entre otras cosas, el utilizar
al menor para fotografias, peliculas pornogrificas
u obscenas, o para la prostitucién.

Exponer © no proteger al menor de ejemplos
corruptores.

Cuando los padres de menores que el Estado ha
tenido que privar de la custodia de jure o de facto
no cumplen con el plan de servicios previamente
acordado entre las partes que viabilice el retormno
del menor a su hogar.

Incurrir en conducta contra el menor o menores que,
de procesarse por la via criminal, constituiria los

delitos gue se enumeran a continuacién:
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)

1.

10.

tentativa de asesinato, homicidic u
homicidio voluntario, articulos 82 a 86
del Cédigo Penal

delitos contra la vida e integridad
corporal, articulos 89 a 90 y 94 del
Cédigo Penal

violacién, articulos 99 y 100 del Cédigo
Penal

actos lascivos, articulo 105 del
Cédigo Penal

exposiciones deshonestas, articulo 106
del Cédigo Penal

prostitucién de hijo a hija, biolégicos o
adoptivos, articulos 110 y 111 del Cédigo
Penal

conducta obscena proscrita en el articulo
115 del Cédigo Penal

incumplimiento de la obligacién
alimentaria, articulo 158 del Cédigo
Penal

abandono de menores, articulo 160 del
Cédigo Penal

perversién de menores, articulo 163
mendicidad piblica, articulo 164 del

Cédigo Penal

Haber sido convicto por alguno de los delitos

enumerados en el inciso precedente.

Seccidn 1.2

Quiénes Pueden Incurrir en Maltrato o

Negligencia Hacia un Menor
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Pueden incurrir en maltrato o negligencia directamente
o permitiendo que otra persona lo haga:
a) los padres del menor, biolégicos, adoptivos o de
crianza
b) cualquier persona encargada de la custodia fisica
de un menor
c) los directores y el personal de campamentos y

establecimientos de cuidado piblicos o privados que

sean responsables del cuidado del menor, seqgiln
’ definido en este Reglamento
i d) los padres de crianza, los directores y el personal
: de establecimientos residenciales piblicos o
privados, con relacién a menores que estén bajo su
cuidado.

ARTICULO II SERVICTOS DE PROTECCION A MENORES

Seccién 2.1 Naturaleza del Servicio
El Servicio de Proteccién a Menores se ofrece por el
Departamento directamente o mediante compra de servicios

en toda situacién en que se sospeche que un menor esta

siendo victima de maltrato o negligencia. Dicho servicio

consiste de lo siguiente:

a) Operacién de una Linea Directa telefénica, mediante
la cual las personas pueden referir o informar
situaciones en que se sospecha que haya maltrato o
negligencia hacia un menor.

b) Orientacidn a través de la Linea Directa, sobre los
servicios de proteccién a menores que ofrece el

Departamento.

§ c) Investigacién de referidos de maltrato.
d) Estudio social que incluird una evaluacién completa &

de los aspectos familiares, ambientales, sociales,

médicos, psicolégicos y psiquidtricos, que sean




REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

e)

f)

g)

h)

i)

k)

necesarios para determinar y prestar los servicios
de proteccién requeridos.

Formulacidén de un plan de servicios para los casos
a ser atendidos en el Servicio de Proteccién Social
a Menores.

Asumir la custodia protectora o de emergencia del
menor en situaciones en que se entienda que hay un
riesgo de dafio inminente para su sequridad.
Ejercer la supervisién protectora del menor,
manteniéndolo en su hogar.

Presentacién de acciones legales con el fin de
obtener 6rdenes judiciales para someter a un menor
a tratamiento médico o para que se le conceda su
custodia al Departamento.

Orientacién y consejeria a la familia y al menor
con el fin de modificar la conducta que dio lugar
al maltrato o la negligencia, dirigida dicha
orientacién a mantener el nidclec familiar unido,
siempre que esto sea posible, haciendo los
esfuerzos razonables para prevenir la remocién del
menor de su hogar.

Orientacién y referimiento a otras agencias
piblicas o privadas para que éstas le ofrezcan al
menor y a la familia los servicios que necesiten en
las &reas de salud fisica y mental, vivienda ¥y
educacién, entre otras.

Coordinacién para el ofrecimiento de los servicios
que ofrecen los distintos programas del
Departamento, tales como asistencia pidblica vy
rehabilitacién vocacional, de acuerdo con las

necesidades del menor y su familia.
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1) Cuando sea requerido ofrecer servicios de vida de
hogar al menor mediante arreglos con recursos
familiares o en establecimientos residenciales, se

harédn los esfuerzos razonables para ubicarles en

los lugares menos restrictivos.

m) Proveer servicios sostenedores y de apoyo con el
fin de mantener la familia unida, una vez se haya
comprobado por el Departamentoc la necesidad de
dicho servicio.

n) Orientacién y consejeria a la familia con el
objetivo de reunificarla, en los casos en que los
padres o custodios hayan sido privados de la
custodia del menor.

o) Formular un plan de permanencia para todo menor
colocado fuera de su hogar.

Seccién 2.2 Beneficiarios del Servicio

Son beneficiarios del servicio de proteccién, el menor
victima de maltrato o negligencia y el nicleo familiar
dentro del cual se configura el maltrato o negligencia.

ARTICULO III MECANISMO PARA TINICTAR UNA ACCION DE

PROTECCTION
Seccién 3.1 Procedimientos para Referir o Informar
El sistema de comunicaciones telefénicas existente,
recibira todo referido de situaciones de maltrato o
negligencia a cualquier hora del dia o de la noche,
cualquier dia de la semana. Cuando el referido se

recibiese personalmente o por escrito en otra dependencia

del Departamento, serd obligacién del empleado o
funcionario del Departamento, referirlo al Centro
Estatal, con el fin de que el mismo sea registrado en el

Registro Central. Los referidos ha ser atendidos por el
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Servicio de Proteccidén Social a Menores, deberan reunir
los siguientes criterios:

1. El referido es sobre un menor que no ha

cumplido dieciocho (18) afios.
2. El menor ha sufrido dafio fisico, mental o

emocional o se encuentra en riesgo de sufrir

dafio.

3. El alegado perpetrador de infligir dafio al
menor es su padre, madre, encargado legal o de
facto, incluyendo el personal de cualquier
establecimiento dedicado al cuidado de nifios,
durante todo un dia o parte de éste.

4, Se puede identificar o mencionar un incidente

4 especifico o un patrén de funcionamiento que
resulta en maltrato a menores.
Todo referido que no relna estos criterios serén
canalizados a los programas o agencias que puedan atender
la situacién.

Seccién 3.2 Obligacién de Informar

Estadn obligados a informar sobre aquellos casos donde

exista o se sospeche que existe una situacién de maltrato
© negligencia contra wun menor, los siguientes
profesionales o funcionarios pidblicos y de entidades

privadas que en su capacidad profesional y en el

desempefio de sus funciones, tuvieren conocimiento o
motivo razonable para sospechar que un menor es, ha sido
o estd en riesgo de ser victima de maltrato o negligencia
por parte de sus padres o personas responsables de su
cuidado; los profesionales de la salud; de la educacién;

de trabajo social; los agentes del orden piiblico y las

personas dedicadas a labores de direccidén o trabajo en

establecimientos de cuidado o rehabilitacién de menores
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Y hogares de crianza, de cuidado o institucién que
ofrezca servicios de cuido durante un dia de 24 horas o
parte de éste. Dicho informe se harda al Secretario de
Servicios Sociales en la forma que se dispone en la Ley
Yy en este Reglamento.

Seccién 3.3 Otras Personas Que Pueden Informar

El propio menor o cualquier persona que tuviere
conocimiento o motivo razonable para sospechar que un
menor es victima de maltrato o negligencia, también podra
informarle al Departamento por medio de la

Linea Directa, o directamente a la oficina del
Departamento designado por la Secretaria para tales
propésitos.

Seccién 3.4 Contenido del Referido

Las personas obligadas a suministrar informacién, asi
como las que voluntariamente informen las situaciones
donde existe o se sospecha que existe maltrato o
negligencia, lo hardn inmediatamente gque tengan
conocimiento de la situacién, llamando a la Linea
Directa, la Oficina Local o la oficina designada por el
Departamento para tales propésitos. Las personas
obligadas a informar darédn su nombre, lugar de trabajo y
nimero de teléfono e informardn el incidente de maltrato
© negligencia con los datos que permitan identificar al
menor y a sus padres o custodios y su direccién. Las
personas que voluntariamente informen una situacién donde
existe o se sospeche que existe maltrato o negligencia,
que no estén obligados por Ley a informar, no tendrdn que
revelar su identidad al hacer el referido.

Seccidén 3.5 Informe Escrito de Referido

Dentro de las 48 horas siguientes al recibo de un

referido cursado por alguna persona de las obligadas a
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informar, el Centro Estatal, o la oficina que reciba el
referido, tramitard el envio a dicho informante de un
formulario para que rinda un informe escrito del

referido. Dicho formulario deberid ser llenado por el
informante y remitido al Registro Central no maAs tarde de
las 48 horas de haber cursado el referido a la Linea

Directa.

6

Seccidén 3.6 Tramite para el Procesamiento

Quiénes Incumpien con el Deber de

Informar
Cualquier funcionario o empleado del Departamento gque
advenga en conocimiento de gque alguna persona de las
obligadas a informar incidentes de maltrato o negligencia
ha dejado de cumplir con su obligacién, lo notificaréd de
inmediato a su Supervisor. El Supervisor remitird el
'f asunto a la oficina designada por la Secretaria para

tales propésitos, quien someteri el caso a la Oficina de

Asesoramiento y Asuntos Legales, quien tramitarid a las
agencias pertinentes al mismo, @para iniciar el
procedimiento judicial contra dicha persona, segiln
dispone la Ley.

ARTICULO IV CUSTODIA PROTECTORA

Seccién 4.1 Circunstancias que Justifican Asumir

la Custodia Protectora

Se asumird custodia protectora de un menor, cuando
concurran las siguientes circunstancias:

a) que la persona gque intervenga con el menor

tenga motivos razonables para creer que existe

un peligro inminente para la vida o seguridad

del menor, de no tomarse accién inmediata en

cuanto a su custodia;




&
5
4

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE ILOS
SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

b) gque los padres no estén accesibles o no
consientan que se les remueva al menor; y

c) que no haya tiempo para solicitar una custodia
de emergencia al Tribunal, segGn se establece

en la Ley.

Seccién 4.2 Personas que Podrén Asumir la Custodia

Protectora

Las personas a cargo de wun hospital, de umn
dispensario médico, de un Centro de Salud, casa de
convalecencia y cualquier centro médico piblico o
privado, podrdn retener a un menor bajo custodia
protectora cuando tenga motivos razonables para
creer dque éste ha sido victima de maltrato o
negligencia y los hechos justifiquen la retencién
de la custodia, aunque no se requiera tratamiento
médico adicional y afin cuando los padres o las
personas responsables por el menor, soliciten que
se les entreque.

Cualquier agente de orden piblico o cualquier
médico que tenga un menor bajo tratamiento (aunque
no requiera tratamiento adiciocnal), podrd asumir
custodia protectora aun sin el consentimiento de
sus padres o encargados cuando concurran las
circunstancias sefialadas por la Ley y en este
Reglamento.

Los técnicos o trabajadores sociales a quienes el
Departamento asigne la atencidén de un referido o
caso de proteccién quedan designados por este
Reglamento para asumir custodia protectora sin el
consentimiento de los padres o encargados cuando
concurran las circunstancias que sefiala la Ley y en

este Reglamento.
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Seccién 4.3 Procedimiento a Sequir Cuando un Médico,
un Agente del Orden Piblico o la Persona
a Cargo de un Hospital ha Asumido la

Custodia Protectora

Cuando un agente del orden piblico, un médico o la
persona a cargoe de un hospital hubiere asumido la
custodia protectora sobre un menor, procederéa
inmediatamente a referir la situacién a través de 1la
Linea Directa. Informard la edad, direccién ¥y
circunstancias que lo llevaron a tomar la accién de
proteccién. El trabajador de servicios designado por el
Departamento acudird donde se encuentra el menor e
iniciaréd la investigacién correspondiente y procederad con
la solicitud de custodia de emergencia.

Seccidén 4.4 Normas y Procedimientos para Asumir

Custodia Protectora
A. Procedimiento a Sequir por el Trabajador de
Servicios designado por el Departamento, al asumir
la custodia protectora.

1. El Técnico o Trabajador Social designado
asumird la custodia protectora sélo
cuando no sea posible acudir previamente
al Tribunal para obtener una orden que
conceda al Departamento, la custodia de
emergencia, segin dispone la Ley. En
ningiin caso asumira la custodia
protectora pudiendo haber acudido
primeramente al Tribunal a obtener la
custodia de emergencia.

2. El empleado de servicios designado por el

Departamento, gque asuma una custodia
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protectora serd responsable de concluir
el proceso relacionado a la determinacién
de custodia en las 24 horas
subsiguientes.

Cuando la custodia protectora se asuma
fuera de horas laborables, sabado,
domingo o dia feriado, un funcionario
designado del Sistema de Investigacién de
Referidos de Emergencia, atendera 1la
situacién para iniciar la investigacidén y
tomar la accién requerida para asegurar
la proteccién del menor.

El empleado de servicios designado debera
hacer agquellas gestiones que la urgencia
del caso permita, para localizar a los
padres o encargados y

solicitar su consentimiento para asumir
la custodia del menor.

De los padres o encargados no dar su
consentimiento, se asumird la custodia
protectora del menor y asi se haréd
constar en el expediente con todos los
datos, incluyendo la hora en que se tomd
esa acciédn.

Cuando se asuma la custodia protectora
del menor sin el consentimiento de los
padres por no haber sido éstos
localizados, se harén esfuerzos
razonables para localizarlos en las
préximas 24 horas y se les informard el

sitio donde ha sido llevado el menor,

excepto gque haya constancia de que
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informarles serd perjudicial al menor.
En ese caso se informard al Tribunal para
gque éste ordene gque no se le provea la
informacién a los padres hasta que el
Tribunal lo permita. También se les
informara sobre su derecho a comparecer a
la vista para la determinacién judicial
sobre la custodia de emergencia.

7. El menor para el que se asuma custodia
protectora, se llevara al hogar de sus
familiares, a un hogar albergue, u hogar
debidamente licenciado por el
Departamento, a un  hospital, o a
cualquier otro sitio designado por el
Departamento para ese fin; pero nunca
podrad ser llevado a una institucién para
menores hallados incursos en faltas o

para adultos.

Seccidn 4.7 Cese de la Custodia Protectora

a)

b)

En las situaciones en que el Departamento
determine, dentro de las 24 horas de haber asumido
la custodia protectora, que el referido es
infundado, o que atin teniendo fundamento, no existe
peligro para la sequridad del menor, se devolvera
la custodia fisica del menor a sus padres o
custodios.

La custodia protectora no se extenderid mas alld de

24 horas.
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ARTICUIO V CUSTODIA DE EMERGENCIA

Seccién 5.1 Procedimiento para Obtener la Custodia

a)

b)

c)

de Emergencia

Se considera para efectos de la custodia de
emergencia como motivos razonables para sospechar
que existe peligro inminente para la vida o
seguridad del menor cuande existan situaciones como
las enumeradas en el Articulo VIII, Seccién 8.3. de
este Reglamento.

Previo a solicitar una custodia de emergencia, el
trabajador de servicios, hardé los esfuerzos
razonables y las gestiones necesarias encaminadas a
entrevistar a los padres o custodios del menor e
informarles acerca de su intencién de acudir al
Tribunal para obtener la custodia sobre dicho menor
Y su derecho a comparecer a la misma.

Para solicitar la custodia de emergencia sobre un
menor, el trabajador de servicios, luego de
discutir la situacién con su supervisor,
comparecerd ante un Juez del Tribunal de Primera
Instancia y declarard bajo juramento las
circunstancias indicativas de que la sequridad de
determinado menor peligra si no se asume su
custodia. En caso de que el Departamento ya haya
asumido la custodia protectora sobre el menor, se
le informard al Tribunal y se le solicitard que
ratifique dicha custodia protectora mediante una
orden concediendo la custodia de emergencia al

Departamento.

iy o G
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d) Una vez que el Tribunal haya expedido la orden
concediendo la custodia de emergencia, se
determinard por el Departamento la ubicacién del
menor.

Seccién 5.2 Custodia de Emergencia: Alternativas

de Ubicacién

a) Cuando existan recursos familiares adecuados
dispuestos a recibir al menor y a tenerlo
consigo mientras se completa la investigacién
Yy se ventila el caso en su fondo ante el
Tribunal, dichos recursos se favorecerin por
el Departamento para la ubicacién del menor.

b) De no existir recursos familiares disponibles,

el Departamento colocard al menor en un

establecimiento habilitado para esos
propbsitos.
c) Una vez el menor sea ubicado, se informara a

los padres o encargados dicha ubicacidén salvo
que se determine que proveer esta informacién
pondria en riesgo la seguridad del menor.

ARTICULO VI ORDEN JUDICIAT, AUTORIZANDO TRATAMIENTO MEDICO

Seccién 6.1 Circunstancias que Justifican Solicitar
la Orden Judicial

1. Cuando el padre o encargado de un menor no esté

presente y no se haya podido localizar y a juicio
de un médico, el menor requiera tratamiento médico
de emergencia, se solicitard una orden judicial.
2, Cuando el padre o encargado de un menor se nieque a
dar su consentimiento para un tratamiento médico o
se niegue a continuar un tratamiento que a juicio
de un _pédico, sea necesario para mantener o

restablecer la salud del menor.

g




S — 23

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

En los casos en que por razén de sus creencias
religiosas, el padre o encargado, no autorice o se
nieque a que el menor reciba los cuidados médicos
requeridos, la solicitud de orden judicial se
tramitard independientemente de que dicho acto por
si s6lo no se considera maltrato o negligencia.
Sin embarge, cuando debido a é&stas dejare de
proveerle a un menor los cuidados de salud
especificamente prescritos, el Tribunal dispondré
del remedio adecuado para atender la salud del
menor, Y enr casos apropiados, le privard la
custodia legal o fisica, o incluso de la patria

potestad, segiin convenga a la salud del menor.

Seccién 6.2 Procedimiento para Solicitar Orden

a)

b)

c)

Judicial
El trabajador de servicios que tenga ante su
atencién una situacién de un menor cuyos padres o
encargados no estédn presentes o se niegan a
autorizar el tratamiento médico requerido,
realizard las gestiones para notificar a otros
familiares sobre la situacién. Los familiares o
partes interesadas tendran la oportunidad de
solicitar la orden judicial autorizando el
tratamiento médico.
De no estar disponibles recursos familiares u otras
partes interesadas el trabajador de servicios
llevarad a cabo los tramites necesarios para obtener
una orden judicial autorizando dicho tratamiento.
Previo a acudir al Tribunal, el trabajador de
servicios informarid a los padres o custodios, de
ser esto posible, acerca de su intencién de acudir

al Tribunal para obtener la orden.
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d) Una vez el Tribunal haya expedido la orden
autorizando el tratamiento médico, el trabajador de
servicios llevard a cabo las gestiones necesarias
encaminadas a que la entidad u organismo
correspondiente le provea al menor los servicios
médicos requeridos. Se notificard a los padres,
las acciones tomadas de ser esto posible.

ARTICULO VII NORMAS Y PROCEDIMTENTOS PARA TOMAR

FOTOGRAFTAS ¥ RADTOGRAFIAS A UN MENOR
Sececién 7.1 Cuando se Toman
Las fotografias y radiografias son documentos importantes
en las situaciones de maltrato o negligencia, ya que
pueden ser evidencia esencial de llevarse el caso al
Tribunal. Las fotografias y radiografias podran tomarse
en las siguientes situaciones:

a) Pueden tomarse cuando hay lesiones visibles en
el cuerpo del menor o cuando su estado fisico
refleja los efectos de maltrato o negligencia.
Pueden tomarse ademas, fotografias del lugar
del alegado incidente, o de las condiciones
del hogar, cuando éstas sean indicativas de
las alegaciones de maltrato o negligencia.

b) Se podran tomar radiografias cuando se
sospeche la existencia de lesiones internas o
fracturas recientes o pasadas. Para elloc se
solicitard y obtendri una orden médica.

Seccién 7.2 Quiénes las Toman

a) Todas las personas que la Ley obliga a

informar un caso de proteccién, asi como

cualquier trabajador de casos de proteccién,

tienen autoridad para tomar, o hacer que se
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tomen las fotografias y radiografias, adn sin

el consentimiento de los padres o encargados.

Seccibn 7.3 Normas Para la Toma de Fotografias y

a)

b)

d)

e)

f)

Radiografias

Siempre debe intentarse obtener la autorizacién de
los padres o encargados del menor, antes de tomar
la fotografia, y si estos se negaren, se dejara
constancia de su negativa en el expediente y se
procedera a tomar la fotografia.

Las personas obligadas a informar una situacién de
proteccién, podran utilizar un fotégrafo
profesional. Se establecera el compromiso por
escrito con el fotogridfo que tendra que entregar
todas las fotografias, devolver todos los negativos
Yy guardar la confidencialidad.

Cuando las fotografias se tomen con anterioridad al
referido por una de las personas obligadas a
informar, dicha persona hard constar la existencia
de las fotografias en el momento de hacer el
referide a la Linea Directa y entregaréd las
mismas junto con los negativos al trabajador de
servicios del Departamento, que acuda a investigar
el referido.

Las fotografias de lesiones fisicas pueden tomarse
en el hospital cuando el menor es examinado por el
médico, sino se han tomado previamente.

Cuando se tomen fotografias de un menor, y hasta
donde sea posible, se harid de manera gue se pueda
identificar al menor y el drea de la lesién.

Con cada fotografia debe incluirse una tarjeta (o

al dorso de la fotografia) con el nombre; edad del

menor, hora y dia en que se tomé la fotografia,
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g)

h)

k)

1)

sitio y el nombre y direccién del que tomé la
fotografia.

Cualquier persona que no sea funcionario de una
agencia gubernamental, que como parte de las
funciones que le asigna la Ley, tome fotografias de
un menor maltratado, wvendrd obligado a entregar
las fotoqrafias tomadas, copias, asi como los
negativos, que vendrdn a ser propiedad del
Departamento.

Cuando se tome una radiografia a un menor de
quien se sospecha o se conozca que es victima de
maltrato o negligencia, se entregara la copia de la
lectura al Departamento.

En ningln caso se podrad utilizar las fotografias
para otros fines que no estén relacionados con la
proteccién del menor. Las fotografias y 1las
radiografias podrédn usarse para fines educativos,
pero sélo cuando se asequre que se evitard toda
posible identificacién del menor.

En ningiin caso se podrid utilizar las fotografias
para otros fines que no estén relacionados con la
proteccién del menor. Las fotografias y las
radiografias podrdn usarse para fines educativos,
pero solo cuando se asequre que se evitard toda
posible identificacién del menor.

Hasta donde sea posible se usard una cémara de
autorevelado a colores.

Las fotografias formardn parte del expediente del
caso en el Departamento y podrén utilizarse como
evidencia de maltrato o negligencia en la vista

ante el Tribunal.
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Las radiografias y el informe radiolégico formarén
parte del expediente del caso y podrdn utilizarse

como evidencia de maltrato o negligencia.

ARTICULO VIITI MECANISMO DE INTERVENCION EN I.A TNVESTIGACION

DEL_REFERIDO

Seccién 8.1 Objetivos de la Investigacién del

Referido

El objetivo de la evaluacién inicial e investigacién de

un referido, es recopilar suficiente informacién dque

permita determinar:

* si se sustenta la alegacién de maltrato y
negligencia.
* sl existe riesgo de maltrato en un futuro y

nivel de ese riesgo.

* si el menor o menores estdn sequros en el
hogar y de no estarlo qué intervencién o
medidas se tendrian que tomar para preservar
la unién familiar, de ser esto factible, y

asegurar la proteccién del menor.

Seccién 8.2 Término para iniciar y Completar la

a)

b)

Investigacidn

El referido de maltrato o negligencia serd enviado
por el Centro Estatal a la oficina designada para
esos propbsitos. Esta oficina a su vez remitira el
referido al centro de proteccién o a la oficina
local que corresponda, para la investigacién.

La investigacidén de 1los referidos que informen
situaciones de emergencia segfin estas se enumeran
en la Seccién 8.3, se iniciard dentro de las 24
horas siguientes al recibo del referido. La
investigacién de los demds referidos se iniciaré lo

antes posible y no mis tarde de 20 dias contados a
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c)

partir del recibo del referido y se completaré
dentro de 60 dias contados a partir de la fecha que
se reciba el referido.

Cuando el referido presente una situacién de
emergencia y se reciba por la Linea Directa fuera
de horas laborables, sédbados, domingos o dias
feriados, el personal de la Linea Directa, 1lo
remitird de inmediato al Sistema de Investigacién
de Referidos de Emergencia, donde se procederd a
iniciar la investigacién y a tomar la accién
requerida para asegurar la proteccién del menor.
El préximo dia, siguiente a aquél en que se reciba
el referido de emergencia que haya intervenido en
la situacién, remitird el expediente con un
informe de su intervencién a la oficina
correspondiente del Departamento, para que esta a
su vez lo refiera al centro de proteccién u oficina
local que corresponda, para la continuacién de la

investigacién.

Seccidén 8.3 Situaciones de Emergencia

A.

Se consideran situaciones de emergencia las

siguientes:

1. Alegacién de castigo fisico extremo, cruel o
inusual.

2. Alegacién de miltiples heridas, golpes,
laceraciones o quemaduras.

3. Alegacién del uso de instrumentos u objetos
utilizados para castigar o restringir el
movimiento del menor, incluyendo el uso de
aislamiento no autorizado por un médico o

prolongado segiin se define en el Cédigo de

Salud Mental de Puerto Rico.
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4. Heridas o golpes en la cabeza, cuello o
genitales.

5. El menor requiere atencién médica de inmediato
o se encuentra en una facilidad de tratamiento
médico a causa del maltrato.

6. Alegacién de que el maltrato estd ocurriendo
en ese momento y el mismo se considera un
riesgo substancial e inminente a la vida y
sequridad del menor.

7. Alegacién de uso de alcohol, sustancias
controladas o medicamentos con el menor como
medio de control o castigo por parte del padre
o encargado.

8. Alegacion de gque existen condiciones que
amenazan la vida o el bienestar fisico o
mental del menor, como las siquientes: menores
privados de alimentos, expuestos a peligros
ambientales o que estédn siendo amenazados por
padres o encargados de sufrir dafio.

9. Menores con impedimentos que han sido dejados
solos y por su condicién no pueden valerse o
protegerse a si mismos.

10. Menores de 10 afios o menos que son dejados
solos. En el &mbito de vida institucional, se
considerari como una situacién deemergencia
que se dejen solos o sin supervisidén adecuada,
menores de cualquier edad.

11. Menores que padecen condiciones médicas que
requieren tratamiento y mno lo estén
recibiendo, porque sus padres, encargados o

custodios no lo han procurado o se niegan a

llevarlos a tratamiento médico.
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12.

13,

14'

15,

16.

17.

Menores cuyos padres o custodios presentan una
condicidén de enfermedad mental o uso de drogas
o alcohol, de tal naturaleza incapacitante,
que les impide atender las necesidades de
dichos menores al nivel que éstos estén en
riesgqo de sufrir dafioc su salud fisica o
mental.

Menores cuyos padres acuden al Departamento,
alegando que estdn incapacitados para
atenderlos y temen hacerle daifio.

Todas las manifestaciones del abuso sexual
perpetrado por sus familiares inmediatos y el
menor no cuenta con proteccién por parte de
sus custodios.

Referido de emergencia de los hospitales.
Menores que intentan o refieren ideas
suicidas.

Menores que han sido abandonados.

Seccién 8.4 Investigacién del Referido

A.

Objetivos:

1. Determinar si el referido de maltrato y
negligencia tiene fundamento.

2. Determinar el nivel de riesgo para el menor,
de forma que se puedan tomar las medidas
protectoras.

3. Determinar los servicios que se requieren para
asegurar la proteccién del menor.

Procedimiento:

La investigacién se conducira, dependiendo de las

circunstancias de cada caso, mediante:

1. Entrevista con la persona que hizo el

referido
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2.

Bisqueda de antecedentes sobre la familia
en el Departamento y otras agencias
piblicas o privadas

Visitas al hogar, comunidad para
entrevistar: al menor, alegada victima,
padres y demds miembros de la familia,
profesionales que tengan conocimiento de
la familia o de la situacién de maltrato
o negligencia (ej. vecinos, maestros,
médicos, psicélogos, trabajadores
sociales y otros).

Recopilacién de informacién documental,
relacionada al menor y su familia.
Practicar evaluacién u ofrecer
tratamiento  médico, psicolégico o

psiquidtrico inmediato.

C. La investigacién del referidoe se llevard a cabo

conforme con las siguientes normas:

1-

Mediante el mecanismo de investigacién
del referido, se obtendra informacién
para determinar si el referido tiene
fundamento y si existe peligro inminente
para la vida o seguridad del menor.

El investigador informard a los padres o
encargados los hechos alegados en el
referido y sobre el procedimiento que se
seqguird durante la investigacién.

En las situaciones que la investigacién
demuestre que existe peligro inminente
para la vida o seguridad del menor, el
investigador que haya o esté realizando

la investigacién, informari los hallazgos
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a su supervisor para determinar las
acciones requeridas para proteger al
menor.

Cuando el referido informe una situacién
de emergencia, seglin enumeradas en el
Articulo VIII, Seccidén 8.3, de este
Reglamento, se llevara a cabo la
investigacidn, se efectuaréan las
consultas requeridas y se tomaran las
medidas protectoras dentro del periodo de
tiempo mds breve posible.

Cuando luego de concluir la
investigacién, se determine que existe
maltrato o negligencia, el investigador
que haya llevado a cabo la investigacién,
en consulta con su supervisor, prepararé
un informe de los hallazgos Y
recomendaciones en términos de 1los
servicios que serdn requeridos para
prevenir maltrato o negligencia hacia el
menor en un futuro. Dicho informe
contendrd los acuerdos con los padres,
encargados u otros familiares en relacién
a las medidas que estos tomardn para
asegurar la proteccién y bienestar del

menor.

El informe se someterd al supervisor

inmediato, quien lo tramitard segin
corresponda a la unidad de tratamiento u

oficina local. Se enviara copia del

informe al Centro Estatal.
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6. Los resultados de la investigacién, asi
como las recomendaciones, se discutiréan
con los padres o encargados.

7. Copia de todo informe producido en el
tramite de un caso de maltrato o
negligencia al amparo de esta Secciédn,
sera remitido al Centro Estatal, dentro
de diez (10) dias contados a partir de la
fecha de cada informe.

8. La investigacién de un referido de
maltrato o negligencia, en un hogar de
crianza licenciado por el Departamento,
serd hecha por un funcionario que no
tenga a su cargo la supervisién del
hogar, ni la atencidén del caso del nifio
colocado. Tampoco sera hecha por la
persona que colocdé al menor en el hogar.

9. Cuando el trabajador de casos de

proteccién resida en el mismo vecindario
o tenga relacién de amistad o parentezco
con el sujeto del referido; debera
inhibirse, en cuyo caso se asignarad la

investigacién a otro empleado.

Seccién 8.5 Evidencias que Corroboran el Referido

Para validar el referido, se requiere que la
investigacién produzca algunas de las siguientes
evidencias:
a) observaciones directas del trabajador de
servicios, de incidentes de maltrato o

negligencia;
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b) declaraciones orales o escritas de personas
que tengan conocimiento personal de incidentes
de alegado maltrato o negligenciaj

c) declaraciones orales o escritas de los padres
o custodios del menor, formuladas ante el
trabajador de servicios, admitiendo haber
maltratado al menor o haber incurrido en
actos de negligencia;

d) fotografias, iadiografias, evaluaciones o
informes médicos, psiquidtricos o psicolégicos
u otro documento que evidencie el maltrato o
negligencia de que ha sido objeto el menor;

e) declaracién oral o @escrita del menor
maltratado, formulada ante el trabajador de
servicios u otro profesional expresando los
incidentes de maltrato o negligencia de que ha
sido victima;

f) opiniones o informes de profesionales que
hayan intervenido con el menor ;

g) cualquier otra evidencia que pueda recopilar
el trabajador de servicios y que ilustren
actos de maltrato o negligencia contra un

menor.

Seccién 8.6 Resultado de la Investigacién del

a)

Referido
Mediante la investigacién se determina si un
referido es infundado o se encuentra con
fundamento. Se consideraria infundado un referido
cuando la investigacién no produzca evidencia que
lo valide, segin se enumeran dichas evidencias en
este Reglamento. Se considerard con fundamento

cuando la conducta observada por los padres o
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custodios, se considera maltrato segiin definido en
el Articulo 4 de la Ley 75, segin enmendada.

b) Cuando la investigacién produzca evidencia de due
se ha incurrido contra el menor en actos
tipificados como delito en el Cédigo Penal, el
trabajador de servicios referird& la situacién a la
Oficina de Investigacidén y Procesamiento de Asuntos
de Menores y Familia del Departamento de Justicia o
a la Policia, para la correspondiente accién e
investigacién de indole criminal.

Seccién 8.7 Procedimiento a Sequir con los

Referidos Infundados

Cuando luego de concluir la investigacién, se determine
gue no existe el maltrato o la negligencia, se cerrara el
expediente. Dentro de diez (10) dias laborables contados
a partir de la fecha en que concluya la investigacién, se
notificarid al Centro Estatal y a los padres o custodios,
sujetos del referido, informandoles sobre su derecho a
solicitar al Centro Estatal que toda referencia a dicho
referido se elimine.

Seccién 8.8 Procedimiento a Sequi. con los

Referidos Hallados con Fundamento

Cuando luego de concluir la investigacién, se determine
que existe maltrato o negligencia, se abrird un caso de
proteccién. Se notificarid personalmente a los padres o
custodios sujetos del referido los resultados de la
investigacién y se elaborard un plan de servicios. Se
debe enviar el informe preliminar al Registro Central
dentro de diez (10) dias laborables, luego de concluida

la investigacién inicial.
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ARTICULO IX PLAN DE SERVICIOS

Seccidn 9.1 El Plan de Servicios

En toda situacién en que la investigacién demuestre que
el referido tiene fundamento, el trabajador de servicios
prepararéd, con la participacién del menor y su familia,
un plan de servicios. El plan se desarrollarid a base de
los hallazgos de la investigacién y de estudio social de
la familia. Dicho plan incluird un plan individualizado
de intervencién gque contendri la enumeracién de los

servicios encaminados a atender la situacién del menor y

su familia. El plan de servicios se discutird con la

familia, quienes manifestarin su aceptacién del mismo,

firmando al final del documento.

Seccidn 9.2 Término para_ _Preparar el Plan de
Servicios

El plan de servicios se completari lo antes posible y no
més tarde de 60 dias contados a partir del recibo del
referido. Cuando el caso esté pendiente de vista
judicial, el plan de servicios se completard y presentard
al Tribunal no més tarde de 5 dias con antelacién a la
% fecha de la wvista. Esta disposicién es también de
aplicacién a las vistas sobre custodia de emergencia

i estatuida en la Ley.:

é Seccién 9.3 Revisidén Periédica del Plan de
3
: Servicios

a) El Centro de Proteccién o la oficina local que
tenga el caso bajo su atencién llevard a cabo
periddicamente o por lo menos cada seis (6) meses,
una revisidén del caso para evaluar el progreso del
menor y de su familia hacia los objetivos trazados

en el plan. Al revisar el caso, se tomara en

cuenta si el plan de servicios estd respondiendo a
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las necesidades del menor y su familia y en qué
medida se bhan ofrecido todos 1los servicios
contemplados en el plan. Mediante la revisidn
peribédica podrda modificarse el plan de servicios.
Se preparara un informe de revisién del caso, copia
de la cual serd remitido al Registro Central
dentro de diez (10) dias contados, a partir de la
fecha en que se lleve a cabo la revisidén. Cuando
el caso esté pendiente de vista Jjudicial de
revisidén, conforme con lo dispuesto en el Articulo
30 de la Ley, el informe de revisidn se

completara y presentard al Tribunal no mds tarde de
cinco (5) dias de antelacién a la fecha de 1la

vista.

Seccién 9.4 Cierre del Caso

a)

La duracidén de los servicios de proteccidn, se
determinard por la naturaleza del problema, por el
aprovechamiento que los padres o encargados puedan
tener del servicio y por el progreso obtenido para
corregir la situacién de maltrato o negligencia y
llenar las necesidades del menor y su familia. En
los casos en que haya habido remocién del menor de
su hogar, se procederd a dar por terminados los
servicios y al cierre del caso cuando se haya
culminado el plan de permanencia formulado del
menor. Si el menor no ha sido removido de su
hogar, los servicios de proteccién terminarén
cuando:

1. la familia cumpla con los estdndares

minimos de cuidado del nifio
2. cuando se determine que la familia no

mejorard con los servicios que se le
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pueden continuar ofreciendo y se ha

establecido un plan de cuidado permanente

para el menor
b) Al momento del cierre del caso, la oficina que lo
haya tenido bajo su atencién preparard un informe
de cierre de caso, el cual contendrd los datos
pertinentes que permitan dejar constancia en el

Registro Central. Los siquientes datos aparecerén

en el Informe: identificacién del sujeto del
referido y del menor victima de maltrato o
neqgligencia, la causa del referido, la fecha de
inicio y cierre del caso y los servicios prestados.
Dicho informe se remitird al Registro Central
dentro de diez (10) dias contados a partir de la
fecha de cierre del caso. El Registro Central
mantendra perpetuamente dicha informacidn.

ARTICULO X PLAN DF SERVICIOS PARA MENORES COLOCADOS

BAJO T.A CUSTODIA DEL. DEPARTAMENTO

Seccién 10.1 Plan de Servicios: Plan de Permanencia

El plan de servicios para menores que sean colocados bajo
la custodia del Departamento como casos de proteccidn
incluiré un plan de permanencia para el menor removido de

su hogar, dirigido a su retorno al hogar de los padres

o encargados o a una ubicacidén alterna cuando el retorno
al hogar no se considere viable. Siempre que sea posible
se considerarén a los familiares para la ubicacién de un

menor, con el cbjetivo de mantener los lazos familiares,

de ser ello posible.

Seccibén 10.2 Contenido del Plan

a) Una breve explicacién de cémo el plan formulado
asegura la colocacién del menor en el ambiente

menos restrictivo y mds cercano posible al hogar
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

de los padres, considerando los mejores intereses y
necesidades especiales del menor.

Se entenderd por ambiente menos restrictivo aquel
que sea mis parecido al hogar de una familia.

Una descripcién de los servicios que se pusieron a
su disposicién y de los servicios prestados para
evitar la remocién del menor del hogar y reunificar
la familia.

Descripcién del tipo de hogar o institucién donde
serd colocado el menor.

Explicacién de porqué se considera apropiada la
colocacién y los planes del Departamento para
implantar la determinacién judicial, en los casos
en que haya mediado una determinacién judicial.

Un plan para asequrar que el menor recibe el
cuidado apropiado y que se provee a los padres los
servicios requeridos que viabilicen el retorno del
menor al hogar o su colocacién permanente.

Cuando el menor vaya a ser colocado en un hogar de
crianza; un plan para asegurar gue se proveen
servicios al menor y a los padres de crianza, para
atender las necesidades del menor colocado.
Discusién de cudn apropiados son los servicios que
se han provisto al menor bajo el plan.

Cuando el menor tenga 16 afios de edad o mas, una
descripcién de los programas y servicios que
ayudaran al menor a prepararse para una vida

independiente.

Seccién 10.3 Aprobacién del Plan

En los casos de menores bajo la custodia del Departamento

Yy conforme la Seccidn 427 del Titulo IV-B de la Ley de

Seqguridad Social, se requiere un Plan de Servicios para
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cada menor. El mismo deberid ser sometido a la Junta
Revisora de Planes de Permanencia para su aprobacién.
Seccién 10.4 Término para la Preparacién del Plan

En los casos en que el menor haya sido removido de su

hogar por el Departamento, el plan de servicios se

completara dentro de treinta (30) dias contados a partir
de la remocién.

Seccién 10.5 Revisidén de Casos

a) En todos los casos de menores colocados fuera de su
hogar por el Departamento, como casos de
proteccién, el plan de servicios y el plan de
permanencia se revisaran, por lo menos, cada seis
(6) meses, ya sea por el Tribunal o por la Junta
Revisora de Planes de Permanencia.

b) La revisidén de los casos tendrd los siguientes

objetivos:

1. Determinar si continda existiendo la
necesidad para que el menor esté colocado
fuera de su hogar.
2. Determinar si se estd cumpliendo con el
plan de servicios establecido.
3. Determinar el progreso logrado para
mitigar las causas gque motivaron la
remocién del menor de su hogar.
4. Establecer una meta viable respecto a la
a% fecha en gue el menor podria retornar al
hogar o para proceder con alternativas
alternas para una colocacién permanente. A
c) Las revisiones administrativas efectuadas por |
la Junta Revisora de Planes de Permanencia, se

llevardan a cabo de conformidad con las

siguientes disposiciocnes:
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1. La Junta Revisora de ©Planes de
Permanencia consiste de un panel
compuesto por representantes de agencias,
designados por 1los jefes de dichas
agencias, Y representantes de la
comunidad que no estén directamente
involucrados en la prestacién de
servicios al menor y a la familia objeto
de la revisién.

2. Se establece como norma que los padres o

encargados disfrutardn de los siguientes

derechos:

a) Se establezca un plan de servicios
al menor y la familia.

b) Se revise por lo menos cada seis
meses el plan de servicios.

c) A participar en la revisién
periédica del caso ante la Junta
Revisora de Planes de Permanencia
del lugar correspondiente. En estas
vistas de revisién los padres
tendran derecho a: *conocer el plan
de permanencia trazado para con el
menor, *conocer los servicios que el

menor esti recibiendo y *expresarse

respecto a dichos asuntos.

d) Cuando se trate de revisiones
judiciales, en adicién a la citacién
que envia el Tribunal, el trabajador
de servicios procurard crearles
conciencia de la importancia que

reviste el que comparezca a la vista
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seflalada.

e) A conocer el lugar donde esta
ubicado el menor y los cambios que
se produzcan respecto al lugar de
colocacién. En aquellas situaciones
en que se estime que el ofrecer esta
informacién a los padres o
encargados podria poner en riesgo la
seguridad del menor y afectar el
derecho a la intimidad y
tranquilidad del hogar de crianza o
cualquier otro establecimiento en
que se encuentre el menor. Se
requerira, al menos, notificarles el
municipio donde el menor ha sido
colocado. Consumar confidencialidad
para revelar la ubicacién especifica
del menor, serd necesario la
autorizacién del Tribunal.

c) Derecho a visitas familiares. TLos
padres o encargados de menores
colocados fuera de su hogar, tendran

derecho a relacionarse con ellos a

través de visitas familiares que se
efectuardn periédicamente en el
lugar y hora acordados entre los
padres y el trabajador de servicios
siempre y cuando que no atente a los
mejores intereses y bienestar del

menor. Podran ser notificados por
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anticipado de cualquier cambic gque
afecte el plan establecido para

dichas visitas familiares.

Seccién 10.6 Revigién Judicial

Se celebrard una vista dispositiva en el Tribunal para

cada menor colocado fuera de su hogar al amparo de la

Ley, dentro de un periodo de tiempc no mayor de 18 meses,

desde la fecha de la colocacién inicial y posteriormente

cada seis (6) meses, con excepcidén de los siguientes
menores:
a) Menores cuyo plan permanente aprobado por el

Tribunal sea hogar de crianza formalizado;

b} Menores que han sido liberados legalmente y se
encuentran colocados en un hogar con fines de
adopceidn, que estdn pendientes de dque se
completen los tramites legales para 1la

aprobacién de la adopcidén por el Tribunal.

ARTICULO XI ALTERNATTVAS A SER SOMETIDAS AT, TRIBUNAI, PARA

a)

b)

LA DETERMTNACTON DEL CASO BAJO Su

CONSIDERACTON UNA VEZ HECHA TA DETERMINACION

DE MALTRATO O NEGLIGENCTIA

Mantener al menor en su hogar natural con la
supervisién protectora del Departamento y bajo las
condiciones que el Tribunal estime convenientes por
un lapso de tiempo que inicialmente, no serid mayor
de tres (3) meses prorrogables hasta un periodo
méximo de seis (6) meses.

Mantener a la persona o personas bajo supervisién
protectora del Departamento, sujetas a presentarse

al Tribunal en cualquier momento durante el periodo
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d)

de supervisién protectora en caso que ocurra un
dafio al menor o exista riesgo substancial de dafio
al menor.

Privar a los padres o a la persona responsable del
menor de la custodia en forma provisional, por un
lapso de tiempo que inicialmente no serid mayor de
tres (3) meses, prorrogable hasta un término maximo
de seis (6) meses, sefilaldndole a los padres y al
Departamento las medidas que deberédn tomarse para
que el menor pueda regresar a su hogar en el plazo
mis breve, de ser esto posible sin poner en riesgo
al menor; o podrd tomar las providencias que sean
necesarias para una determinacién final sobre la
custodia del menor.

Otorgar la custodia legal del menor al
Departamento. En todo caso de proteccién en que el
Tribunal conceda la custodia legal del menor al
Departamento, éste estard facultado para autorizar
cualquier tratamiento médico o intervencién
gquirirgica que el menor necesite. Podra autorizar
la realizacién de cualquier acto que sea para
beneficio del menor como por ejemplo, conceder
permiso para que éste salga de Puerto Rico de
vacaciones o permiso para participar en actividades
deportivas y recreativas. En estos casos y antes
de dar su autorizacién, el Departamento hara
gestiones razonables para conseguir a los padres o
tutores a los fines de que éstos autoricen el
tratamiento o la actividad de que se trate, a menos
que por circunstancias especiales, la demora en
consequir a los padres resulte en detrimento para

el menor. Cuando la custodia legal le fuere
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f)

otorgada al Departamento, la custodia fisica podra
recaer en la persona que el Departamento a tales
efectos designe. El custodio tendra, respecto del
menor de que se trate, los siguientes derechos y
obligaciones:

1. Mantener la custodia fisica del menor.

2. Proteger, educar y disciplinar al menor.

3. Proveer alimento, ropa, alberque,
educacién académica, recreacién y el
cuidado médico rutinario requerido por el
menor.

4. Autorizar cualquier tratamiento médico de
emergencia, incluyendo cualquier
intervencién quirirgica que no admita‘la
demora que conlleva el conseguir la
correspondiente autorizacién de los
‘padres o del Secretario del Departaﬁento.

5. Cualguier persona a
quien se le encomiende, por el Tribunal o
el Departamento, la custodia de facto de
un menor podra comparecer y presentar su
posicidn y alegaciones, en cualquier caso
en que se ventile la patria potestad,
custodia o adopcidén del menor a su cargo.

Otorgar la custodia del menor a un familiar o a
otra persona que el Tribunal estime conveniente.
Cuandce se trate de una persona juridica, ésta
debera poseer una licencia del Departamento para
estos fines.

Privar, suspender o restringir la patria potestad
en aquellas situaciones donde se configuren los

elementos establecidos en los Articulos 4 y 4A de
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la Ley 75, cuando estén presentes las
circunstancias descritas en el Articule 166B del
Cédigo Civil.
A. Privacién de Patria Potestad

1. Criterios

Deberan estar presentes las siguientes

circunstancias para proceder con la

privacién de la patria potestad.

a) El padre o la madre o ambos han
incurrido en conducta tipificada en
los Articulos 166A y 166B y se ha
comprobado gque tal conducta ha

ocasionado dafio fisico, mental o

emocional sobre el menor.

b) Aun cuando se le han ofrecido
servicios y se han hecho 1los
esfuerzos razonables encaminados a
proveer ayuda para que los padres o
encargados me joren
significativamente o eliminen Ila
conducta tipificada en los Articulos
166A y 166B del Cédigo Civil de tal

manera que el menor no sufra las

consecuencias de los mismos y en su
bienestar fisico, mental o
emocional, dichas conductas o
circunstancias aifin persisten.

c) Los informes o evaluaciones de
especialistas en la conducta humana
establecen que los padres o

encargados no tienen la capacidad

para rehabilitarse o para modificar
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la conducta tipificada en los
Articulos 166A y 166B del Cédigo
Civil, en un periodo de tiempo
razonable que se evaluard a la luz
del efecto del proceso en el menor.
2. Procedimiento

a) Cuando se determine mediante una
evaluacidén de las circunstancias de
los padres o encargados y el menor
que estdn presentes 1los tres
criterios sefialados.

ARTICULO XII DELEGACION DE FUNCIONES

El Departamento, podrd delegar en agencias o
profesionales, mediante contratacién, la investigacién e
intervencién de referidos y casos de proteccién, si después de
analizar la situacién entienden que:

a) los servicios de proteccién que necesita el menor y
su familia, pueden ser prestados satisfactoriamente
por estas agencias o profesiocnales;

b) que se establezcan acuerdos por escrito con la
agencia o profesional que incluyan:

1. informar periédicamente sobre el status
del caso del Departamento;

2. informar al Departamento aquellas
situaciones en que consideran que peligra
la seguridad del menor a pesar de los
esfuerzos realizados por la agencia o el
profesional;

3. autorizar al Departamento a efectuar una
monitoria periédica dentro de un periodo
razonable de tiempo, sobre los esfuerzos

de la agencia o los profesionales para la
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atencién efectiva de 1los casos de

proteccién. De acuerdo con sus

hallazgos, el Departamento podrd revocar

la autorizacién a la agencia o

profesionales para intervenir en

referidos o casos de proteccién.
ARTICULO XITII DERECHO DE APELACION

Seccién 13.1 Derecho de Apelacién

a) Cuando no se tome accién dentro de los términos de
tiempo establecidos por este Reglamento, el cliente
podra recurrir ante la Junta de Apelaciones del
Departamento, mediante el procedimiento
adjudicativo establecido en el Reglamento de
Apelaciones del Departamento;

b) En situaciones de proteccién atendidas por el
Departamento sin la intervencién del Tribunal, en
la determinacién de los servicios a ofrecerse, el
cliente que estuviere en desacuerdo con el plan de
servicios formulado, los servicios prestados, los
resultados de la revisién periédica del plan de
servicios, el cambioc en 1los servicios o la
terminacién de los servicios, podrd recurrir ante
la Junta de Apelaciones del Departamento, mediante
el procedimiento adjudicative estatuido en el
Reglamento de Apelaciones del Departamento.

ARTICULO XIV CONFIDENCIALIDAD DE LOS _EXPEDIENTES

Seccién 14.1 Expediente Social y Expediente Legal

Siempre que se curse un referido de maltrato o

negligencia, el Centro de Proteccidén o la oficina local
a la cual se le encomiende la investigacién de 1la
situacién, abrird un expediente social bajo el nombre

del padre o encargado del menor o del propio menor,
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cuando se desconozca la identidad de los padres. En los
casos en que el Departamento acuda al Tribunal para
obtener algin remedio, se abrira un expediente legal el
cual se mantendréd bajo la custodia del abogado del
Departamento que tenga asignado el caso.

Seccién 14.2 Confidencialidad del Expediente

A los efectos de proteger los derechos del menor y sus
padres o encargados y de toda persona sobre la cual se
mantenga informacién, los expedientes, incluyendo los
informes de cualesquiera oficinas o agencias ptblicas o
privadas generados en el cumplimiento con la Ley, serén
confidenciales.

Seccibén 14.3 Acceso a la Informacién Contenida en

los Expedientes

a) El acceso y utilizacién de informacién confidencial

de los expedientes, estard limitado dentro del
Departamento a los empleados que realizan labores
en los niveles operacionales del Departamento, el
Centro Estatal, proyectos especiales o agencias
contratadas asi como los abogados del Departamento,
cuando sea para llevar a cabo funciones oficiales

en cumplimiento con los propésitos de la Ley.

Dicho acceso y utilizacién se regird por las normas

establecidas por el Departamento para proteger la
confidencialidad de la informacién.

b. Ninguna otra persona, oficial, funcionario,
empleado o agencia tendri acceso a la informacién
contenida en los expedientes a menos que sea para
cumplir con los propésitos de la Ley y protegiendo
siempre la confidencialidad de la persona que de

buena fe cursé el referido o cooperé durante la
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investigacién. Tendrdn acceso a informacién

contenida en los expedientes los siquientes:

1) el policia o fiscal que investigue una
situacién en la que se sospeche que existe
maltrato o negligencia;

2) el médico que tenga ante si un menor de quien
haya razonable sospecha que puede ser victima
de maltrato o negligencia;

3) las personas autorizadas por la Ley para poner
a un menor bajo custodia protectora, si
necesitaren informacién para determinar la
necesidad de ejercer dicha custodiaj;

4) la agencia que tenga la responsabilidad legal
de cuidar, ofrecer tratamiento o supervisar al
menor;

A estas cuatro categorias de solicitantes se les

concedera acceso flinicamente a informacién que se

considere imprescindible en el descargo de la
gestidn del solicitante relacionada con el caso de
proteccién del menor.

5) el sujeto del referido o informe, excepto
cuando se determine mediante orden judicial
que el acceso a la informacidén puede
resultarle perjudicial;

El acceso no incluira las evaluaciones

diagnésticas, a menos gue estas hubieran sido

compartidas ya con el cliente. Si un sujeto,
miembro de un grupo familiar o su representante
solicita tener acceso al expediente, se compartira
con él solamente aquella informacidén gque se

relacione con su situacién particular sin violentar

la confidencialidad de 1la informacién que se
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relacione con la situacidén particular de los otros
integrantes de ese grupo familiar.

6) el tutor o defensor judicial (Guardiam ad

Litem) del menor;

7) el Tribunal, si este dicta una orden a tales
efectos;

8) cualquier funcionario responsble de la
administracién, supervisién o legislacién
relacionada con la prevencién o tratamiento en

x casos de proteccién, cuando se halle en el
ejercicio de tales funciones;

Al 9) cualgquier persona que realice una labor de I
investigacién bona fide de datos.

Los solicitantes pertinentes a las categorias

octava y novena cursarén su solicitud al Secretario

P e

del Departamento siquiendo el trémite establecido
por el  Departamento. El Secretario del
Departamento tendrad la facultad para autorizar por
escrito la revelacién de la informacidn solicitada.

10) Cualquier médico o persona encargada de una

institucién médica o de otra naturaleza, o
cualquier escuela, facilidad o agencia que
haya cursado un referido a la Linea Directa,

recibird, si asi 1lo solicita al Centro

Estatal, un informe escrito scbre los
hallazgos de 1la situacién referida. El
informe que le enviard al Centro Estatal
contendra una referencia que permita
identificar el referido, hard constar la fecha
en que se cursé y el nombre del sujeto del

referido asi como la determinacién tomada por

el Departamento en cuanto a si el referido fue
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hallado fundado o infundado. No se proveera

ninguna otra informacién.

Seccién 14.4 Procedimiento para Conceder Acceso a

la Informacién

Cuando una persona o entidad de las enumeradas en la

seccién 13.3 (b) de este Reglamento solicite informacién

sobre el contenido de algiin expediente, se sequird el

siquiente procedimiento:

Procedimiento para Divulgar Informacién

A.

Cuando las personas o agencias enumeradas en la
Seccién anterior, requieran informacién harédn la
solicitud por escrito a las oficinas locales,
Centros de Proteccién o agencia contratada. En
casos de emergencia las personas autorizadas a
tomar a un menor bajo custodia protectora podrén
solicitarla por teléfono.

La solicitud especificara:

1. la informacién que necesita;

2. las razones para solicitarla;

3. la base de autoridad para hacer la solicitud;
4. el uso que le va a dar a la informacién

5. medidas para guardar la confidencialidad.
Excepto cuando se trate del mismo sujeto del
informe, se acompafiarda la solicitud con wuna
declaracién jurada del sujeto del informe
consintiendo a que se divulge la informacién. En
el caso de un menor, otorgardn el consentimiento
sus padres o custodios. El consentimiento del
sujeto del informe o de los padres o custodios en
caso del menor, sera valido tGnicamente para la
ocasién en que se solicita. Cuando se solicite

informacién nuevamente deberd acompafiarse de un
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nuevo consentimiento. El sujeto del informe podra

revocar por escrito su consentimiento, si 1la

informacién no se hubiera tramitado.

La informacién gque se solicite con fines didacticos

se ofrecerd de tal manera que sea virtualmente

imposible identificar a los sujetos de la misma.

Las solicitudes se atenderin dentro de los treinta

(30) dias de haberse radicado, si la decisidén es

contraria a la divulgacién, asi se le debe

notificar al solicitante, explicando las razones
para ello. 8i se va a ofrecer la informacidén, se
hara:

1. mediante entrevista personal del solicitante
con el supervisor o el técnico debidamente
autorizado por el Director del Centro u
Oficina Local, se le comunicarid la informacién
que el solicitante interesa.

2. No se ofrecerd mis informacién solicitada.

3. Cuando el sujeto del informe o su
representante interese examinar el expediente,
podrd examinar 1la informacién que se
relaciona con su persona y lo hard en la
propia oficina en presencia de un funcionario.

4. No se proveerdn fotocopias del expediente,
pero la persocna podria tomar notas de la
informacién.

8i se trata de un menor y los padres o custodios no

quieren consentir a que se divulge la informacién

sobre el menor o sobre ellos, se podrd ofrecer la

misma, si es necesario para la proteccién del

menor.
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Seccién 14.5 Prohibicién de Hacer Piblica la

Informaci6én Contenida en el Expediente

Lags personas o entidades con acceso a la informacidén
contenida en el expediente podradn utilizarla para la
prestacién del servicio, para cooperar con otras agencias

en la prestacién de servicios y para fines relacionados

con investigaciones cientificas. Ninguna persona de las
autorizadas a obtener informacidén confidencial, podra
hacer ptblica dicha informacién, a excepcién del sujeto
del referido o informe, y los fiscales y agentes del
orden piliblico cuando sea para un procedimiento ante los
tribunales.

Seccidén 14.6 Confidencialidad e Identidad del

Informante
Se considerard confidencial la identificacién del
informante de un caso de proteccién. No se revelarad a
ninguna persona juridica o natural, excepto cuando sea
absolutamente necesario para asequrar la proteccién de un
menor, ante un procedimiento judicial y tomando las
medidas que fueran necesarias para proteger al

informante.

’ Secci6én 14.7 Conservacién y Disposicién _Final del

a) Los expedientes de situaciones de proteccién, se
mantendrdn en 4&4reas de acceso controlado que
garanticen su proteccién y la confidencialidad de
la informacién. Al cierre del expediente, se
dispondré de él, conforme con lo dispuesto en el
Reglamento para el Traslado, Conservacién vy
Disposicién de Documentos del Departamento.

1. El Director de la Oficina Local, del Centro de

Proteccién, del Centro Estatal y Agencia
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contratada, se asequrard que todas las

personas que participen en la preparacién,
copia, archivo y mantenimiente de los
expedientes, sean informados de los requisitos
necesarios para proteger la privacidad de las
personas que son los sujetos de dichos
expedientes.

2. Todos los empleados seran informados de las
implicaciones de la Ley de Proteccidn a
Menores, segin enmendada, incluyendo las

penalidades impuestas por la Ley =sobre

violaciones Yy la disposicién de
confidencialidad.
3. El Director de la Oficina Local, del Centro de

Proteccién y del Centro Estatal se asegurari
que todo el personal que tiene acceso a los
expedientes reciba el adiestramiento sobre la
necesidad de proveer medidas de sequridad para
la proteccién de los expedientes y de la
necesidad de proveer para su archivo adecuado,
de manera que se asegure la confidencialidad
de los mismos.

b) Las disposiciones relativas a disposicién de
expedientes del Departamento, no serdn de
aplicacién a documentos cubiertos por legislacién
estatal o federal o por disposiciones contractuales
que obliguen a conservarlos sin limite de tiempo o
por tiempo determinado.

ARTICULO XV DERECHOS DEL SUJETO DEL REFERIDO O INFORME

Seccidén 15.1 Derecho a Solicitar Informacién del

Registro Central

El sujeto del referido o informe que desee obtener
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informacién que conste en el Registro Central y que se
refiera a su caso, asi lo solicitard por escrito al
Centro Estatal. Se le enviari copia del informe original
que obre en el Registro Central sobre su caso, pero se
protegeri la confidencialidad de la persona que de buena
fe cursé el referido o cooperé durante la investigacidn.
En los casos en que el Centro Estatal determine que la
divulgacién de cierta informacién al sujeto del informe
o referido puede serle perjudicial, acudird al Tribunal
para solicitar una orden que autorice la no divulgacién
de dicha informacién. De no obtenerse dicha Orden
Judicial, se divulgard al sujeto del referido la
informacién solicitada.

Seccidén 15.2 Derecho _a Qué se Elimine el Referido

Infundado

El sujeto del referido infundado que desee que se remueva
del Registro Central toda referencia a dicho referido, lo
solicitard por escrito al Centro Estatal. Dentro de 30
dias contados a partir del recibo de la solicitud, se
procederé a eliminar del Registro Central toda referencia
relativa al referido y a notificar por escrito de este
hecho al solicitante.

Seccidén 15.3 Solicitudes de Enmienda o Remocién del

Record del Reqistro Central

a) En cualquier momento después de haberse completado

la investigacién, el sujeto del referido puede

solicitar al Centro Estatal que se enmiende,
elimine o remueva del Registro Central el récord

del referido. El Centro Estatal evaluara la

solicitud y podri concederla de plano.
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b) Cuando a su juicio sea necesario llevar a cabo una

entrevista con el solicitante, el Centro Estatal le

citard para discutir la solicitud.

c) El Centro Estatal emitird su determinacién dentro
de 30 dias contados a partir del recibo de la
solicitud. Cuando el Centro Estatal tuviere
razones para no acceder a lo solicitado, notificara
de este hecho al sujeto del referido dentro de los
30 dias siquientes al recibo de la solicitud,
haciendo constar los fundamentos para ello.

d) S1i el Centro Estatal no actuare dentro de los 30

dias siguientes al recibo de la solicitud o si el

sujeto del referido estuviere en desacuerdo con la
denegatoria del Centro Estatal de enmendar,
eliminar o remover informacién del Registro

Central, podra recurrir ante la Junta de

Apelaciones del Departamento, mediante el
procedimiento adjudicativo establecido en el
Departamento.

e) La orden o resolucién de la Junta de Apelaciones se
emitird no mids tarde de 30 dias contados a partir
de la fecha de celebracién de la vista djudicativa
y deberd ser notificada al sujeto del referido y a
la oficina que tiene o tuvo a su cargo el caso, no
mas tarde de 5 dias contados a partir de su
emisién.

ARTICULO XVI CENTRQ ESTATAT, DE PROTECCION A MENORES

Seccién 16.1 Funciones del Centro Estatal

El Centro Estatal de Proteccién a Menores es una oficina
creada por virtud de la Ley, que provee un sistema de
comunicaciones telefénicas, denominado Linea Directa para

recibir referidos de Casos de Maltrato o Negligencia;
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mantiene un Registro Central de todos los casos referidos

al Departamento; y opera un Sistema de Investigacidn de

Referidos de Emergencia que llequen a través de la Linea

Directa fuera de horas laborables, sédbado, domingo o dia

feriado.

Seccién 16.2 Operacién de la Linea Directa

a)

b)

La Linea Directa es uno de los componentes del
Centro Estatal y tiene dos funciones esenciales:
un sistema de comunicaciones telefénicas, libre de
tarifas, a través del cual todas las personas
pueden informar situaciones de maltrato o
negligencia contra un menor, a cualquier hora del
dia o de la noche, cualquier dia de la semana y un
sistema de orientacién en que cualquier persona o
familia pueda solicitar ayuda.

Al recibir un referido informando una situacién de
maltrato o negligencia, el operador de la Linea
Directa tramitard el referido a la oficina
correspondiente para el inicio de la
investigacién. El operador de la Linea Directa
remitird al Centro Estatal la informacién contenida
en el referido.

8i el referido se recibiera por la Linea Directa
fuera de horas laborables, s&bado, domingo o dia
feriado y los hechos que se informan se consideran
como una situacién de emergencia de las enumeradas
en la Seccién 8.3 de este Reglamento, el operador
de la Linea Directa remitird dicho referido de
inmediato al Sistema de Investigacién de Referidos
de Emergencia, para su intervencién.

El Sistema de Investigacién de Referidos de

Emergencia también atenderi aquellos referidos de
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a)

b)

situaciones nuevas de emergencia que no estdn bajo
la atencién de ninguna de las oficinas, centros de
proteccién o cualquier otra dependencia del

Departamento.

Seccién 16.3 Operacién del Registro Central

El Registro Central es un componente del Centro
Estatal y consiste de un sistema mecanizado de
informacién acerca de toda situacidén de maltrato o
negligencia, referida al Departamento. El Registro
estd organizado para permitir identificar los
referidos previos o casos anteriores de proteccidn.
Los siquientes datos de cada caso se encuentran en
el Registro Central:
1. Referidos cursados al Departamento.
2. El informe de la investigacién inicial del
referido.
3. El resultado de las vistas ante el Tribunal.
4. Los informes de revisién de cada caso.
5. El informe de cierre de caso.
El Registro Central mantiene un archivo de casos
cerrados en el cual se conservan, al cierre de cada
caso, los datos pertinentes que permiten dejar
constancia perpetua de cada referido hallado con
fundamento que haya sido atendido por el
Departamento. Se mantiene, ademds, un archivo con
los datos pertinentes de referidos infundados, los
cuales se eliminan a solicitud del sujeto del
referido, conforme con los dispuesto en la Seccién

13.3 de este Reglamento.

Seccién 16.4 Operacién del Sistema de Investigacién

de Referidos de Emergencia

El Sistema de Investigacién de Referidos de Emergencia es

————
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un componente del Centro Estatal que cuenta con personal
a través de toda la Isla, y tiene a su cargo la
intervencién en situaciones de emergencia, segiin estas se
enumeran en la seccidén 8.3 de este Reglamento. El
Sistema entra en accidén cuando se recibe el referido de H
emergencia a través de la Linea Directa fuera de horas
laborables, sdbado, domingo o dia feriado. Al recibir el
referido, el personal del Sistema interviene de inmediato
tomando la accidén requerida para asegurar la protecciédn
3 del menor. El personal del Sistema interviene dinicamente
hasta el préximo dia laborable durante el cual prepara un
informe de su intervencién y remite el asunto a la
oficina designada para esos propésitos, la que a su vez
- lo refiere al centro de proteccién u oficina local que
corresponda para la continuacién de la investigacidm.

ARTICULO XVII MALTRATO O NEGLIGENCIA INSTITUCIONAL

Seccién 17.1 Maltrato o Neqligencia Institucional;
En Qué Consiste

Maltrato o negligencia institucional significa cualquier
acto de maltrato o negligencia, conocido o que se
sospecha en que alegadamente incurre un padre de crianza
o un empleado o funcionario de una institucién
residencial piblica o privada, hogar de cuidado, centro
de cuidado diurno o institucién que ofrezca servicios de
cuidado durante un dia de 24 horas o parte de éste o
cuando el maltrato o negligencia se sospecha, sucede como
resultado de 1la politica, practica y condiciones

imperantes en la institucién de que se trate.

Seccién 17.2 Maltrato o Negligencia Ocurrida en
Instituciones Residenciales o de

Cuidado Piiblico

a) Todo menor que forme parte de la matricula de una
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b)

c)

Seccién 17.3

b)

facilidad de cuidado o institucién residencial
piblica, tendri derecho a referir por si mismo y
sin la intervencién del personal de la institucién,
aquellas situaciones en que &l conozca o sospeche
que estd ocurriendo maltrato o negligencia
institucional.

Para efectos de este Reglamento, se considera
institucién residencial o de cuidado piblica toda
facilidad donde residan menores durante un dia de
24 horas o parte de este y sea auspiciada por una
agencia, instrumentalidad o dependencia del
gobierno estatal o municipal de Puerto Rico.

Al recibir el referido, el Centro Estatal procedera
a remitirlo a la Divisién contra Maltrato a
Menores, Oficina de Investigacién y Procesamiento
de Asuntos de Menores y Familia, del Departamento
de Justicia, para las acciones protectoras y la
investigacién que prescribe la Ley.

Ocurrido _en

Maltrato o RNegligencia

Instituciones Residenciales o de

Cuidado Privadas

Todo menor que forme parte de la matricula de una
institucién residencial privada, tendra derecho a
referir por si mismo y sin la intervencién del
personal del establecimiento, aquellas situaciones
en que €l conozca o sospeche que estd ocurriendo
maltrato o negligencia institucional.
Para propésitos de este Reglamento, se considera

privada toda institucién residencial cuyo

auspiciador no sea una agencia, instrumentalidad o
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<)

d)

dependencia del gobierno estatal o municipal de
Puerto Rico.

Al recibir el referido, el Centro Estatal procedera
a remitirlo al centro de proteccién correspondiente
para la investigacién y a notificar a la Oficina de
Licenciamiento del Departamento. En caso de que el
referido presente una situacién de emergencia de
las enumeradas en la Seccién 5.1 de este
Reglamento, y se reciba el referido fuera de horas
laborable, el s&bado, domingo o dia feriado, el
Sistema de Investigacién procederd conforme con lo
dispuestoc en la Seccién 16.4 (c) de este
Reglamento. La investigacién de los demas
referidos se iniciaran lo antes posible y no mis
tarde de 10 dias calendario contados a partir de la
fecha del recibo del referido y se completara
dentro de 60 dias calendario contados a partir de
la fecha en que se recibié el referido por la Linea
Directa; de ser meritorio se podra extender el
término para concluir la investigacién, previo
consulta con el supervisor, hasta 60 dias después
de recibirse el referido.

Los resultados de la investigacién del referido se
notificardn a la Oficina del Licenciamiento del
Departamento.

Cuando, 1luego de concluir 1la _investigacién, se
determine gque no existe el maltrato o la
negligencia, se notificard al Centro Estatal, y
dentro de los diez (10) dias laborables contados a
partir de 1la fecha en que concluyé la
investigacién, se enviari una notificacién escrita

al Director de la Institucidén, informéndole que el
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f)

referido ha sido hallado infundado, y sobre su
derecho a solicitar al Centro Estatal que toda
referencia a dicho referido se elimine del Registro
Central.

Copia de todo informe producido en el trémite de
un caso de maltrato o negligencia institucional al
amparo de esta seccidn, seri remitido al Centro
Estatal, dentro de diez (10) dias contados a partir

de la fecha de cada informe.

Seccién 17.4 Maltrato o Negligencia Ocurrido en un

a)

b)

d)

Hogar de Crianza

Todo menor que resida en un hogar de crianza,
tendrd derecho a referir aquellas situaciones en
que él conozca o sospeche que estd ocurriendo
maltrato o negligencia institucional.

Para propbésitos de este Reglamento, el hogar de
crianza, es el hogar de una familia, licenciado o
certificado por el Departamento, que se dedica al
cuidado de no mds de seis (6) nifios, los cuales
residen en ese hogar las 24 horas del dia.

Al recibir el referido, el Centro Estatal procedera
a remitirlo al Centro de Proteccidén correspondiente
para la investigacién.

Cuando el referido presente una situacién de
emergencia de las enumeradas en la Seccién 5.1 de
este Reglamento, y se reciba el referido fuera de
horas laborables, sabado, domingo o dia feriado, el
Sistema de Investigacién de  Referidos de
Emergencia, se hard <cargo de iniciar 1la

investigacién de inmediato y no mids tarde de 24

horas de haberse referido.




BMELGTE e

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES
DEIL. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

e)

f)

q)

h)

La investigacidén de todo referido que informe una
situacién de emergencia, se iniciard de inmediato.
La investigacidén de los demds referidos se
iniciara lo antes posible y no més tarde de 10 dias
contados a partir del recibo del referido, y se
completard dentro de 60 dias calendario, contados a
partir de que se recibié el referido por la Linea
Directa.

Cuando luego de concluir la investigacién, se
determine que existe maltrato o negligencia
institucional, el funcionario que haya llevado a
cabo la investigacién, en consulta con su
supervisor, preparard un plan de accién correctiva,
cuando considere que el hogar de crianza puede
sequir operando con la implantacién de medidas
correctivas. Cuando se considere necesario el
cierre del hogar de crianza, asi se hara constar en
un informe sometido por la Oficina de
Licenciamiento del Departamento, con la
recomendacién de que la licencia para operacién le
sea cancelada o denegada. La Oficina de
Licenciamiento continuard con las acciones
requeridas para asegurar que el hogar de crianza
desista de operar.

Cuando el informe del monitor recomiende el cierre
del hogar de crianza, asi se hara constar en un
informe sometido a la Oficina de Licenciamiento del
Departamento, para el tradmite de denegacién o
cancelacién de su licencia.

Cuande luego de concluir la investigacién, se
determine que no existe el maltrato o negligencia,

se notificard dentro de diez (10) dias contados a
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partir de la fecha en que se concluyé la
investigacién, al Centro Estatal y a los padres de
crianza, informidndole a é&stos que el referido ha
sido hallado infundadc y sobre su derecho a
solicitar que toda referencia a dicho referido se
elimine del Registro Central.

i) Copia a todo informe producido en el tréamite de un
caso de maltrato o negligencia institucional al
amparo de esta Seccidén, serd remitido al Centro
Estatal, dentro de diez (10) dias contados a partir
de la fecha de cada informe.

ARTICULO XVIII EQUIPO PROFESIONAL, MULTIDISCIPLINARTO
Seccién 18.1 Propésito del E quipo

Multidisciplinario

El propésito primordial del equipo profesicnal

multidisciplinario es el de intervenir en el diagnéstico
y tratamiento de los menores victimas de maltrato o
negligencia y sus familiares, y en la coordinacién con
las agencias involucradas en la prestacién de servicios
en casos individuales.

Seccién 18.2 Composicién del Equipo

Se crea un Equipo Profesional Multidisciplinario en cada
regién geogrdfica del Departamento compuesto por
profesionales de distintas disciplinas representando a
las agencias que intervienen en 1la deteccién,
diagnéstico, prevencién y tratamiento de los menores
necesitados de proteccién y sus familias.

Seccidén 18.3 Funciones del Equipo

El Equipo Profesional Multidisciplinario ofrece al

trabajador de servicios la oportunidad de compartir la
responsabilidad de las decisiones en los casos de

proteccién y facilita la utilizacién de los recursos y
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facilidades de otras agencias que puedan aportar al

diagnéstico, tratamiento y prevencidén de los casos de

proteccién.

Secci6én 18.4 Operacién del Equipo

a) Cada Centro de Proteccién y oficina 1local, o
agencia contratada para ofrecer servicios de
proteccién, seleccionari los casos a referirse al
Equipo, tomando en cuenta la complejidad de la
situacién.

b} El Equipo ofreceréa servicios de consultoria
durante todas las etapas del manejo del caso, tales
comos intervencién en crisis, diagndstico,
elaboracién del plan y su ejecucidn.

ARTICULO XIX JUNTA CONSULTIVA DE LA COMUNIDAD

Seccidn 19.1 Propésito de la Junta Consultiva

La Junta Consultiva de la Comunidad, se constituye con el

propésito de ayudar en los esfuerzos de la comunidad,

encaminados hacia el desarrollo de programas para el
mejoramiento, prevencién, identificacién y tratamiento de
los casos de proteccién.

Seccibén 19.2 Composicién de la Junta

A. Se crea una Junta Consultiva en cada regién
geogrdfica del Departamento, compuesta por no menos
de 5 ni mds de 15 representantes de agencias
piblicas y privadas, organizaciones de padres e
individuos destacados en servicios humanitarios,
representativos de los grupos sociales, religiosos

3 Yy econdmicos de la comunidad. La Junta cuenta con
un representante del Departamento. Los demas
miembros de la Junta, serdn seleccionados por el

Secretario del Departamento. Una tercera parte de

los miembros se nombrara por un afio, otra tercera
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parte de dos afios y la otra tercera parte por tres
afios. A partir de esta primera designacién de los
miembros de la Junta, los nombramientos siguientes
se haran por tres afios.
Seccién 19.3 Funciones de la Junta
Seran funciones de la Junta, discutir los diversos
asuntos que surjan en la comunidad en relacidén con el
desarrollo del programa para el mejoramiento, prevencién,
identificacién y tratamiento de los casos de proteccién,
llevar a cabo entrevistas con individuos, grupos o
agencias y producir informes y recomendaciones sobre los
asuntos de su incumbencia.

ARTICULO XX PLAN PARA 1.0S SERVICIOS DE PROTECCION

Seccidén 20.1 Contenido del Plan

Se preparard un plan anual, previa consulta con las
agencias piblicas y privadas de la comunidad. El plan
incluira metas y objetos y el periodo de tiempo para
llevarlos a cabo, andlisis de datos, identificacién de
necesidades de servicios a base de los datos, formulacién
de alternativas, plan de accién y mecanismos de
evaluacién. El plan podra incorporar las recomendaciones
de la Junta Consultiva.

Seccién 20.2 Pérmino Para Presentar el Plan

Cada oficina someterd el Plan al nivel central, no més
tarde del 30 de abril de cada afio.

ARTICULO XXT COORDINACTON _ DEL _ DEPARTAMENTO _ CON OTRAS

AGENCTAS

Seccibn 21.1 Propésito Y Contenido de la

Coordinacién
Con el fin de que las oficinas locales del Departamento

cooperen al maximo y obtengan la cooperacién de todas las

agencias piblicas y privadas, organizaciones y programas
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gue en alguna forma proveen servicios relacionados con la
identificacién, prevencién o tratamiento de los menores
victimas de maltrato o negligencia y su familia se
formula el siquiente plan de accién.

Se estudiarédn las dreas de servicios agenciales que se
complementan y se elaborardn e instrumentacién, hasta
donde sea posible, acuerdos escritos entre el
Departamento de Salud, Educacién, Policia y otros, que
permitan la mejor utilizacién de los recursos de cada
uno para mejorar la atencién del programa de maltrato o
negligencia de menores. Estos acuerdos, cuando se
realicen, serdn suscritos por los Secretarios de los
Departamentos o directores de las agencias e incluirén
sin exclusién de otros asuntos:

1. procedimientos para hacer referidos; ingresos
Y egresos, si se trata de un servicio
residencial;

2, procedimientos para compartir informacién
confidencial;

3. garantias de la agencia concernida para
preservar la confidencialidad de la
informacién compartida;

4. funciones y responsabilidades de cada agencia,
incluyendo su participacién en el Equipo
Profesional Multidisciplinario;

5. intervencién en actividades que impacten la
comunidad en pleno;

6. procedimientos para:

a) estudiar en conjunto los recursos

existentes en las agencias para la

elaboracién y diseminacién de informacién

a la comunidad;
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b) determinar las necesidades de
adiestramiento comunes a las agencias
relacionadas con el maltrato o
negligencia de menores; y

c) revisar y compartir los recursos humanos,
fiscales y las facilidades disponibles en
cada agencia para realizar las
actividades de adiestramiento.

ARTICULO XXIT COORDINACION CON ENTIDADES 0 PERSONAS

INTERESADAS EN ESTABLECER SERVICIOS 9]

PROGRAMAS RELACTONADOS CON IA PROTECCION A

MENORES

Seccidén 22.1 Propésito v Contenido de la

Coordinacién

La Ley impone al Departamento la responsabilidad primaria
en todos los asuntos relacionados con la proteccién a
menores en Puerto Rico. En cumplimiento de esa

responsabilidad, el Departamento dispone que todas las

agencias, grupos o individuos que proyecten establecer
cualquier servicio o programa relacionado con la
proteccién a menores, deberid comunicarse previamente por
escrito con el Departamento a los fines de iniciar la
coordinacién con el Departamento para recibir si fuera
indicado asesoramiento para la planificacién de su
programa y aseqgurar que sus objetivos estidn de acuerdo
con la politica y principios bésicos establecidos en la
Ley vy en este Reglamento.

ARTTCULO XXIII DISPOSICIONES SUPLETORIAS

Seccién 23.1 Reglamentos Derogados

Mediante la adopcién de este Reglamento, se deroga el
Reglamento del Departamento, ntimeroc 4, de la Ley Nimero

75 de Proteccién a Menores.
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Seccién 23.2 Vigencia de este Regl' ento

Este Reglamento comenzaré a regir inmediatamente a partir
de su radicacién en el Departamento de Estado.

ARTICULO XXIV CLAUSULLA DE NO DISCRIMEN

En la aplicacién de este Reglamento, no se discriminara por
razones de indole social, raza, color, edad, origen,
nacionalidad o incapacidad.

ARTICULO XXV SEPARABILIDAD

La declaracién por un Tribunal competente de que una
disposicién de este Reglamento es invdlida, nula o
inconstitucional, no afectaria las demas disposiciones del
mismo, las que preservardn toda su validez y efecto.

ARTICULO XXVI APROBACION

Seccién 24.1 Aprobacién de este Reglamento
Este Reglamento fue aprobado el dia 1ro de marzo

de 1995, por la Secretaria del Departamento de Servicios

Sociales.

Carmen L. Rodriguez de Rivera

Secretaria




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
LA FORTALEZA
SAN JUAN, PUERTO RICO 320 2
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Boletin Administrativo Num. OE-1995-15

POR CUANTOQ:

POR CUANTO:

POR CUANTO:

ORDEN EJECUTIVA DEL GOBERNADOR DEL
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

PARA CERTIFICAR QUE EXISTE UN INTERES PUBLICO QUE
JUSTIFIQUE EXIMIR AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
SOCIALES DE CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES DE LA
LEY NUM. 170 DE 13 DE AGOSTO DE 1988, SEGUN
ENMENDADA, EN CUANTO A LOS REGLAMENTOS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE PROTECCION A MENORES
Y PARA REGIR LO RELACIONADO CON EL
PROCEDIMIENTOQ DE ADOPCION.

La Ley Nium. 8 de 19 de enero de 1995, enmend6 el Codigo Civil de
Puerto Rico en lo relacionado con la adopcion y simultaneamente
enmendé la Ley Nim. 75 de 28 de mayo de 1980, segin enmendada,
conocida como "Ley de Proteccion de Menores”, para adecuar dicha ley

a la politica publica conforme al Codigo Civil en materia de los derechos
de los padres y de los menores.

Por otro lado, la Ley Num. 170 de 12 de agosto de 1988, segun
enmendada, conocida como "Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme del Estado Libre Asociado de Puerto Rico", establece todo lo
relacionado a la aprobacion de reglamentos, a saber: aviso en un periodico
de circulacién general con un resumen de los propositos del reglamento,

oportunidad a la ciudadania para someter comentarios por escrito durante

untémmonomenordetmnta(w)diascomadosapuhrdelafechadg

lapubhuaméndelmsoyc!twéndlscreaonalamstapubh

La seccién 2.13 de laLeyNum 170, antes citada, dispuso que todos los
requisitos de la ley en cuanto a la aprobacion de reglamentos podréin

obviarse en aquellos casos en que el Gobernador certifique que, debido a




POR CUANTO:

POR CUANTO:

POR TANTO:

PRIMERO:

SEGUNDO:

una emergencia o a cualquier otra circunstancia que lo exija, los intereses

publicos requieren que el reglamento o emmenda al mismo empiece a regir
sin la dilacié? establecida en la misma.

La Ley Niim. 8, antes citada, esta revestida de un interés apremiante del
Estado para promover el biené#tm' y los mejores intereses de los menores.

Es igualmente apremiante el interés del Estado de proteger los menores

de estar expuestos a condiciones y experiencias que sean nocivas a su -

desarrollo fisico, emocional y moral.

YO, PEDRO ROSSELLO, Gobernador de Puerto Rico, en virtud de los

poderes inherentes a mi cargo y de la autoridad que me ha sido conferida '

por la Constitucion y las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,

por la presente dispongo lo siguiente:

Certifico que existe un interés piblico que justifica eximir al

Departamento de Servicios Sociales de cumplir ct'm los requisitos

establecidos en las secciones 2.1;2.2; 2.3; y 2.8 de la Ley Nim. 170, antes

citada. Los reglamentos eximidos de dichos requisitos son los siguientes:

1. Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Proteccién a
Menores del Departamento de Servicios Sociales,

2. Reglamento para Regir lo Relacionado con las Solicitudes que
reciba el Departamento de Servicios Sociales para ubicar Menores
en Hogares Candidatos a Adopci6n.

Esta Orden Ejecutiva tendré vigencia inmediata.

-

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, expido la

presente bajo mi firma y hago estampar en ella el




Promulgada de acuerdo con la ley, hoy 3

Gran Sello del Estacio Libre Asociado de Puerto
Rico, en 1a Ciudad de San Juan, hoydia 3 de

MATZO - de 1995,

%&w el

PEDRO ROSSELLO
GOBERNADOR

de marzo de 1995,

/. ik b

Baltas Corrada del Rio
Secretarig/de Estado




