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CERTIFICACION

~ Yo, PEDRO A. QUINONES VELEZ, mayor de edad, casado, abogado
v Secretario de la Junta de Cobierno de la Autoridad de Teléfonos de
Puerto Rico, CERTIFICO que el documento adjunto es copia fiel y exacta
de la Resolucién Ntm. 76 - 9 aprobada por la Junta de Gobierno de la
Autoridad de Teléfonos de Puerto Rico en su reunién ordinaria del 3 de marzo
de 1877.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, firmo la preseni;e Certificacién y le

estampo el Sello de la Autoridad de Teléfonos de Puerto Rico, en Guaynabo,

Puerto Rico, hoy dfa 10 de marzo de 1377.
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Aprabudo: Reinalde Paniagua Dlex
Secretario de Estado
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RESOLUCION

RESOLUCION NUMERO 77 - 9
“"RESUELVASE, como por la presente se resuelve, aprobar, como
por la presente se aprueban, las enmiendas al Reglamento
Tarifario de esta Autoridad, cuyos textos en inglés y espaiiol se

unen y hacen formar parte de esta resolucion”.
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1. Excepto lo especificamente cubiertio por c:_:mtrato escrito o
como se establece en este Reglamerlto,si se pide la céncelacién |
por el solicitante antes que la Compafifa inicie la instalacién,
la solicitud serd cancelada por la Compafifa, sin costo.
2. Si se pide la cancelacién por el solicitante después de ini-
ciado el trabajo de instalacién, la solicitud serd cancelada por
la Compafifa 'y se cobrafa por el cargo de conexién aplicable a
los aparatos y equipos va instalados en' el momentio en que se
sdlicite la cancelacién o aquellas otras cantidades que sean
especfficamente acordadas por contrato previamente efectuado
o como se establece en la seccién de tarifas de este Reglamepto.
3. Si se pide cang_elaciéﬁ por e] solicitante después que los apa-
ratos y/é equipos estén instalados en el local del s-olicitante y
en servicio, las condiciones del anterior parrafo (A-2) v los requi-
sifos‘ minimos de la renta yv/o lo establecido por con’;rato previa-
mente efectuado séré aplicable.
4. Si un equipo y/o servicio sujeto a ﬁn periodo minimo de servicio
fuese descontinuado, en Iel lugar en que se enlcu.entra, yd sea en
su totalidad o en una parte sustancial antes de la extincion dél
per:fodo.m_i'nimo de serviciq, un cargo de terminacidn serd hecho en
el momento de la désconexién‘. | Fxcepto cuando especfficamente
se establezca de otra forma en este Reglamento o por contrato escrito,
el cargo por terminacidn seréa ei 60% de la suma de la renta basica
aplicable a tal equipo b servicio, de acuerdo a las tarifas vigentes
en la fecha de la desconexidn, por todb el tiempo no extinguido del

periodo minimo de servicio que estuviese en efecto a la fecha de la
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solicitud de servicio o coﬁtrato escrito. En caso de no existir
evidlencié de 13 fecha de solicitud o contrato escrito, se aplicara
el perfodo minimo de servicio vigente en la fecha de la primera
facturar;:ién por el equipo o sérvicio. Para todos los efectos, el
perfodo minime de servicio empieza en la fecha en que, de acuerdo_
a los registros de la Compafifa se comenzd la facturacién por el
equipo o servicio.
5. En caso de emergencia o cuando se requiera temporeramente
eduipo o servicio sujeto a un perfodo minimo de servicio y asi se
especifique de anteman;:» por el solicitante, la Compafifa, a su
discrecitn, y de acuerdo a la diisponibilidad de equipos y facili-
dades puede, mediante contrato escrito, prestar el servicio so-
licitado sin cargo de terminacién por un periodo menor que el
‘periodo minimo de servicio establecido en este Reglamento, obli-
gdndose el suscfiptor en este caso, a pagaf todos los‘ costos de
instalacién, remocidén y reacondicio'namiénto.de los equipos v
| facilidades utilizados ,' la renta mensual aplicable de acuerdo a las
tarifas vigentes v cualguier otro costo adicional de operacién en
que se incurra por la Compafifa para la prestacién del servicio.
Queda entendido . que, en tc')dos. los casos, la renta por servicios
prestados por la Compafifa, nunca serd menor que la renta ‘ésta_ble—_

cida en las tarifas vigentes para un mes de servicio.

6. En el caso de que para cumplimentar una solicitud se requiera

el uso de equipo o facilidades_especfficamente disefiados para el

suscriptor, la Compafifa puede a su discrecidén exigir del solicitante
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gue se establezcan fechas mutuame_nte aceptables para el comienzo
de la instalacidén y pare la prestacién del servicio. A estos efec-
tos, si por cualguier razﬁn imputable al solicitante no fuese posi-
ble a la Compafifa comenzar la instalacién o prestar el servicio
enllas fechzs convenidas en contrato escrito, el solicitante pagara
ala Gt‘ampaﬁi'a, por todos los costos de almacenaje del equipo
crdenado asi como pér los intereses del capital invertido por la
Cpmpaﬁfa en dicho equipo o construccién de facilidades a razdén
del 1.0% de interés mensual sobre dicha inversién por todo el
tiempo que transcurra desde las fechas acordadas para el comienzo
de ia instalacién y/ol la prestaci.én del servicio hasta las fechas
en que se empiece la instalacién y/o el equipo quede en servicio”
y se comience la facfuraéién de la renta mensual aplicable al mismo.
Cancelada p;)r la Compafiia
1. _Si el solicitante rehusa cumplir con este Reglamento antes de
establecerse el serviéio, lal Compaiiia podrd cancélar la solicitud,
en cuyo caso cualguier suma de dinero cobrada al solicitante le
serd reembolsada.
2, 81 se'comprobare que el solicitante estd en deuda con la Comparifa
por falta de pago por serviéios previamente suministrados, la Com-
pafiia podrd rehusar la conexidn del nuevoe servicio hasta tanto la

caﬁtidad adeudada haya sido saldada.
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"UNDA REVISION - A.T. de P.R.Pég. Ntm., F-4-8

Cancela PRIMERA REVISION - A.T. de P.R. - Pdg. N@m. F-4-8

ESCAIA DE TARfFA PARA SERVICICS ADICIONALES NUM. IV

“SERVICIQO DE CUADRQ PRIVADO

Vi. Responsabilidades (Cont.)

h. Se acepta por el suscriptor que la Compaiiia incurrira en costos sus-
tanciales desde la fecha de sclicitud para servicio de cuadro privado
hasta la fecha de insialacién del mismo. (La fecha de instalacién
serd aquella que aparezca en los registros de la Compaitia como fecha
de la primera facturacién de los equipos de cuadro privade). Por lo
tanto, en caso de que el suscriptor o solicitante cancele su solicitud
para servicio de cuadro privado antes de la fecha en que el equipo sea
puesto en sarvicio, la solicitud serd cancelada por la Compariia y el
suscriptor serd responsable y pagard a la Compafifa por todos los
costos en que se incurra para la instalacién y puedan ser necesarios
para la remocién del equipo, instrumentos y lineas solicitadas. Estos
cargos pueden incluir y no estdn limitados a trabajos de ingenieria y
construccidn, cargos por cancelacidén de equipos ordenados y no entre-
gados a la Compafifa, costos de los equipos adquiridos por la Compafiia,
gastos de operacién, costos directamente incurridos en trabajos de cons-
truccién de planta externa y costos de instalacidén y remocién si la ins-
talacién ha comenzado,

i. El suscriptor también garantiza la retencién del equipo de cuadro privado
en el mismo lugar por-el perfodo minimo de servicio especificado de aqui
. en adelante. :

" j. Cuando por cualquier razén imputable al suscriptor se termina el servicio
" de cuadro privado antes de la expiracién del periodo minimo de servicio

garantizado, el suscriptor pagard a la Compaiiia el equivalente al 60%
de los cargos por renta mensual correspondiente al servicio de cuadro
privado por el periodo minimo de servicio o por el tiempo no extinguido
del misme. A opcidn de la Compafifa cuando se solicite traslado o cam-
bic de equipo antes de completarse el perfodo minimo de servicio, la
responsabilidad por dicho periodo minimo de servicio quedard vigente
en adicién y concurrentemente con la responsabilidad por el periodo mi-
nimo de servicio aplicable al nuevo equipo provisto per la Compaififa..

(Continua)
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@UNDA REVISION - A.T. de P.R (@)Pag. Nim. F-4-9

Cancela PRIMERA REVISION - A.T. de P.R. - PAg. NOm. F-4-9

ESCALA DE TARIFA PARA SERVICIOS ADIGIONALES NUM, IV

SERVICIO DE CUADRQ PRIVADO

VI. Responsabilidades (Cont.)

k. la Compafiia, a su discrecitén, podréd requerir del suscriptor el pago
por adelantado de todos los gastos de instalacién. También podrd
requerir una fianza equivalente a la renta por el periodo minimo de
servicio garantizado. En este caso, el suscriptor acuerda mantener
la fianza en vigor por todo €l periodo minimo v debe cgarantizar que
no serd cancelada antes de la fecha de expiracién del mismo, cuando
la Compafifa lo autoriza por escrito.

1, Servicio Telefénico Automatico Especial para Aeropuertos se ofrece
bajo las siguientes condiciones en el Aeropuerto Internacional de
Isla Verde:

1. Servicio telefdnico automético para el Aercpuerto se proveerd
solamente dentro de los limites del Aeropuerto Internacicnal de
Isla Verde ¥ no serd conectado al sistema de central telefdnico
para servicios locales v de larga distancia., '

2. La Compafiia Telefénica suministrard el equipo de conmutacidn
automdtico necesario para la prestacién del servicio telefdnico
para el Aeropuerto.

3. Costos de construccién también aplicardn segin especificado en
la Escala de Tarifa para Servicios Basicos Nam. XIIT Cargos de
Construccién., :

VII. Tarifas
"En las tarifas que siguen se indica dnicamente la renta mensual. Los car-

gos por instalacidén o mover de cuadros privados vy equipos asociados se
hardn por cotizacidn especifica de acuerdo con sus costos.

(Continfia)
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I./IERA REVISION - A.T. de P.R..ég. Ném. F-13-3

Cancela CRIGINAL - A.T. de P.R. - Pdg. Ndm. F-13-3

ESCALA DE TARITA PARA SERVICIOS ADICIONALES NUM, XIII

- STRVICIO CENTREX
{Continuacién)

G. El Servicio Centrex se clasifica como servicio de negocio con tarifa medida.
El servicio se ofrece sujeto a la disponibilidad de equipo de conmutacidn
Centrex v a las facilidades de planta externa.

H. Fl Servicio Centrex incluye las facilidades necesarias para intercomunica-
cibén entre estaciones de cada sistema, servicio local de entrada y salida,
discado directo a estaciones desde cualquier teléfono de la red pablica,
completar por operadora llamadas de entrada y salida, identificacion auto-
mética de las estaciones para facturacién de llamadas de larga distancia,
servicio nocturno, intercepcién de llamadas a nlmeros no asignados y en
llamadag externas, transferencia individual, conferencia, consulta y
retencidén. '

" I. EI perfodoe inicial del Servicio Centrex comienza en la fecha en que se esta-—
blece el servicio y continuard por un periodo de cinco afios,

J. Cargos de terminacién aplicardn a (1) la consola de operadora, (2) al total
de las estaciones principales del Sistema Centrex especificadas en el con-
trato inicial. vy (3) a las estaciones principales del Sistema Centrex ordena-
das por el suscriptor e instaladas con posterioridad a la instalacién del :
Servicio Centrex bajo el contrato inicial, siempre gue el ndmero de estaciones
principales del Sistema Centrex ordenadas por el suscriptor en cualquier aiio
-natural exceda del 20% del niimero total de estaciones principales del Sistema
Centrex que se encontraban en servicio a principie del afio.

Cargos de terminacidn se aplicardn en casos de:
1. Terminacién completa del servicio.
2. Descontinuacién de la consola de Operédora.
Cargos de terminacién no aplican a una conscla de operadora que, en opi-
nién de la Compafifa, sea requerida por un periodo temporero (que no exceda
. ' de ciento veinte (120) dfas) después de establecido inicialmente el Servicio
Centrex. Los cargos de instalacion y renta mensual aplicaran a estas con-

solas.

{ContinGa)
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@izra REVISION - A.T. de P.R..ég. Ntim. T-13-4

Cancela ORIGINAL - A.T. de P.R. - Pdg. Nm. F-13-4

ESCALA DE TARITA PARA'SERVICIOS ADICIONALES NUM, XIII

SERVICIO CENTREX
{Continuacién}

3. Reduccidén en el niimero de las estaciones principales del Sistema Centrex
que hayan .sido contratadas, siempre que tal reduccidn durante cualquier
afio natural exceda del 20% del nimero total de estaciones principales
del Sistema Centrex gue se encontraban en servicio a principio del afio,

K. 1. A opcién de la Compafifa, los suscriptores de cuadros privados podrdn
cambiar a Servicio Centrex, sin cargos de terminacidén por el equipo de
cuadro privado, siempre v cuando no cambie la localizacidn de las esta-
ciones existentes,

2. En estos casos los cargos de terminacién pendientes por los equipos del
cuadro privado quedardn vigentes en adicién a la responsabilidad por ter-
* minacidén del Servicio Centrex. '

L. El cargo por Conexién de Servicio que se establece en la Seccién 11I.1. de
esta tarifa aplicard para todas las estaciones que sean convertidas de ser-
vicio de cuadro privado convencicnal a Servicio Centrex,

M. La Compafifa normalmente incurre en costos sustanciales para proveer Ser-
vicio Centrex. Por lo tanto, un solicitante que contrate Servicio Centrex
con la Compafifa y cancele su solicitud antes de la fecha en que el Sistema
Centrex sea puesto en servicio, pagard a la Compafiia por ios costos de
ingenieria directamente relacionados con el servicio a proveerse, cargos de
cancelacién por el equipo ordenado, cargos por instalacién, gastos de remo-
cién y costos directamente incurridos en el trabajo de planta externa, como
se establece en el Convenio entre el solicitante v la Compaiifa.

N. La Compaififa, a su discrecién, podré requerir del solicitante de Servicio Cen-
trex una fianza y/o cualquier tipo de garantia para cubrir costos de cancela-
cidén, cargos por instalacién, costos de remocién y/o hasta el 50% de la
Garantfa Minima de Ingreso por Servicio.

(Continda)
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@Punon rEviSION - A.T. de P.R. P&g. Ntm, F-13-7

Cancela PRIMERA REVISION - A.T. de P.R. - Pag., Nim, F-13-7

ESCALA DE TARIFA PARA SERVICIQOS ADICIONALES NUM. XIII

SERVICIO CENTREX
(Continuacidn)

(c) Llamadas de estacién a estacidén.
{d) Restriccidén de estaciones,

{e) Transferencia individual de llamadas, consulta, retencidn
y conferencia entre dos estaciones principales y llamada
externa.

(ff Contestacidén de llamadas al nimero piloto desde cualquier
estacidén en ausencia de la operadora.

(g) Identificacién automitica de estaciones en llamadas de
' larga distancia por discado directo. Llamadas de larga dis-
tancia originadas por operadoras se facturardn al niimero
piloto registrado en la Guia.

{h} Retencién de Llamadas por la Operadora (Attendant Camp-on).
(Llamadas de entrada, completadas por la operadora, a una
estacién ocupada quedan retenidas y se transfieren automa-
ticamente cuando la estacidn esté libre)

'5) Todas las estaciones principales de un Sistema Centrex estaran
sujetas a un periodo minimo de servicic de cinco afios.,

6) Cuando un Sistema Centrex es desconectado en su totalidad antes
de la expiracién del periodo minimo de servicio, aplicard un cargo
de terminacién para cada una de las estaciones principales del Sis-
tema Centrex que hayan sido contratadas y se encuentren en servicio
al momento de la desconexidn total. El cargo de terminacién por cada
estacidn principal del Sistema Cenirex serd igual a $300 menos un
crédito de $5.00 por cada mes consecutivo gue dicha estacidén prin-
cipal del Sistema Centrex haya permanecido en servicio.

7) Cuando una parte de las estaciones principales de un Sistema Centrex
se desconecte antes de la expiracién del periodo minimo de servicio
y siempre que el nimero total de estaciones principales del Sistema .
Centrex que se desconecten en cualquier afio natural exceda del 20%

(Contindia)
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2l ' . ORIGINAL ~ A.T. de P.R. .g. Nam. F-13-7A

Cancela NINGUNA -~ A.T. de P.R. - Pdg. NGm. F-13-7A

ESCALA DE TARIFA PARA SERVICIOS ADICIONALES NUM . XTIT

SERVICTIO CENTREX
{Continuacién)

del total de estaciones principales del Sistema Centrex que es-~
tuviesen en servicio a principios de afio aplicara un cargo de
terminacién por cada estacidn principal del Sistema Centrex
desconectada. El cargo de terminacidén por cada estacidn prin-
cipal del Sistema Centrex serd igual a $300 menos un crédito _
de $5.00 por cada mes consecutive que dicha estacidn principal
del Sistema Centrex haya permanecido en servicio,

{Continda)
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