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ORDEN EJECUTIVA DE LA GOBERNADORA DEL ESTADO LlBRE 
ASOCIADO DE PUERTO RlCO PARA ESTABLECER LA COORDINACION DE 
FUNCIONES EJECUTIVAS EN MANEJO DE EMERGENCIAS 0 DESASTRES 
Y DEROGAR LOS BOLETtNES ADMlNlSTRATlVOS OE-1993-23 Y 4974-E. 

PORCUANTO: La Ley Ndrn. 211 del 2 de agosto de 1999, segdn 

enrnendada, conocida corno "Ley de la Agencia Estatal para 

el Manejo de Ernergencias y Adrninistracion de Desastres 

I I de Puerto Rico", enuncia la polltica pdblica del Estado Libre 

I I Asociado de Puerto Rico en situaciones de ernergencia o 

desastre que afecten a la ciudadanla; crea la Agencia 

Estatal para el Manejo de Ernergencias y Adrninistracion de 

Desastres de Puerto Rico,: adscrita a la Cornision de 

Seguridad y Proteccibn Pdblica de Puerto Rico confiriendole 

a Bsta y a la Gobernadora poderes extraordinarios en 

situaciones de ernergencias, fija penalidades, deroga la Ley 

22 del 23 de junio de 1976, segdn enrnendada, conocida 

corno "Ley de la Defensa Civil de Puerto Rico" y autoriza la 

~ creacibn de Oficinas Municipales para el Manejo de 

Ernergencias y Adrninistracibn de Desastres. 

PORCUANTO: La Agencia Estatal para el Manejo de Ernergencias y 

I I Adrninistracibn de Desastres es responsable de coordinar 

las cuatro fases del rnanejo de ernergencias, a saber: 

Preparacibn, Respuesta, Recuperacion y Mitigacibn. 

POR CUANTO: Le corresponde a todas las agencias, instrurnentalidades 

1 1  gubernarnentales y 10s rnunicipios prepararse, responder, 

I I rnitigar y recuperarse para atender situaciones de 

ernergencias o desastres, por lo que se hace necesario 

establecer una coordinacion y direccion efectiva. 



POR CUANTO: 

POR CUANTO: 

POR TANTO: 

PRIMERO: 

Es necesario la integraci6n del sector publico y la empresa 

privada a 10s esfuerzos del gobierno en el Plan Estatal para 

el Manejo de Emergencias. 

Es de suma importancia la revisidn continua de 10s 

mecanismos establecidos para manejar efectivamente las 

situaciones de emergencias o desastres que puedan ocurrir. 

Yo, SlLA M. CALDERON, Gobernadora del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico, en virtud de las facultades que me 

confiere la Constitucibn y las leyes del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico, por la presente dispongo lo 

siguiente: 

DEFINICIONES: 

Los siguientes terminos tendran el significado que a 

continuacidn se indica, except0 cuando del context0 se 

desprenda un significado distinto: 

a. AEMEAD - siglas de la Agencia Estatal para el 

Manejo de Emergencias y Administracidn de 

Desastres. 

b. Agencia Estatal - Agencia Estatal para el Manejo de 

Emergencias y Administracidn de Desastres de 

Puerto Rico. 

c. Ayuda Federal ("Federal Disaster Assistance") - 

ayuda federal a victimas de un desastre, al gobierno 

municipal, estatal o sus instrumentalidades y 

entidades sin fines de lucro bajo las provisiones de la 

Ley Federal Robert T. Stafford, antiguamente 

conocida como la Ley Federal de Ayuda "Disaster 

Relief Act" de 1974. 



d. Comitb de Mitigacibn- Cornite lnteragencial para la 

Mitigacion de Riesgos Naturales y Tecnologicos, 

seglin creado por la Ley Nlim. 21 1, del 2 de agosto 

de 1999, seglin enmendada. 

e. Coordinador lnteragencial para Asuntos de 

Manejo de Emergencias - funcionario designado 

por el jefe de departamento, agencia o corporacion 

responsable por la operacion de la Oficina para el 

Manejo de Emergencias y Adrninistracion de 

Desastres de su agencia o instrumentalidad 

gubernarnental. 

f. Coordinador Alterno - funcionario designado por el 

jefe de departarnento, agencia o corporacion 

responsable de asistir al Coordinador lnteragencial 

para Asuntos de Manejo de Emergencias y 

representarlo en su ausencia. 

g. Coordinador para Asuntos de Mitigacion - 
funcionario nombrado por las agencias que se han 

determinado forrnara parte del Cornit6 de Mitigacion y 

que participarhn como rniembros del Comite de 

Mitigacion de Riesgos Naturales y Tecnologicos. 

h. Cuerpo de Voluntarios - ciudadanos particulares 

que luego de ser adiestrados en ciertas labores 

ofrecen sus servicios de manera voluntaria, 

particularmente en emergencias o desastres. 

1. Declaracion de Desastre Presidencial - decreto del 

Presidente de 10s Estados Unidos que liberara todos 

10s recursos del gobierno federal para asistencia. 



j. Declaracion de Emergencia Presidencial - decreto 

Presidencial que enfoca la asistencia especifica 

requerida para salvar vidas, proteger propiedad, 

salud piiblica y seguridad o minimizar 10s riesgos de 

desastres futuros. 

k. Desastre - ocurrencia de un evento que resulte en 

dafios a la propiedad, cause rnuertes, desaparecidos 

o lesionados en una o mas cornunidades que por la 

severidad y magnitud de 10s daiios causados o que 

puedan causarse, superen la capacidad de respuesta 

del Area afectada. 

1. Desalojo - movirniento organizado, controlado por 

fases y supervisado, de la poblacibn civil de zonas de 

peligro o potencialrnente peligrosas y su recepcibn y 

ubicaci6n en Areas seguras. 

m. Director(a) Estatal - el(la) Director(a) Ejecutivo(a) de 

la Agencia Estatal para el Manejo de Ernergencias y 

Adrninistracibn de Desastres. 

n. Emergencia - cualquier situacibn o circunstancia 

para la cual sean necesarios 10s esfuerzos estatales 

o rnunicipales encarninados a salvar vidas y proteger 

propiedades, la salud y seguridad publics o para 

minirnizar o evitar el riesgo de que ocurra un desastre 

en cualquier parte de Puerto Rico. 

o. Estimado de daiios - inforrne prelirninar de 10s daiios 

sufridos en las areas afectadas, el rnisrno ofrece 

cantidades en tbrrnino de nurnero de facilidades 

afectadas (por ejernplo: casas, edificios, cuerdas de 

terreno, puentes, carreteras y lineas de transrnisibn 

entre otros). 



p. FEMA - Agencia Federal para el Manejo de 

Ernergencias ("FEMA, por sus siglas en ingles.) 

q. Funci6n de Apoyo de Emergencias - tbrrnino 

conocido en inglbs corno "Emergency Support 

Function" (ESF, por sus siglas en ingles). Se refiere 

a un area funcional dentro de las cuatro fases del 

rnanejo de ernergencias encaminado a facilitar el 

envio de ayuda o asistencia de forrna coordinada 

cuando tal ayuda sea solicitada durante emergencias 

o desastres. Esta ayuda estara encarninada a salvar 

vidas, proteger propiedades, asi corno tarnbien la 

salud y seguridad publica. Las Funciones de Apoyo 

de Emergencias Federales (ESF) representan 

aquellos tipos de ayuda tanto federal corno estatal, a 

ser provistos a 10s rnunicipios, estados y territories 

que estaran mas propensos a necesitar como 

resultado del impacto que crearia un desastre, de 

acuerdo a 10s recursos internos disponibles. Las 

Funciones de Apoyo de Ernergencias Federales 

(ESF) estan descritas en el Plan de Respuesta 

Federal y las Funciones de Apoyo Estatales estan 

descritas en el Plan Estatal para el Manejo de 

Emergencias. 

r. Manejo de Emergencias - integracion de las fases 

de preparacibn, rnitigacion, respuesta y recuperacion 

operando de forma proactiva en ernergencias y 

desastres. 

s. Mitigacion- acciones sostenidas encaminadas a 

eliminar o reducir el riesgo o impacto que representan 

10s peligros naturales para la vida y propiedad. 



t. Oficial Coordinador Estatal ("State Coordinating 

Officer" I SCO, por sus siglas en ingles) - 

Director(a) de la Agencia Estatal o la persona 

designada por la Gobernadora de Puerto Rico para 

coordinar la ayuda federal a las peticiones generadas 

por 10s municipios o por el gobierno estatal cuando 

6stos Sean afectados por una emergencia o desastre 

y medie una declaracion presidencial de desastre. 

u. Oficial Estatal de Mitigacion - Director(a) Estatal 

que representa al Gobierno Estatal y punto primario de 

contact0 con la Agencia Federal para el Manejo de 

Emergencias ("FEMA: por sus siglas en ingles), otras 

agencias federales y 10s gobiernos locales 

(municipales) en la planificacibn e implantacibn de 10s 

programas de rnitigacion luego de una declaracion de 

desastre y otras actividades requeridas bajo la Ley de 

Asistencia Federal en caso de Emergencia o Desastre 

(Ley Stafford). 

v. OMME - siglas de la Oficina Municipal para el Manejo 

de Emergencias. 

w. Peligro - evento o condicibn fisica que tiene el 

potencial de ocasionar muertes, daiios o perdidas a la 

propiedad o al ambiente, intermpcion de la actividad 

econbmica u otro tip0 de daiio o perdida. 

x. Plan de Mitigacion Estatal - plan que resulta de la 

evaluacibn sistemhtica de la naturaleza y extension 

de la vulnerabilidad que representa para la sociedad 

10s efectos de 10s fenomenos naturales e incluye las 

acciones necesarias para minimizar o eliminar la 

vulnerabilidad futura a estos peligros. 



y. Preparacion - proceso de planificacibn de respuesta 

efectiva a ernergencias o desastres por medio de la 

coordinacion y utilization de 10s recursos disponibles. 

Z. Recuperaci6n - proceso utilizado para restaurar el 

area afectada a las condiciones anteriores al 

desastre o mejorada de acuerdo a la doctrina de 

rnitigacion. 

aa. Representante Autorizado del Gobernador 

("GAR", por sus siglas en ingl6s) - persona 

designada por la Gobernadora de Puerto Rico en 10s 

acuerdos habidos entre el gobierno federal y estatal 

para administrar el desastre en representacidn del 

Gobierno de Puerto Rico y la ayuda econ6rnica que 

se asigne por el gobierno federal, fiscaliza todos 10s 

documentos relacionados a la ayuda federal, evaloa 

y trasmite peticiones de ayuda federal provenientes 

de 10s gobiernos municipales o entidades elegibles 

para solicitar tal ayuda, ya Sean organizaciones 

privadas sin fines de lucro o publicas del propio 

gobierno, federal o sus instrurnentalidades luego de 

la declaracibn de un estado de ernergencia o 

desastre. 

bb. Respuesta - aquellas actividades dirigidas a atenuar 

10s efectos inrnediatos y de corta duracion que se 

creen corno consecuencia de una situacion de 

ernergencia o desastre. Las acciones de respuesta 

incluyen aquellas dirigidas a salvar y proteger vidas, 

propiedades y atender las necesidades basicas del ser 

hurnano. Basados en las circunstancias y 

requerirnientos de cada situacion, la Agencia Estatal 



proveera asistencia a 10s gobiernos municipales de 

acuerdo a lo establecido en el Plan Estatal para el 

Manejo de Emergencia, utilizando la activacion parcial 

o total de las agencias encargadas de las Funciones 

de Apoyo de Emergencias Federales (ESF) que Sean 

necesarias. 

cc. Riesgo - potencial de perdidas asociadas a 10s 

peligros, definidos estos en terminos de la probabilidad 

esperada, frecuencia, exposici6n y consecuencias. 

dd. Vulnerabilidad - nivel de exposicibn de las vidas 

humanas, propiedad y dafios ocasionados por 10s 

peligros naturales o tecnoldgicos. 

SEGUNDO: DlSPOSlClONES GENERALES 

Con el proposito de que el Gobierno del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico se prepare y organice 

debidamente para manejar una emergencia o desastre con 

la mejor disposicion de su personal, equipo, materiales y 

recursos economicos en la ejecucibn de sus funciones de 

emergencia y para que las mismas propendan a una mayor 

proteccibn de vida y propiedades, se dispone lo siguiente: 

a. El (La) Director(a) Ejecutivo(a) de la Agencia Estatal. 

de aqul en adelante denominado(a) el(la) Director(a) 

Estatal, tendra poder y autoridad para requerir 10s 

servicios de las agencias e instrumentalidades 

gubernamentales y coordinar sus funciones antes, 

durante y despubs de las emergencias o desastres. 

b. El (La) Director(a) Estatal podra impartir aquellas 

instrucciones y brdenes que estime pertinentes 

relacionados al manejo de una emergencia. 



c. Los organismos del Estado Libre Asociado 

colaboraran con el(la) Director(a) Estatal en la 

coordinacibn e integracidn de las funciones de 

emergencia de sus respectivos organismos antes, 

durante y despubs del desastre. 

d. EI(La) Director(a) Estatal actuara como Oficial 

Coordinador Estatal entre el Gobierno del Estado 

Libre Asociado de Puerto Rico y Federal. La 

Gobernadora podra designar, en casos particulares, 

a otro miembro del Gabinete, como Oficial 

Coordinador Estatal. El Oficial Coordinador Estatal 

sera responsable de: 

1) Servir como principal punto de contact0 

relacionado a la coordinacidn estatal y local de 

las actividades de ayuda y la implementaci6n 

del Plan Estatal para el Manejo de 

Ernergencia. 

2) Sus funciones, responsabilidades y autoridad 

estaran delineadas en el Plan Estatal para el 

Manejo de Emergencias. 

3) Sera responsable de informar a todas las 

jurisdicciones locales afectadas de la 

declaracibn, 10s tipos de ayuda autorizadas y 

las areas elegibles a recibir asistencia. 

4) Coordinar 10s esfuerzos estatales y 

municipales en apoyo a la asistencia federal. 

5) Colaborar con el Oficial de Coordinacidn 

Federal (Federal Coordinating Officer) para 

lograr la apertura de centros de asistencia 

necesarios para coordinar y dar seguimiento a 



10s prograrnas de asistencia, diserninacion de 

inforrnacion, aceptacion de aplicaciones, 

asistencia individual, familiar y a negocios que 

soliciten la asistencia disponible. 

TERCERO: COMITE PARA EL MANEJO DE EMERGENCIA ESTATAL 

Se crea el Cornite para el Manejo de Emergencia Estatal, de 

aqui en adelante denominado Cornite de Ernergencia, el 

cual deberB ser constituido por el(la) Director(a) Estatal y 10s 

representantes de 10s organismos rnencionados en la 

undecima disposicion de esta orden. En este Cornite estara 

representada tarnbien la Cruz Roja Americana, Capitulo de 

Puerto Rico, las Organizaciones Activas en Desastres y la 

Patrulla ABrea Civil. 

a. EI(La) Director(a) Estatal presidira este Comite y sera 

responsable de su activacion parcial o total. Una vez 

activado, 10s miembros se reportaran al Centro de 

Operaciones de Emergencia de la Agencia Estatal. 

b. EI(La) Director(a) Estatal podra activar el Cornite para 

el Manejo de Ernergencia para cualquier situacion que 

entienda necesaria, ya sea de ernergencia o desastre. 

AdernBs, coordinara y tornarh las medidas necesarias 

para asegurar la pronta soluci6n de 10s problernas que 

se le refieran. 

c. El Cornite para el Manejo de Ernergencia debere 

reunirse rnensualrnente para revisar 10s 

procedimientos operacionales a seguir en el Centro de 

Operaciones de Ernergencia. 



CUARTO: 

QUINTO: 

d. Los miembros del Comite para el Manejo de 

Emergencias, ademas, determinaran 10s 

adiestramientos, ejercicios y cualquier otra actividad 

que sirva a 10s fines de capacitar a sus miembros en 

el manejo de emergencia. 

ZONAS OPERACIONALES DE LA AGENCIA ESTATAL 

Para lograr una mejor coordinacibn de las funciones 

asignadas durante las operaciones de emergencia o 

desastre, las agencias mencionadas en esta Orden se 

regiran por la organizaci6n de las Zonas Operacionales de 

la Agencia Estatal. Las zonas operacionales de la Agencia 

Estatal estaran definidas en el Plan Estatal para el Manejo 

de Emergencias. 

COMITE DE ZONA PARA EL MANEJO DE EMERGENCIA 

En cada una de las zonas operacionales de la Agencia 

Estatal se organizara un Comite de Zona para el Manejo de 

Emergencias. 

a. Cada agencia mencionada en esta Orden Ejecutiva 

designara Coordinadores lnteragenciales para cada 

zona operacional de la Agencia Estatal, esto incluye 

la Cruz Roja Americana, Capitulo de Puerto Rico. 

b. EI(La) Director(a) de Zona de la Agencia Estatal sera 

responsable de organizar y presidir este Comite de 

Emergencia. 

c. El Comite de Zona para el Manejo de Emergencia 

podra ser activado parcial o totalmente por el(la) 

Director(a) de Zona. Los miembros activados 

compareceran al Centro de Operaciones de 



SEXTO: 

Ernergencia de Zona donde recibiran inforrnacion y 

orientacion sobre la ernergencia. 

d. El Cornit6 de Zona para el Manejo de Ernergencia 

sera responsable de planificar, coordinar y tornar las 

rnedidas necesarias para la pronta atencion y 

solucibn de 10s problemas que se le refieran. Debera 

reunirse rnensualrnente para revisar 10s 

procedirnientos y las normas que deben seguirse en 

el Centro de Operaciones de Zona y mantener una 

efectiva coordinacion con 10s Alcaldes de 10s 

Municipios. 

e. EI(La) Director(a) Estatal establecera cualquier 

responsabilidad o funcidn adicional que considere 

necesaria para el buen funcionarniento del Cornite de 

Ernergencia de Zona. 

COMITE MUNICIPAL PARA E L  MANEJO DE 
EMERGENCIA 

Los rnunicipios constituyen el primer nivel de respuesta en 

el rnanejo de ernergencias. En cada rnunicipio se organizarA 

un Comite Municipal para el Manejo de Ernergencia 

presidido por el Alcalde. Adernas del Alcalde, integraran 

este Cornite el Director de la Oficina Municipal para el 

Manejo de Emergencias, el Coordinador Municipal de 

Desastres del Capitulo de la Cruz Roja Americana, 

Comandante de Distrito de la Policia, Representante del 

Cuerpo de Bornberos, representantes de 10s Departarnentos 

de Vivienda, Educacidn y Farnilia, directores de 10s 

departarnentos y oficinas rnunicipales y cualquier otro 

funcionario o representante de grupos privados (ernpresas, 



comercios, entidades sin fines de lucro, agrupaciones 

civicas y religiosas) que el alcalde designe. 

a. EI(La) Director(a) Estatal, previa coordinacidn con el 

Alcalde, establecerb cualquier responsabilidad o 

funcibn adicional que considere necesaria para el 

Cornit6 Municipal para el Manejo de Emergencia. 

b. Los Alcaldes activaran 10s Comites Municipales para 

el Manejo de Emergencia cuando sea indicado por 

el(la) Director(a) Estatal o cuando a juicio de ellos lo 

amerite parcial o totalmente. 

COMI'TE INTERAGENCIAL DE MlTlGAClON DE RIESGOS 
NATURALES Y TECNOL~GICOS 

a. Se crea el Comite lnteragencial de Mitigacidn de 

Riesgos Naturales y Tecnoldgicos el cual sera 

responsable de: 

1. Preparar e implantar el Plan de Mitigacidn 

Estatal. 

2. Evaluar la naturaleza de 10s daiios 

ocasionados por emergencias o desastres. 

3. Recomendar acciones de mitigacidn para 

reducir daiios futuros. 

4. PodrA recomendar medidas adicionales de 

mitigacidn de aquellos proyectos que le Sean 

referidos para su evaluacidn. 

5. Establecer prioridades para proyectos de 

mitigacidn. 

b. Las siguientes agencias o entidades formaran parte 

del Comit6 lnteragencial de Mitigacidn y designarbn 

un funcionario que actuara como Coordinador 

lnteragencial de Mitigacidn. Esta designacidn no 



debera recaer en el Coordinador lnteragencial para 

asunto de la Agencia Estatal. 

1. Administracibn de Reglamentos y Permisos 

2. Agencia Estatal para el Manejo de 

Emergencias y Administracidn de Desastres 

3. Autoridad de Acueductos y Alcantarillados 

4. Autoridad de Edificios Publicos 

5. Autoridad de Energia Electrica 

6. Autoridad de 10s Puertos 

7. Compaiila de Fomento Industrial 

8. Cruz Roja Americana, Capitulo de Puerto Rico 

9. Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico 

10. Departarnento de Educacidn 

1 1. Departamento de la Familia 

12. Departamento de Recursos Naturales y 

Ambientales 

13. Departamento de Salud 

14. Departamento de Transportacidn y Obras 

Pliblicas 

15. Departamento de la Vivienda 

16. Junta de Calidad Ambiental 

17. Junta de Planificacibn 

18. Oficina del Comisionado para Asuntos 

Municipales 

19. Oficina del Comisionado de Seguros 

c. El Coordinador lnteragencial para Asuntos de 

Mitigacidn sera responsable de: 

1. Participar como miembro del Comite 

lnteragencial de Mitigacibn. 



Colaborar en la elaboracidn e irnplantacion del 

Plan de Mitigacion Estatal. 

Coordinar, preparar planes y actividades de 

rnitigacidn de sus respectivas agencias. 

Colaborar en el establecirniento de prioridades 

para proyectos de rnitigacidn. 

Participar en la evaluacidn de dafios 

ocasionados por emergencias o desastres. 

Participar en el proceso de identificacidn de 

actividades o medidas de mitigacion cuyo 

propdsito sea reducir dafios futuros y/o salvar 

vidas. 

Elaborar o coordinar la preparacidn de 

propuestas para la obtencibn de fondos para 

el desarrollo de proyectos de rnitigacidn. 

Colaborar con el(la) Director(a) Estatal en el 

descargo de sus funciones corno Coordinador 

Estatal de Mitigacidn. 

Preparar informes de rnitigacion o peritaje 

tbcnico relacionados a las actividades de 

mitigacidn desarrolladas por el Cornit6 

lnteragencial de Mitigacibn. 

Asistir a reuniones, seminarios. 

adiestrarnientos y talleres relacionados a las 

actividades de rnitigacion en y fuera de Puerto 

Rico. 



FACULTADES, DEBERES Y RESPONSABILIDADES 
ADlClONALES DEL DIRECTOR ESTATAL 

a. EI(La) Director(a) Estatal tendra la facultad de activar 

10s Comites para el Manejo de Emergencia Estatal, 

de Zona y de 10s Comites para el Manejo de 

Emergencias Municipales con motivo de una 

emergencia o desastre. Utilizara todos 10s medios de 

comunicacion disponibles para este fin. Las agencias 

gubernamentales con sistemas especiales de 

comunicacion daran prioridad a la divulgacion de 

ordenes o boletines expedidos por la Agencia. 

b. EI(La) Director(a) Estatal podra gestionar el personal 

estatal o municipal necesario conforme sea necesario 

para manejar la emergencia o desastre. 

c. EI(La) Director(a) Estatal podra extender invitacion a 

las ramas legislativa y judicial para que designen un 

coordinador para emergencias. Estos seran 

capacitados en el manejo de emergencias y 

motivados a realizar planes de emergencias en sus 

respectivas dependencias. 

d. EI(La) Director(a) Estatal ejercera como el Oficial 

Estatal de Mitigacion del Gobierno del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico y respondera por el 

Programa de Planificacion para la Mitigacion de 

Riesgos Naturales y Tecnologicos. 

e. EI(La) Director(a) Estatal presidira el Comite 

lnteragencial de Mitigacion. Este(a) podra establecer 

10s Comites de Trabajo que estime necesario para 

cumplir con las responsabilidades asignadas al 

Comite lnteragencial de Mitigacion. 



f. EI(La) Director(a) Estatal designara un Oficial de 

Mitigacidn Alterno para ayudarle en el descargo de 

las fi~nciones requeridas en la Ley 211 de 2 de 

agosto de 1999, segun enmendada, y en la Ley 

Federal de Asistencia en Caso de Emergencia o 

Desastre (Robert T. Stafford Act). 

g. EI(La) Director(a) Estatal sera responsable de 

coordinar 10s trabajos para preparar e implantar el 

Plan de Mitigacidn Estatal, asi como asesorar y 

colaborar en la elaboracion e irnplantacion de 10s 

planes de mitigacion municipales. 

h. La Cruz Roja Americana tendra la responsabilidad de 

proveer ayuda de emergencia y rehabilitacion en 

todas sus fases a las personas afectadas por un 

desastre, segun dispuesto en la Carta Constitucional, 

en las reglas y reglamentos que la gobiernan. EI(La) 

Director(a) Estatal coordinara con esta institucion las 

labores a realizarse durante las emergencias o 

desastres y en la rehabilitacion, para asi lograr la 

mejor utilizacibn de 10s recursos y fondos disponibles 

en la atencion de 10s afectados. 

DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE LAS AGENCIAS 
DE GOBIERNO RELACIONADAS CON EL MANEJO DE 
EMERGENCIAS: 

a. Agencia Estatal: 

1. Llevar a cab0 las gestiones adrrrinistrativas 

necesarias para hacer cumplir 10s propositos 

de la Ley NOm. 211, supra, tales como: 

concertar acuerdos y coordinar con las 

agencias, departamentos y organismos 

gubernamentales pertinentes y las 



subdivisiones politicas del Gobierno del 

Estado Libre Asociado de Puerto Rico, asi 

como con 10s municipios y otras instituciones 

publicas o privadas, la adopcion de planes, 

acciones y medidas dirigidas a lograr el 

cumplimiento de la politica publica establecida 

en la mencionada Ley y en esta Orden 

Ejecutiva. 

2. Establecer con la aprobacion de la 

Gobernadora, acuerdos de trabajo o convenios 

de reciprocidad con otras jurisdicciones 

estatales o internacionales a traves de 10s 

mecanismos provistos por las leyes federales 

y estatales, para lograr 10s propositos de la 

Ley Num. 21 I, supra. 

3. Establecer un programa educativo de manejo 

de emergencias donde participen tanto 

entidades publicas como privadas y 10s medios 

de comunicacion. 

4. Desarrollar y mantener al dia un Plan Estatal 

para el Manejo de Emergencias, en el cual 

coordinara las acciones que las agencias 

estatales y 10s municipios segurian a fin de 

proveer 10s servicios esenciales para cubrir las 

necesidades de nuestros ciudadanos y la 

restauracion de estos a la mayor brevedad 

posible. 

5. Sera responsable por el desarrollo de las 

actividades del Programa de Mitigacion de 

Riesgos Naturales y Tecnologicos. 



Organizar y dirigir las reuniones del Comite 

lnteragencial de Mitigacion. Dar seguimiento a 

las recomendaciones y acuerdos aprobados 

en cada reunion. 

Es responsable por el desarrollo, revision o 

actualizacion del Plan Estatal de Mitigacion. 

Asesorara a 10s municipios para la creacion de 

Comites Municipales de Mitigacion y en el 

desarrollo de Planes Municipales de 

Mitigacion. 

Es responsable de coordinar la participation 

de las agencias estatales y municipales en 10s 

Equipos lnteragenciales de Mitigacion 

activados luego de una declaracion 

presidencial de desastre. 

Es responsable de administrar ylo cumplir con 

10s requisites establecidos por el Gobierno 

Federal luego de una declaracion de desastre. 

Esta blecer aquellos sistemas de 

comunicaciones que faciliten la operacion 

eficiente de la Agencia Estatal y que ademas 

permitan y faciliten la com1.1nicaci6n 

interagencial durante situaciones de 

emergencia o de desastre. 

Dirigir las acciones de coordinacion de las 

agencias estatales y mul-~icipales establecidas 

en el Plan Estatal para el Manejo de 

Emergencias, armonizando asi 10s esfuerzos 

del Gobierno de Puerto Rico para proveer una 

recuperacion rapida y efectiva. 
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13. Presentar la informacion corrlpleta relativa a 

10s niveles de las aguas y condiciones en 10s 

rios y cuerpos de agua en coordinacion con el 

Servicio Geologico de Estados Unidos 

(U.S.G.S. por sus siglas en ingles). 

14. Coordinar 10s esfuerzos estatales para 

recopilar, analizar, procesar, informar y 

desplegar 10s elementos esenciales de 

informacion en apoyo a las operaciones de 

emergencia. 

b. Agencias e lnstrumentalidades Gubernamentales: 

1. Apoyar el esfuerzo estatal dentro de su funcion 

organica con 10s recursos y capacidades que 

le sean requeridos por la Agencia Estatal. 

2. Las agencias identificadas en esta Orden con 

Funciones Primarias y de Apoyo a 

Emergencias: 

a) Estableceran una Oficina para el 

Manejo de Emergencias, la cual 

desarrollara e implantara 10s planes 

para el Manejo de Emergencias de la 

Agencia Estatal y aquellos planes 

internos que sean requeridos por su 

funcion de apoyo al Plan Estatal para el 

Manejo de Errlergencias en 

coordinacion con otras agencias. 

b) Nombraran un Coordinador 

lnteragencial a tiempo completo, con el 

proposito de manejar toda fase de 

manejo de emergencia. Ademas 



nombraran un Coordinador 

lnteragencial Alterno para asistirlo en 

sus funciones, participar de 10s 

adiestrarnientos y que pueda 

representarlo en ausencia de aquel. 

c) Nornbraran ademas, un Coordinador en 

propiedad y otro alterno en cada oficina, 

distrito regional o zona, compatible con 

las zonas de la Agencia Estatal. 

d) Prepararan Planes Operacionales para 

el Manejo de Emergencias de sus 

agencias describiendo su ejecucion 

dentro del Plan Estatal antes, durante y 

despues de la emergencia, segun se 

dispone en esta Orden. 

e) Proveeran 10s recursos necesarios para 

que el Coordinador lnteragencial pueda 

ejecutar sus funciones. 

3. Las agencias identificadas en esta Orden con 

funciones de mitigacion designaran un 

Coordinador para Asuntos de Mitigacion. 

4. Las agencias o instrumentalidades segun 

descritas en el Plan Estatal con 

responsabilidades particulares especiales 

sefialadas como primarias, desarrollaran 

planes y procedimientos de emergencia 

ofreciendo especial atencion en salvaguardar 

la vida, la propiedad y asegurar la continuidad 

de sus servicios. 



5. Las agencias someteran copia de 10s Planes 

para el Manejo de Emergencia a la Agencia 

Estatal para su aprobacibn a mas tardar del 30 

de abril de cada aiio natural. Dicho plan 

debera ser revisado anualmente. 

6. Las agencias identificadas en esta Orden con 

funciones de agencias lideres de 10s 

componentes (ESF's) deberan someter cada 

at70 un Plan de trabajo que incluya el 

calendario de reuniones con sus agencias de 

apoyo. Tambien someteran mensualmente, 

copias de las minutas e informes de dichas 

reuniones. 

7. Cada agencia identificada en la Undecima 

disposicibn de esta Orden debera realizar al 

menos un simulacra al afio donde ejecute sus 

funciones primarias, en coordinacidn con la 

Agencia Estatal. 

8. Rendiran informes periodicos a la Directora 

Estatal sobre las actividades realizadas dentro 

de sus agencias relacionados al manejo de 

emergencias. 

9. Podran organizar Cuerpos de Voluntarios para 

asegurar la continuidad de 10s servicios en 

periodos de emergencias. 

10. Ofreceran adiestramientos a 10s C~~erpos de 

Voluntarios, segun les sea requerido por la 

Agencia Estatal. 



c. Municipios: 

1. Se ordena a todos 10s municipios de Puerto 

Rico a establecer una Oficina Municipal para el 

Manejo de Emergencias, conforme a las 

normas en esta Orden y las que el(la) 

Director(a) Estatal establezca a ese fin. 

2. La Oficina Municipal ejercera sus funciones 

dentro del limite jurisdiccional del municipio, 

per0 podra ejercer aquellas funciones fuera de 

este que Sean necesarias a 10s propositos de 

esta Orden, la Ley 211, supra, o las que le 

Sean requeridas por el(la) Director(a) Estatal. 

3. Prepararan y mantendran al dia un Plan 

Municipal de Operaciones para el Manejo de 

Emergencias Municipal consono con el Plan 

Estatal y lo someteran a la Agencia Estatal. 

4. Prepararan y mantendran al dia un Plan de 

Mitigacion Municipal consono con el Plan 

Estatal de Mitigacion y lo someteran a la 

Agencia Estatal. 

5. Cumpliran con 10s requisitos establecidos por 

el Plan Estatal para el Manejo de 

Emergencias. 

6. Responder de manera inicial a emergencias y 

desastres, coordinando con otras agencias 

municipales y estatales pertinentes las 

acciones y recursos necesarios para la mas 

pronta respuesta y recuperacion. 



7. Llevar a cab0 las funciones de rnitigacion, 

preparacibn, respuesta y recuperacion 

requeridas en su municipio para el control de 

desastres. 

8. Aquellos municipios con 10s recursos 

disponibles podran administrar sus refugios 

preve~itivos previo acuerdo formal con el(la) 

Director(a) Estatal y el Departamento de la 

Vivienda. 

CUERPOS DE VOLUNTARIOS PARA EL MANEJO DE 
EMERGENCIAS 

a. Se autoriza a cada uno de 10s municipios, agencias y 

entidades gubernamentales del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico a organizar y administrar 10s 

Cuerpos de Voluntarios para el Manejo de 

Emergencias, siguiendo las directrices que el(la) 

Director(a) Estatal establezca. Aquellos Cuerpos de 

Voluntarios previamente establecidos por leyes 

organicas podran formar parte de este cuerpo. 

b. Los Cuerpos de Voluntarios prestaran, entre otros 

servicios: funciones de auxiliares de policia, 

bomberos, medicos, paramedicos, enfermeros, 

ingenieros, comunicaciones, administracion, servicios 

sociales, transportation y obras publicas, entre otros. 

c. C~~ando la Gobernadora decrete un estado de 

emergencias o de desastre, 10s Cuerpos de 

Voluntarios seran activados por el(la) Director(a) 

Estatal. Los miembros de dichos cuerpos, luego de 

estar activos por espacio de cuarenta y ocho (48) 

horas de labor (no mas de 12 horas diarias), podran 



recibir corr~pensacion del Fondo de Emergencia de 

acuerdo a la disponibilidad de fondos y al precio por 

hora que determine el Secretario del Departamento 

del Trabajo y Recursos Humanos. Esto no sera de 

aplicacion a aquellos voluntarios que Sean 

empleados de entidades gubernamentales del 

Estado Libre Asociado de Puerto Rico. 

A solicitud de 10s municipios, agencias y entidades 

gubernamentales, el Administrador del Fondo del 

Seguro del Estado extendera la cubierta del seguro a 

10s miembros de 10s Cuerpos de Voluntarios sujeto a 

condiciones establecidas en las leyes que regulan las 

compensaciones por accidente del trabajo y hara la 

liquidacion anual del seguro a base de 10s gastos 

incurridos. 

e. Los beneficios que se concedan a 10s miembros de 

10s Cuerpos de Voluntarios se haran extensivos a 10s 

mierr~bros de cuerpos de la qgencia que presten 

servicios fuera de Puerto Rico. 

f. Las agencias coordinaran para ofrecer 

adiestramientos a 10s Cuerpos de Voluntarios, seg~jn 

les sea requerido por la Agencia Estatal. 

UNDECIMO: COODINADOR INTERAGENCIAL PARA ASUNTOS DE LA 
AGENCIA ESTATAL 

a. A fin de lograr una mejor coordinacibn, preparacion y 

div~.~lgacion de inforrnacion para emergencias, las 

siguientes agencias con funciones primarias y de 

apoyo designaran un Coordinador lnteragencial y un 

Coordinador Alterno. Ademas, nombraran un 

Coordinador en propiedad y otro alterno en cada 



oficina, distrito regional o zona, compatible con las 

zonas de la Agencia Estatal. 

b. La funcion principal sera actuar como enlace de la 

Agencia Estatal dentro del Plan Estatal para el 

Manejo de Emergencias para coordinar toda acci6n 

requerida bajo este Plan y las Agencias Estatales. 

1. Agencias primarias de apoyo a 

emergencias: 

a) Administracion de Asuntos de Energia 

(ESF # I  2) 

b) Administracion de Servicios Generales 

(ESF #7) 

C) Agencia Estatal para el Manejo de 

Emergencias (ESF #9 y Co-lider ESF 

#5> 

d) Comision de Servicio Publico (Co-lider 

ESF # I )  

e) Cuerpo de Bomberos (ESF #4) 

f) Departamento de Aglmicultura (Co-lider 

ESF # I  6) 

g) Departamento de Educacion (ESF # I  1) 

h) Departamento de la Familia (ESF #14) 

i Departamento de Salud (ESF #8) 

j) Departamento de Transportacidn y 

Obras Publicas (ESF #3 y Co-lider ESF 

# I  

k) Departamento de Vivienda (ESF #6) 

I) Junta de Calidad Ambiental (ESF # I  0) 

m) Junta de Planificacibn (Co-lider ESF #5) 



n) Junta Reglamentadora de 

Telecomunicaciones de Puerto Rico 

(ESF #2) 

o) Oficina de Gerencia y Presupuesto 

(ESF # I  5) 

p) Policia de Puerto Rico (ESF #13) 

q) Autoridad de Energia Electrica (Co-lider 

ESF #I 2) 

r ) Departamento de Recursos Naturales y 

Ambientales (Co-lider ESF #I 6) 

2. Agencias con funciones de apoyo a 

emergencias: 

a) Administracion de Reglamentos y 

Permisos 

b) Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados 

c) Autoridad de Desperdicios Solidos 

d) Autoridad de Edificios Publicos 

e) Autoridad de 10s Puertos 

f) Autoridad Metropolitana de Autobuses 

g) Corr~paiiia de Fomento Industrial 

h) Compatiia de Turismo 

i) Corporacion de Puerto Rico para la 

Difusion Publica 

j) Cuerpo de Emergencias Medicas 

Estatal 

k) Departamento de ASI-~ntos al 

Consumidor 

1) Departamento de Estado 

m) Departamento de Hacienda 



n) Departamento de Justicia 

o) Departamento de Recreation y 

Deportes 

p) Departamento del Trabajo y Recursos 

Humanos 

q) Guardia Nacional de Puerto Rico 

r) lnstituto de Ciencias Forenses 

s) Oficina de Asuntos para la Vejez 

t) Oficina del Comisionado de Asuntos 

Municipales 

u) Oficina del Comisionado de Seguros 

v) Oficina del Procurador de las Personas 

con lmpedimentos 

w) Toda agencia no mencionada en esta 

Orden Ejecutiva servira de apoyo segljn 

le sea requerido y deberan designar un 

Oficial de Enlace para Asuntos de 

Manejo de Emergencias. 

c. Estas agencias gubernamentales tendran 

responsabilidad inmediata de preparacion, respuesta 

y recuperacion en momentos de emergencia o 

desastre. Sus coordinadores compareceran al 

Centro de Operaciones de Emergencia y a 10s 

Centros de Operaciones de Emergencia de Zona 

luego de que sean activados. 

d. Los Coordinadores asistiran al Jefe de la Agencia 

para que la misma este debidamente preparada para 

la emergencia o el desastre y la recuperacion. 

e. Todas las entidades gubernamentales activaran el 

personal voluntario para trabajar en 10s Centros de 



Orientacion y Ayuda y apoyaran las oficinas de 

campo de la Agencia Federal para el Manejo de 

Emergencias y la Cruz Roja Americana Capitulo de 

Puerto Rico, cuando asi se le requiera. 

Los Coordinadores deberan: 

1 Conocer las funciones ministel-iales y 10s 

programas de la agencia que representa. 

2. Tener conocimiento ylo peritaje de aquellas 

actividades tkcnicas de su agencia 

relacionadas con su funcion de Coordinador 

Interagencial o Mitigacion. 

3. Tener la autoridad de actuar a norr~bre de la 

agencia que representa y poder comprometer 

a la misma en la implantacion de actividades 

de preparacion, respuesta, mitigacion y 

recu peracibn. 

4. Estar disponibles para coordinar y trabajar con 

funcionarios de otras agencias a nivel federal, 

estatal o municipal. 

5. Deberan estar disponibles para recibir 

adiestramientos basicos y avanzados en 

materia de manejo de emergencias o 

desastres. 

6. EI(La) Director(a) Estatal determinara 10s 

adiestramientos requeridos para la 

capacitacion adecuada de 10s Coordinadores y 

sus asistentes. 

7. Los coordinadores ofreceran adiestramientos, 

impartirhn instrucciones y transmitiran 10s 

conocimientos adquiridos en estos aspectos 



de emergencia o desastres al personal clave 

de sus agencias. 

d. Las agencias proveeran permanentemente a sus 

coordinadores 10s medios de com~~nicacibn (Radio, 

celular, beeper, facsimil, etc.), mecanizacibn 

(computadora), transportacion, oficina y cualquier 

otro recurso que permita el efectivo desempefio de 

sus funciones. 

e. Los Jefes de las agencias gubernamentales se 

aseguraran que 10s Coordinadores cumplan con las 

responsabilidades y deberes que le correspondan a 

sus entidades en materia de manejo de emergencias, 

segun requerido por ellos o por la Agencia Estatal de 

Puerto Rico. 

DUODECIMO: RESPONSABILIDADES DE LAS AGENCIAS 

a. Adrninistracion de Asuntos de Energia: 

1. Preparar un informe de dafios a las fuentes y 

sistemas distribucion de energia y las 

necesidades para la restauracion de 10s 

sistemas en coordinacibn con todas las 

agencias concernidas. 

2. Recomendar a las autoridades pertinentes 

sobre prioridades de restauracibn, asistencia y 

suministros relacionados a asuntos de 

energia. 

3. Asistir a la industria, agencias del gobier110 

estatal y municipal en la localization de 

combustible para su para transportacion, en 

las comunicaciones, en las operaciones de 

emergencia y la seguridad publica. 



4. Recomendar acciones a escala estatal para 

economizar combustible y energia electrica. 

5. Proveer informacion sobre suministros 

energeticos y guias en la conservation y uso 

eficiente de energia en el gobierno estatal, 

municipal y al public0 en general. 

6. Preparar un Plan de Manejo de Emergencia 

para confrontar la escasez de 10s abastos de 

petroleo y sus consecuencias en la produccion 

de sus derivados y fuentes de energia. 

7. Mantener un inventario de distribuidores de 

combustibles (incluyendo todos sus 

derivados), acarreadores y plantas electricas. 

b. Administracion de Reglamentos y Permisos: 

1. Sera responsable de supervisar que 10s 

nuevos desarrollos cumplan con 10s 

reglamentos aplicables relacionados a la 

mitigacion de peligros naturales. 

c. Administracion de Servicios Generales: 

1. Coordinar la utilizaci6n del equipo de 

transportacibn disponible de todos 10s 

organismos gubernamentales para afrontar las 

necesidades de transportacion con motivo de 

una emergencia o desastre. 

2. Preparar y mantener un inventario de 10s 

vehlculos, equipos y medios de transportacion 

incluyendo equipo pesado disponibles en el 

gobierno y su localization. 

3. lmplantar un procedimiento especial de 

compras durante una emergencia. 



- 

4. Asistir al Departamento de la Familia en la 

realizacibn del censo. 

5. Someter el estimado de daAos de 10s edificios 

pljblicos bajo su jurisdiccion dentro de las 

primeras 24 horas de haber ocurrido la 

emergencia o desastre. 

6. Someter un plan de suministro y racionamiento 

de combustible (gasolina y diesel) durante una 

emerg encia. 

7. Contratar servicios de transportacion con 

empresas privadas. 

8. La administracion formara parte del Comite 

lnteragencial para Estimacion de DaAos. 

9. Tramitar la adquisicidn de equipo, alimentos, 

combustibles, medios de transportacion y 

comunicacion y cualquier otro servicio 

necesario para la poblacibn civil y para las 

operaciones de emergencia de otros 

organismos del gobierno estatal con cargo al 

Fondo de Emergencia del Gobierno del Estado 

Libre Asociado de Puerto Rico o a otros 

fondos disponibles. 

10. Colaborar con el Departamento de Educacion, 

Departamento de la Vivienda, Cuerpo de 

Bomberos y la Agencia Estatal en la 

inspeccion y habilitacion de 10s refugios. 

11. ldentificar posibles instalaciones para ser 

utilizadas como centros de distribucion de 

agua embotellada e hielo. Distribuir en union a 

la Guardia Nacional de Puerto Rico estos 



articulos a las areas afectadas en coordinacion 

con 10s Departamentos de la Familia, Vivienda, 

Educacion y Salud 

d. Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y 
Administracibn de Desastres (Busqueda y 
Rescate): 

1. Establecer, mantener y administrar el Cuerpo 

de Voluntarios de Busqueda y Rescate. Esta 

funcion incluye llevar a cab0 actividades antes 

de un desastre, tales como: adiestramiento, 

simulacros, adquisicion de equipo y evaluation 

de efectividad operacional. 

2. Coordinar el apoyo logistic0 para 10s recursos 

de busqueda y rescate durante operaciones 

de campo. 

3. Desarrollar politicas y procedimientos para el 

uso efectivo y coordinacion de todos 10s 

recursos disponibles internos o externos de 

busqueda y rescate. 

4. Organizar equipos especializados para llevar a 

cab0 tareas de busqueda y rescate urbano. 

La organization de estos grupos podra 

consistir de personal tecnico con habilidades 

especiales que puedan llevar a cab0 misiones 

especiales. 

5. Proveer informes de las operaciones de 

busqueda y rescate en las areas afectadas. 

6. Desarrollo de acuerdos de cooperacion con 

entidades, estados u otros paises que 

permitan lidiar con eventos o incidentes 

catastroficos. 



7. El Coordinador de .  Busqueda y Rescate 

coordinara todos 10s esfuerzos con 10s 

organismos, federales, estatales o municipales 

en relacion con las operaciones de busqueda y 

rescate. 

8. Desarrollar y mantener el anejo de manejo de 

consecuencias del plan estatal de terrorismo. 

e. Autoridad de Acueductos y Alcantarillados: 

1. Proveer agua potable y restituir este servicio 

en las areas afectadas por la emergencia. 

Para 6ste prop6sito la Autoridad mantendrh 

comunicacion con 10s Alcaldes de 10s 

Municipios afectados para coordinar 10s 

recursos y localizaci6n optima de 10s oasis y 

puntos de trasbordo. 

2. Preparar y ejecutar un plan de emergencia 

para la distribucion de agua potable a 

facilidades criticas tales como: facilidades 

medicas, hogares de ancianos e impedidos, 

escuelas, instituciones penales y Centros de 

Operaciones de la Agencia Estatal. 

3. ldentificar e implantar medidas de n~itigacion 

cuyo proposito sea proteger las perdidas de 

las instalaciones bajo su jurisdiccion que 

garanticen la continuidad o recuperacion 

rapida del sistema luego de eventos naturales 

o tecnolc5gicos. 

4. Debera inspeccionar, darle mantenimiento y 

tomar aquellas medidas necesarias de 



mitigacion en las represas o embalses de agua 

bajo su jurisdiccion. 

5. Restituir el servicio del sistema de 

alcantarillado. 

6. lmplantar procedimientos operacionales de 

emergencia en todas las instalaciones bajo su 

jurisdiccion. Ademas, mantendra comunicacion 

con la Agencia Estatal en cuanto a 10s niveles 

y descargas de las aguas en las represas y 

embalses de estas para tomar las medidas 

necesarias para salvaguardar vidas y 

propiedades. 

7. Desarrollar planes y procedimientos de 

emergencia para asegurar la notificacion y 

desalojo de areas susceptibles de inundacion 

cuando ocurran las descargas o roturas de las 

represas y embalses bajo su jurisdiccion. 

Estos planes y procedimientos deberan ser 

coordinados con la Agencia Estatal y 10s 

municipios vulnerables. 

8. Preparar y someter a la Agencia Estatal y a la 

Autoridad de Energia Electrica un informe de 

las plantas de filtracidn y tratamiento que 

cuentan con plantas de emergencia y 

generadores de electricidad para su operacion. 

Dicho plan ademas debera reflejar aquellas 

instalaciones que carecen de generadores de 

electricidad o plantas de emergencia. 

9. Proveer informes de condicion de la 

infraestructura afectada por la emergencia o 



desastre, termino de tiempo aproximado para 

su reparacibn, nirmero de abonados sin 

servicio y evaluacion tecnica de la(s) razon(e)s 

del desperfecto. 

10. Reservar abastos de agua para uso del 

Cuerpo de Bomberos segun sea requerido por 

dicho cuerpo. 

f. Autoridad de Desperdicios Solidos: 

1. lmplantar el Plan de Manejo de Desperdicios 

Solidos Peligrosos y no Peligrosos para casos 

de desastres naturales en coordinacibn con 10s 

mur~icipios para establecer su operacion. 

2. Apoyar a la Junta de Calidad Ambiental en las 

actividades de inspeccibn de todos 10s 

vertederos y facilidades de desperdicios 

solidos peligrosos y no peligrosos y tomar las 

acciones pertinentes. 

3. Efectuar a~nalisis de daiios a las facilidades de 

disposicion y procesaniientos de desperdicios 

solidos, incluyendo costos y medidas de 

mitigation. 

4. Colaborar con la Junta de Calidad Ambiental 

para efectuar las inspecciones de campo de 

dano ambiental relacionados con 10s 

desperdici~s solidos. 

5. Ofrecer asistencia tecnica a 10s municipios en 

el manejo, procesamiento y disposicibn de 

desperdici~s solidos de origen vegetal, para su 

eventual disposicibn final. 



6. Asistir a 10s municipios y otras agencias con 

equipo para la remocion y disposition de 

desperdicios sblidos. 

g. Autoridad de Edificios Publicos 

1. Recopilar informacion relativa a 10s daiios 

causados a las instalaciones y edificios 

publicos no asignados a las agencias en 

particular. 

2. Coordinar con el Secretario de la Vivienda la 

utilization de 10s edificios publicos disponibles 

que serviran como refugios. Copia de dicho 

inventario revisado sera sometida a la Agencia 

Estatal 10s meses de marzo y septiembre o 

segun sea requerido por la Agencia Estatal. 

3. Proveer asistencia tecnica para la inspeccion 

de 10s edificios y facilidades a utilizarse como 

refugios. 

4. lder~tificar e implantar medidas de mitigacion 

cuyo proposito sea proteger y evitar la 

posibilidad de perdidas de aquellas facilidades 

bajo su jurisdiccibn que garanticen la 

continuidad o recuperation rapida de 10s 

servicios luego de 10s eventos naturales o 

tecnologicos. 

h. Autoridad de Energia Electrica: 

1. Restituir el servicio de energia electrica en las 

areas afectadas por la emergencia. Para este 

proposito la Autoridad mantendra 

comunicacion con 10s Alcdldes de 10s 

Municipios afectados sobre la condicion y el 



tierr~po estimado requerido para el 

restablecimiento del sistema el6ctrico. 

2. Remover de las vias pirblicas todo el material 

o equipo de la autoridad que constituya un 

riesgo para la vida y la propiedad. 

3. Sera responsable de identificar e implantar 

medidas de mitigacibn cuyo propbsito sea 

proteger y evitar la posibilidad de perdidas en 

las instalaciones electricas para continuar 

garantizando la continuidad o recuperacion 

rapida del sistema luego de emergencias o 

desastres. 

4. lnformar sobre cualquier interrl~pcidn que 

ocurra por areas e informar sobre estimados 

de daiios relacionados con sus instalaciones 

dentro de las 24 horas de haber ocurrido la 

emergencia o desastre a la Agencia Estatal. 

El mismo debera indicar las areas y cantidad 

de abonados sin servicio, magr~itud de 10s 

daiios y un estimado de tiempo de 

restauracion de las areas afectadas. 

5. Debera inspeccionar, darle mantenimiento y 

tomar aquellas medidas necesarias de 

mitigacibn en las represas o embalses de agua 

bajo su jurisdiccibn. 

6. Preparar un plan para el manejo operacional 

de cada represa durante una emergencia o 

desastre. 

7. Mantener un inventario de las plantas de 

emergencia en su poder. 



8. Desarrollar Planes y Procedimientos de 

Emergencias para asegurar la notificacion y 

desalojos de areas susceptibles a 

inundaciones debido a descargas de agua o 

roturas en' las represas y embalses bajo su 

jurisdiccion. Estos planes y procedimientos 

deberan ser coordinados con la Agencia 

Estatal y 10s municipios vulnerables. 

9. lmplantar procedirr~ientos operacionales de 

emergencia en todas las instalaciones bajo su 

jurisdiccion y mantener comunicacion con la 

Agencia Estatal sobre 10s niveles y descarga 

de las aguas en las represas y embalses bajo 

su jurisdiccidn y las medidas necesarias para 

salvaguardar vidas y propiedades. 

10. Asistir al Departamento de la Familia en la 

realization del censo. 

Autoridad de 10s Puertos: 

1. Recoger escombros que se produzcan como 

consecuencia de la emergencia en sus 

instalaciones, especialmente en 10s puertos y 

aeropuertos. 

2. Preparar un plan para la pronta rehabilitacion 

de 10s puertos y aeropuertos luego de 

emergencias y determinar el uso alterno de 10s 

mismos. 

3. Proveer servicio de transportacion maritima 

con prioridad a las islas municipio de Vieques 

y Culebra. 

4. Establecer IJn plan operational para la 



proteccion de aeropuertos y las 

em barcaciones. 

5. Estimar 10s daAos causados a sus 

instalaciones y preparar un informe que sera 

sometido a la Agencia Estatal dentro de las 24 

horas siguientes al desastre o emergencia. 

6. ldentificar e implantar medidas de mitigacion 

cuyo propdsito sea proteger y evitar perdidas 

en las instalaciones bajo su jurisdiccibn 

garantizando la continuidad y recuperacion 

rapida de 10s servicios luego de ocurridos el 

(10s) evento(s) natural(es) o tecnologico(s). 

j. Autoridad Metropolitans de Autobuses 

1 Proveer transportacion masiva para el desalojo 

de areas que puedan ser afectadas. 

2. Proveer transportacion a grupos de 

emergencias segun sea requerido por la 

Agencia Estatal. 

3. Proveer transportacion adecuada a las 

personas con necesidades especiales para 

desalojarlas fuera de las areas de alto riesgo 

en periodos de emergencia o desastre. 

4. Proveer conductores debidamente autorizados 

como apoyo a las agencias durante 

emergencias. 

k. Comision de Servicio Publico: 

1 Determinar la capacidad de transportacion 

para apoyar las entidades gubernamentales, 

organizaciones voluntarias y la contratacion de 

tales recursos cuando se requiera a traves de 
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la Administration de Servicios Generales. 

2. Utilizar el equipo de transportacibn disponible 

de todos 10s organismos gu bernamentales 

para afrontar las necesidades de 

transportacibn con motivo de una emergencia 

o desastre. La Administracibn de Servicios 

Generales le proveera un informe del 

inventario de 10s vehiculos dispor~ibles en el 

gobierno y su localization. Dicho informe le 

sera provisto, debidamente actualizado, cada 

tres (3) meses. 

3. ldentificar las vias de acceso para el 

transporte de materiales de alto riesgo. 

4. Proveer personal diestro para asistir en el 

Centro de Control de Rutas y Distribution de 

Recursos de Transportacion en coordinacion 

con el Departamento de Transportaci6n y 

Obras Pirblicas. 

5. ldentificar 10s recursos y requerimientos de 

transportacibn y coordinar su utilizacibn. 

1. Compaiiia de Fomento Industrial 

I Someter al(la) Director(a) Estatal, dentro de 

10s tres dias siguientes a la emergencia o 

desastre, un informe sobre 10s daiios 

causados a la produccidn industrial, edificios 

industriales, su irr~pacto en la economia de la 

lsla y un estimado del costo y tiempo para su 

reconstruccion o reparacion. 

2. Someter a la Agencia Estatal y al 

Departamento de la Vivienda un inventario de 



edificios industriales de la compaAia de 

Fomento Industrial disponibles para refugios o 

cualquier otro uso que sea necesario antes, 

durante o despues de una emergencia o 

desastre. El informe se rendira mensualmente 

al Coordinador de Refugios de la Agencia 

Estatal. 

3. Ofrecer apoyo al Departamento de la Vivienda 

y la Agencia Estatal para la habilitation y uso 

de 10s refugios ubicados en 10s edificios de su 

propiedad. 

m. Compaiiia de Turismo: 

1. Atender y coordinar con las hospederias y 

agencias de gobierno todo lo relacionado con 

10s turistas que se encuentren en Puerto Rico 

durante una emergencia o desastre. 

2. Transmitir la informacion de la emergencia 

para el exterior en coordinacion con el Centro 

Conjunto de Informacidn y el Departamento de 

Estado. 

n. Corporaci6n de Puerto Rico para la Difusi6n 
P6 blica 

1. Debera formar un Comite Ejecutivo del Centro 

Conjunto de lnformacidn compuesto por La 

Fortaleza, el Departamento de Estado, la 

Corporacion para la Difusion Publica y la 

Agencia para el Manejo de Emergencia. 

2. EI(La) Gobernador(a), el(la) Director(a) Estatal 

o el funcionario autorizado por estos seran 10s 

voceros oficiales para la divulgacion de 



informacion en 10s elementos de emergencia. 

Dicho personal sera parte del Comite Ejecutivo 

del Centro Conjunto de Informacion. 

3. Desarrollar un plan estatal para la difusion de 

informacion relativa a las emergencias. Dicho 

plan debera conterr~plar la transmision de toda 

la informacion en 10s idiomas espaflol, ingles e 

interpretes de sefias en ambos idiomas. 

4. Establecer un Centro Conjunto de Informacion 

que recopile la informacion sobre la 

emergencia para mantener a la ciudadania 

debidamente informada. Este centro debera 

ser apoyado por el personal de Prensa y 

Relaciones Pllblicas de las agencias 

gubernamentales activadas en la emergencia. 

5. Sera responsable de coordinar el uso de todo 

el equipo necesario para asistir en la 

recopilacion de toda la informacion a 

transmitirse por 10s medios antes, durante y 

despues de la emergencia o desastre. 

p. Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico: 

1. Regular las normas de seguridad que cada 

estructura debe cumplir ya sea para uso 

residencial, educativo, comercial y otros a 

manera de mitigacion. 

2. Apoyar a la Agencia Estatal para el Manejo de 

Emergencias y Administracibn de Desastres 

en la fase de preparaci~n a la comunidad en 

las areas de educacion en cuanto a la 

prevencion de incendios, preparation a de 



como actuar en caso de terremotos, manejo 

de materiales peligrosos y otros temas. 

Dirigir y coordinar 10s servicios de prevencion, 

extincion de incendio y participar en labores de 

busqueda y rescate. 

Coordinar medidas de seguridad con las 

industrias que produzcan, utilicen, transporten 

o distribuyan productos inflamables. 

Preparar y revisar anualmente un inventario de 

equipo disponible para la extincion de 

incendios en la empresa privada o entidades 

publicas para manejar !.ma emergencia o 

desastre. Copia de dicho inventario debera 

ser sometido por municipio a la Agencia 

Estatal. 

Utilizar 10s servicios del Cuerpo de Bomberos 

Voluntarios y el Cuerpo Auxiliar de Bomberos 

de las Oficinas Municipales para el Manejo de 

Emergencia en aquellos pueblos donde exista 

el mismo. 

Apoyar a la Junta de Calidad Ambiental en 

toda emergencia provocada por emanaciones 

de olores objetables o derrame de materiales 

peligrosos. 

Ordenar y dirigir el desalojo de personas de 

aquellas estructuras que luego de la 

emergencia puedan constituir riesgo de 

incendios. 



9. Coordinar con la Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados en 10s operativos de suplir agua 

a 10s sectores afectados por la interrupcion del 

servicio. 

10. Efectuar operativos con el Departamento de 

Agricultura en la distribucion de agua a 

industrias agricolas o de animales. 

11. Cooperar con el Departamento de 

Transportacion y Obras Pljblicas en la 

remocion de obstacl~los de las vias esenciales 

de trhnsito. 

12. Proveer informacion a la Agencia Estatal y a la 

Junta de Planificacion sobre las causas que 

provocan 10s incendios y 10s estimados de 

daAos, segun Sean recopilados. 

13. Realizar inspecciones de todas las estructuras 

a ser utilizadas como refugios. 

14. Designara un representante de su agencia a 

nivel municipal a mod0 de apoyar al Comite 

Municipal de Emergencias en las fases de 

Preparacion, Respuesta, Recuperacion y 

Mitigacion. 

Cuerpo de Emergencias Medicas Estatal 

1. Proveer 10s servicios de emergencias medicas 

antes, durante y despues de las emergencias 

o desastres. 

2. Establecer mecanismos para la utilizacibn de 

compaiiias privadas que puedan servir de 

apoyo en circunstancias especiales. 



3. Evaluar, coordinar, efectuar y monitorear el 

traslado medico terrestre a las distintas 

instalaciones medicas cuando asi se le 

requiera. 

4. Desarrollar adiestramientos combinados con el 

personal de rescate de la Policia, Bomberos, 

Agencia Estatal y las Oficinas Municipales 

para el Manejo de Emergencias. 

5. Trasladar pacientes con necesidades medicas 

especiales (ventiladores y dialisis entre otros) 

a instalaciones medicas o cualquier otra 

instalacion que se determine durante periodos 

de emergencia. 

r. Departamento de Aqricultura: 

1. Recopilar informacion relativa a 10s daiios 

causados a la agricl-~ltura por cada emergencia 

o desastre. El informe preliminar debera ser 

sometido dentro de las 72 horas despues de la 

emergencia o desastre, segun requerido por 

el(la) Directora(a) Estatal. 

2. Apoyar a 10s m~~nicipios afectados con el 

equipo necesario para la remocion y recogido 

de escombros de las vias publicas o 

instalaciones esenciales para la pronta 

recu peracion. 

3. Desarrollar en union al Departamento de 

Recursos Naturales y Ambientales un Plan 

Estatal para el lblanejo de Emergencias que 

envuelva cualquier tipo de animal. 



4. Preparar en union al Departamento de 

Rec~lrsos Naturales y Ambientales un informe 

donde se identifiquen las facilidades de 

albergue para animales que esten disponibles 

para la ciudadania. 

5. Recopilar informacion en union a1 

Departamento de Recursos Naturales y 

Ambientales sobre la poblacion animal 

afectada inmediatamente despues de una 

emergencia o desastre. 

6. Desarrollar en union al Departamento de 

Rec~.~rsos Naturales y Ambientales, planes y 

procedimientos relativos al almacenaje y 

control de 10s rolos de Encilaje (mejor 

conocidos como "Marshmallows"). 

7. Coordinar con el Departamento de Recursos 

Naturales y Ambientales para el control de 

animales domesticos y exoticos. 

s. Departamento de Asuntos al Consumidor: 

I. Examinar y regular 10s precios de 10s articulos 

de primera necesidad en caso de una 

emergencia. Esto incluye todo producto, 

servicio profesional o no profesional, material, 

suministro, equipo y cualquier articulo del 

comercio que sea objeto de venta, 

arrendarr~iento o alquiler y que su consumo o 

uso es necesario para el consumidor como 

resultado de dicha emergencia. 

2. lmplantar las medidas necesarias para el 

control y racionamiento de articulos 



identificados de primera necesidad. Esto 

incluye emitir ordenes de congelacion de 

precios maximos para aquellos articulos y 

servicios de primera necesidad. 

3. Establecer un plan intenso de educacion y 

orientacion con relacion a las ordenes de 

congelacion y fijacion de precios maximos a 

traves de 10s medios de comunicacion masiva. 

4. Desarrollar un programa intenso de 

fiscalizacion y de inspection o comprobacion 

de todo equipo de pesas y medidas en uso. 

5. Establecer sistemas apropiados para evitar 

desajustes en la distribucion de combustible 

en coordinacion con la Agencia de Asuntos de 

Energia. 

t. Departamento de Educacion: 

1. Sera responsable de identificar e implantar 

medidas de mitigacion cuyo proposito sea 

salvar vidas, reducir daAos y garantizar la 

seguridad de estudiantes, maestros y personal 

no docente durante o despues de un evento 

natural o tecnologico. 

2. Cuando no sea posible habilitar otros locales, 

coordinar con el Secretario de la Vivienda la 

utilizaci6n de las escuelas como refugios 

preventivos. En tal caso, designara una 

persona en cada escuela para coordinar la 

utilization de dichos planteles. 

3. Preparar un informe donde se identifiquen las 

facilidades escolares afectadas por el desastre 



o emergencia. El informe sera sometido a la 

Agencia Estatal, en un periodo no mayor de 

48 horas a partir del desastre o emergencia. 

4. Proveer alimentos a la poblacion albergada en 

las escuelas en coordinacion con la Cruz Roja 

Americana y er~tidades privadas. Esta mision 

debera realizarse durante el periodo que 

perdure la emergencia y comenzara con la 

apertura del primer refugio preventivo. 

5. Proveer el equipo y recurso humano necesario 

para el manteninliento y limpieza de las 

escuelas utilizadas como refugios, en 

coordinacion con el Departamento de la 

Vivienda. 

6. Proveer vigilancia y seguridad en las escuelas 

que se utilicen como refugios mediante el uso 

de 10s guardias de seguridad escolar y en 

coordinaci6n con la Policia de Puerto Rico y la 

Policia Municipal de cada municipio afectado. 

7. Coordinar con el Departamento de 

Transportacion y Obras PC blicas, Comision de 

Servicio Publico, Administracidn de Servicios 

Generales, Departamento de la Farnilia, 

Departamento de la Vivienda, Oficina del 

Procurador de las Personas con lmpedimentos 

y la Guardia IVacional a fin de proveer la 

transportacion adicional necesaria antes, 

durante y despu6s del desastre o emergencia 

para las siguientes misiones: 



a) El desalojo de areas de alto riesgo que 

puedan ser afectadas. 

b) La provision de alimentos a personas 

afectadas o en refugios. 

c) La distribucion de ropa, equipo y 

donativos en general para las personas 

afectadas o en refugios. 

d) Distribuir suministros basicos para 10s 

refugios. 

e) Designar personal para trabajar en el 

censo en apoyo al Departamento de la 

Familia. 

8. Designara un representante de su agencia a 

nivel municipal a mod0 de apoyar al Comitk 

Municipal de Emergencias en las fases de 

Preparacion, Respuesta, Recuperacion y 

Mitigacion. 

u. Departamento de Estado: 

1. Atender y coordinar todos 10s asuntos 

relacionados con extranjeros que se 

encuentren en Puerto Rico con las embajadas 

o consulados correspondientes y la CompaAia 

de Turismo. 

2. Coordinar el intercambio de ayuda durante 

emergencias y facilitar las condiciones para 

recibir y prestar ayuda a nacionalidades 

extranjeras en coordinacion con la Agencia 

Estatal. 

3. ldentificar y tenet- un acervo de interpretes de 

idiomas. 



v. Departamento de Hacienda 

1. ldentificar y autorizar 10s articulos y bienes que 

se reciben en calidad de donativos durante y 

despues de una emergencia. 

2. ldentificar en coordinacidn con la Autoridad de 

10s Puertos, posibles Breas o instalaciones 

alternas para aligerar el proceso de inspeccidn 

de artic~~los de primera necesidad a ser 

distribuidos a individuos o familias afectadas. 

3. Desarrollar planes y procedimientos alternos 

para asegurar la continuidad de todos sus 

servicios durante emergencia o desastre. 

4. Trabajar en coordinacidn con el Departamento 

de la Familia el proceso de las hojas de censo 

para enitir 10s cheques de ayuda de 

emergencia. La cantidad establecida para la 

ayuda serA basandose en 10s fondos 

asignados segun la magnitud de la 

emergencia o desastre. 

5. Contabilizar 10s fondos asignados por la 

Oficina de Gerencia y Presupuesto, preparar 

las nominas, emitir 10s cheques y preparar 10s 

informes diarios de cheques procesados y 

emitidos para ayuda de emergencia. 

6. ldentificar a traves de la Oficina de Seguros 

Publicos que las agencias del gobierno, 

municipios y las corporaciones publicas tengan 

sus polizas de proteccion contra riesgos 

actualizadas para asegurar las propiedades 

durante emergencias o desastres. 



7. Tramitar a traves de la Oficina de Seguros 

Pljblicos todas las reclamaciones y dar 

seguimiento a las compaAias de seguros por 

concept0 de reclamaciones despues de una 

emergencia o desastre. 

w. Departamento de Justicia 

1. Ofrecer asistencia y asesoramiento legal en el 

manejo de la emergencia. 

2. Determinar las acciones que se tomaran en 

relacion con las personas desaparecidas o 

fallecidas como consecuencia de una 

emergencia o desastre. 

3. Autorizar el levantamiento de cadaveres en 

coordinacion con el Departamento de Salud. 

4. Apoyar en las labores de seguridad. 

5. Desarrollar y mantener el Plan Estatal de 

Terrorismo. 

x. Departamento de la Familia: 

1. Censo: Recopilar la informaci6n sobre la 

poblacion afectada inmediatamente despues 

de una emergencia o desastre. El informe 

sera sometido a la Agencia Estatal para la 

consideracion del Gobernador, en un period0 

no mayor de 72 horas. Ademas, debera enviar 

una copia del forniulario debidamente 

cumplimentado al Departamento de la 

Vivienda y a la Cruz Roja Americana. 

2. Sera responsable de colaborar en la 

determinacion del tip0 de ayuda a ofrecerse a 

individuos o familias ante la eventualidad de 



ernergencias o desastres cuyo propbsito sea, 

entre otros, la reubicacion de farnilias o la 

relocalizacibn de estructuras en areas de alto 

riesgo a peligros naturales, tales como 

inundaciones y deslizarnientos, entre otros. 

Adrninistrar 10s servicios de asistencia social y 

apoyo ernocional que requieran las personas y 

farniliares afectadas por una ernergencia o 

desastre. 

Proveer 10s servicios de ernergencia disponible 

bajo el Prograrna de Asistencia Nutricional. 

Habilitar uno o mas Centros de Acopio y 

Distribucion de donativos y alirnentos para 

personas y farnilias afectadas por una 

ernergencia o desastre. 

Tener disponible interpretes de sefias y 

rehabilitacibn vocacional para la ayuda de las 

personas con necesidades especiales, que asi 

lo arneriten. 

Adrninistrar el Prograrna Federal de 

Subvencibn Individual, Familiar o cualquier 

otro servicio o prograrna de asistencia social 

aplicable. 

Sorneter inforrnes sernestralmente del estatus 

de 10s proyectos de la fase de recuperacibn de 

cada emergencia. 

Mantener un acervo de interpretes de lenguaje 

de sefias. 

Proveer la transportacion adicional necesaria 

para antes, durante y despues del desastre o 



emergencia en coordinacion con la Agencia 

Estatal, Departamento de Education, 

Departamento de la Vivienda, Administracidn 

de Servicios Generales, y Guardia Nacional 

para las siguientes misiones: 

a. El desalojo de personas de Areas que 

puedan ser afectadas. 

b. La provision de alimentos a personas 

afectadas o en refugios. 

c. La distribution de ropa, equipo y 

donativos en general para personas 

afectadas o en refugios. 

11. Asignar personal para trabajar en 10s centros y 

facilidades que se habiliten para brindar ayuda 

a 10s afectados por el desastre o emergencia y 

coordinar su trabajo con entidades federales 

como la Agencia Federal para el Manejo de 

Emergencias, la Cruz Roja Americana y 

organizaciones privadas. 

12. Apoyar al Departamento de Salud en el 

Programa de Consejeria en Crisis de la 

Agencia Federal para el Manejo de 

Emergencias. 

13. Designara un representante de su agencia a 

nivel municipal a modo de apoyar al Comite 

Municipal de Emergencias en las fases de 

Preparaci6n, Respuesta, Recuperacion y 

Mitigacion. 



y. Departamento de la Vivienda: 

1. Preparar un inventario de las facilidades 

pljblicas o privadas disponibles para utilizarse 

como refugio temporero en caso de 

emergencia o desastre. El inventario debera 

incluir las instalaciones del Departamento de la 

Vivienda, Departamento de Recreaci6n y 

Deportes, Departamento de Educacih, 

Compaiiia de Fomento Industrial, Autoridad de 

Edificios Pliblicos, organizaciones privadas, 

iglesias y centros comunales. Copia del 

inventario revisado sera sometida a la Agencia 

Estatal durante 10s meses de marzo y 

septiembre de cada ario. 

2. Sera responsable de evaluar y recomendar 

alternativas, preparar planes e implantar 

programas o proyedos cuyo prop6sito sea 

reubicar a residentes y relocalizar estructuras 

fuera de areas de alto riesgo a peligros 

naturales, tales como: inundaciones y 

deslizamientos, entre otros. 

3. Designar personal y realizar inventario sobre 

instalaciones para trabajar en 10s centros de 

orientacibn, ayuda y las oficinas de campo de 

la Agencia Federal para Manejo de 

Emergencias y la Cruz Roja Americana. 

4. Proveer y habilitar refugios adecuados para la 

poblaci6n afedada por una emergencia o 

desastre, agotando todos 10s recursos de 

albergue temporero disponibles, previo a 



utilizar las escuelas. 

5. Desarrollar un plan para el establecimiento de 

refugios temporeros mediante la utilization de 

carpas en areas abiertas. El mismo debera 

contemplar la necesidad de servicios basicos 

tales como batios, servicios sanitarios 

porthtiles, cocinas y otros servicios esenciales. 

Dicho plan entrara en efecto en caso de un 

evento catastrofico (por ejemplo: terremoto, 

hurachn categoria 5) 

6. Administrar 10s refugios para asegurar el 

bienestar, orden, seguridad, higiene personal, 

saneamiento del ambiente y salud de 10s 

refugiados. 

7. Coordinar 10s servicios que se brindaran en 10s 

refugios por las agencias del gobierno tales 

como: 10s Departamentos de Salud, Familia. 

Educacion, Recreacion y Deportes, Policia y el 

Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico entre 

otras. 

8. Solicitar asistencia tecnica y consultaria a la 

Cruz Roja Americana en la administration y 

manejo de refugios u otros servicios que esta 

pueda prestar a 10s afectados. 

9. Proveer vivienda temporera o permanente a 

las familias y personas que pierdan las suyas 

por causa de un desastre o emergencia, asi 

como gestionar ayuda para realizar 

reparaciones minimas a las viviendas 

afectadas. 



10. Coordinar con el Departamento de la Familia 

la distribucion de donativos recibidos por el 

gobierno a personas y familias afectadas por 

un desastre que residan en Areas 

residenciales de escasos recursos. 

11. Coordinar la transportacidn adicional necesaria 

para antes, durante y despues de la 

emergencia o desastre, en coordinacion con la 

Agencia Estatal, Departamento de Educacion, 

Departamento de la Familia, Administracion de 

Se~ic ios Generales y Guardia Nacional para 

las siguientes misiones: 

a) Desalojo de personas de areas que 

puedan ser afectadas. 

b) Provisibn de alimentos a personas 

afectadas o en refugios. 

c) Distribucibn de ropa, equipo y donativo 

en general para personas afectadas o 

en refugios. 

12. Designara un representante de su agencia a 

nivel municipal a modo de apoyar al Comite 

Municipal de Emergencias en las fases de 

Preparacion, Respuesta, Recuperacibn y 

Mitigacibn. 

z. Departamento de Recreacion v Deportes: 

1. Rendir un informe al(a la) Director(a) Estatal, 

dentro de 10s primeros tres (3) dias a partir de 

la emergencia sobre 10s daiios causados a 

parques y otras instalaciones deportivas y 

recreativas pertenecientes a entidades 



municipales o privadas con el costo estimado 

de su restauraci6n. 

2. Desarrollar e implantar el plan de restauraci6n 

de playas e instalaciones pdblicas recreativas 

afectadas. 

3. Coordinar con el Departamento de la Vivienda 

el uso de las instalaciones que puedan ser 

utilizadas como refugios, centros de 

orientaci6n y oficinas para uso operacional. 

4. Someter al Departamento de la Vivienda y al 

coordinador de refugios un inventario de todas 

sus instalaciones. El informe se rendira cada 

tres meses al Coordinador de refugios de la 

Agencia Estatal. 

5. Proveer actividades recreativas y de deportes 

a las personas en 10s refugios. 

aa. Departamento de Recursos Naturales v 

Ambientales 

'I. Proveer asistencia tecnica para la 

identificacibn de las Areas con potencial de 

riesgo de inundaciones o deslizamientos de 

terreno. 

2. Sera responsable de evaluar, disetiar y 

construir obras de control de inundaciones. 

3. Debera inspeccionar, darle mantenimiento y 

tomar aquellas medidas necesarias de 

mitigacion en las represas o ernbalses de agua 

bajo su jurisdicci6n. 

4. lmplantar procedimientos operacionales de 

emergencia en todas las instalaciones bajo su 



jurisdiccidn y mantener cornunicacidn con la 

Agencia Estatal sobre 10s niveles y descargas 

de las aguas en las represas y embalses de 

Bstas para tomar las rnedidas necesarias para 

salvaguardar vidas y propiedades. 

5. ldentificar 10s abastos de agua profunda 

disponible en la isla e informar a la Autoridad 

de Acueductos y Alcantarillados. 

6. Serb responsable de rnantener libre de 

sedimentos y desperdicios 10s cauces de 10s 

rios, quebradas y otros cuerpos de agua bajo 

su jurisdiccibn. 

7. Evaluar 10s daAos a las reservas forestales y 

Areas de planificacion especial. 

8. CooperarA con la Agencia Estatal en 

operaciones de desalojo, busqueda y rescate. 

9. Colaborar con el Departamento de la Vivienda 

en la selection de refugios fuera de Areas de 

peligro de inundaciones o deslizarniento de 

terreno. 

10. Asistir a la Policia Estatal en la proteccion y 

seguridad de personas y propiedades. 

11. Prestar apoyo en 10s sistemas de 

comunicaciones de ernergencia. 

12. Desarrollar un plan estatal de ernergencias 

para el manejo de anirnales domesticos y 

exoticos. 

13. Preparar un informe donde se identifiquen las 

instalaciones de albergue para animales y que 

esten disponibles para la ciudadania. 



14. Recopilar inforrnacion sobre la poblacibn 

animal afectada inrnediatarnente despues de 

una ernergencia o desastre. 

15. Proveer asistencia a la Junta de Calidad 

Arnbiental en 10s derrarnes de sustancias 

contaminantes en los cuerpos de agua bajo su 

jurisdiccibn. 

bb. Departamento de Salud: 

1. Organizar, dirigir y coordinar todos 10s 

servicios de salud e higiene en las facilidades 

pirblicas del Departamento y en 10s refugios. 

2. Sera responsable de identificar o irnplantar 

rnedidas de rnitigacion que Sean necesarias en 

hospitales y otras instalaciones de servicios de 

salud con el proposito de salvar vidas, reducir 

daiios y garantizar la continuidad de 10s 

servicios luego de un evento natural o 

tecnol6gico. 

3. Preparar planes regionales de ernergencias 

rnedicas que cubran toda la isla. Estos planes 

incluiran la deterrninacion del personal 

necesario para preservar la salud en cada 

region, area y refugio. 

4. Organizar, dirigir y coordinar 10s servicios de 

salud arnbiental para atender riesgos a la 

salud creados por una ernergencia o desastre. 

Lo anterior incluye iniciar operativos de 

furnigacion rnasiva cuando se requiera. 

5. Mantener vacunado a todo el personal 

encargado de rnanejo de ernergencia antes de 



que ocurra un incidente y mantener al dia un 

inventario de personas vacunadas e iniciar 

operativos de vacunacidn. 

6. Rendir informes a la Agencia Estatal sobre la 

posibilidad de epidernias, medidas que se 

puedan tomar para corregir la situacion y 

supe~isar 10s aspectos de sanidad, inspeccidn 

de alimentos en venta y otros problernas que 

puedan ocasionar epidernias. 

7. Evaluar, coordinar, efectuar y monitorear el 

transporte medico, incluyendo el aereo, a las 

distintas instalaciones medicas cuando asi se 

requiera. 

8. Establecer turnos rotativos de farmaceuticos 

en las areas de control de medicamentos. 

9. Establecer las necesidades de reclutamiento 

de personal transitorio para atender las 

necesidades medicas durante el period0 de 

ernergencia. 

10. Desarrollar un plan para el inventario, control y 

distribucibn de 10s Botiquines de Primeros 

Auxilios a 10s refugios y de 10s rnedicamentos 

disponibles que incluyan aquellos recibidos 

mediante donaciones. 

11. Coordinar la utilizacidn de 10s recursos de 

salud del sector privado en situaciones de 

ernergencia o desastre. 

12. Mantener un inventario de 10s hospitales, 

centros de diagnostico, salas de ernergencias, 

carnas y de 10s profesionales de la salud. Le 



suplira copia del inventario a la Agencia 

Estatal segirn le sea requerido. 

13. Adrninistrar el Programa Estatal de Consejeria 

en Crisis. 

14. Realizara las inspecciones de las facilidades a 

ser utilizadas como refugios preventivos. 

15. Colaborar con el lnstituto de Ciencias 

Forenses en la identification de cadaveres. 

16. Asistir a la Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados en realizar las inspecciones 

requeridas para asegurar la calidad de agua 

provista a la ciudadania. 

17. Responder a ernergencias provocadas por el 

uso inadecuado de fuentes ionizantes. Copias 

de cada incidente de fuentes ionizantes, 

recornendaciones y acciones pendientes seran 

provistos al(a la) Director(a) de la Agencia 

Estatal. 

18. Responsable de control reglamentario de las 

fuentes de radiacion ionizantes usadas en el 

arte curativo, establecimientos comerciales, 

instituciones educativas, o en cualquier sitio o 

situacion en que la seguridad de la salud 

pQblica pueda ser perjudicada. 

19. Preparar y mantener un registro de todos 10s 

lugares que utilicen fuentes de radiacion 

ionizantes en colaboraci6n con el 

Departarnento del Trabajo y Recursos 

Hurnanos. A requerimiento de la Agencia 

Estatal, supliran copia de dicho registro. 



CC. Departamento de Transportacion y Obras 

Publicas: 

1. Deterrninar la capacidad de transportacion 

para apoyar las entidades gubernarnentales, 

organizaciones voluntarias y la contratacion de 

tales recursos cuando se requieran a traves de 

la Administracion de Servicios Generales. 

2. Utilizar el equipo de transportacion disponible 

de todos 10s organisrnos gubernamentales 

para afrontar las necesidades de 

transportacion con rnotivo de una ernergencia 

o desastre. La Administracion de Servicios 

Generales le proveera un informe del 

inventario de 10s vehiculos disponibles en el 

gobierno y su localization. Dicho inforrne le 

sera provisto debidarnente actualizado cada 

tres (3) rneses. 

3. ldentificar 10s recursos y requerimientos de 

transportacibn y coordinar su utilizacion. 

4. Restaurar las vias pbblicas, remover 

obst~culos y escornbros que obstruyan el 

transito corno consecuencia de la emergencia 

o desastre y la disposicion de Bstos. En la 

ejecucidn de estas rnisiones, se dara prioridad 

a vias de transito esenciales, tales corno: 

acceso a facilidades medicas, refugios, zonas 

densamente pobladas, aeropuertos, zonas 

portuarias, la sede del gobierno, un acceso a 

cada municipio y cuarteles de la policia. 



5. Someter un informe de las vias afectadas 

despues de las emergencias o desastre y 

luego informes del estado de situaci6n de las 

vias. Estos inforrnes se someteran a la 

Gobernadora por conduct0 de la Agencia 

Estatal. 

6. Remitir a la Agencia Estatal la revisibn de 10s 

informes rnunicipales de la situation y 

estimados de dafios, consolidarlos y someter 

sus recomendaciones. 

7. Proveer asistencia tecnica a entidades 

federales, estatales y municipales para 

determinar las vias o medios mas adecuados 

para transportar personal y suministros desde, 

hacia y dentro de las Breas afectadas. 

8. Mantener y limpiar 10s conductos del sistema 

pluvial de las carreteras estatales como 

medida de prevencion de riesgo de 

inundaciones. 

9. Colaborar con sus recursos profesionales en la 

inspeccibn de las facilidades a ser utilizadas 

como refugios y evaluation de daiios. 

10. Proveer el personal diestro y espacio 

requeriio para establecer un Centro de 

Control de Rutas y Distribuci6n de Recursos 

de Transportacibn. 

dd. Departamento del Trabajo y Recursos Humanos: 

1. Administrar el Programa Federal de Asistencia 

en caso de desempleo. 



2. Preparar un informe sobre las personas 

desempleadas corno consecuencia del 

desastre y 10s recursos humanos disponibles, 

por especialidad y localization. 

3. Remitir un informe especial sobre seguridad 

en el empleo durante las emergencias. 

4. Responsable del control reglamentario de las 

fuentes de radiacion ionizantes usadas en la 

industria y en 10s laboratorios de investigacibn 

o de pruebas industriales o en cualquier sitio o 

situacibn en que este afectada la seguridad 

del trabajador conforme a la ley 112 del 5 de 

mayo de 1939. 

5. Preparar y mantener un registro de todos 10s 

lugares que utilicen fuentes de radiacion 

ionizantes en colaboracidn con el 

Departamento de Salud. 

6. Colaborar con el Departamento de la Familia 

en el Censo. 

ee. Guardia Nacional de Puerto Rico 

1. Desarrollar planes a fin de apoyar a las 

autoridades civiles en situaciones de 

emergencia o desastre, de acuerdo con 10s 

recursos disponibles y la reglamentacidn 

federal y local vigente. 

2. Efectuar aquellas misiones que se le asignen 

en el Centro de Operaciones de Ernergencia 

por el(la) Director(a) de la Agencia Estatal o la 

Gobernadora. 



para antes, durante y despubs de la I I 
emergencia o desastre, en coordinacibn con la 

Agencia Estatal, 10s Departamento de 

Educacion, Familia, Vivienda y la 

Administracibn de Sewicios Generales para: 

a) Desalojo de personas de areas de alto 

riesgo natural o tecnologico que puedan 

ser o Sean afectadas. 

b) Transportar alimentos, ropa, equipo y 

provisiones en general a personas 

afectadas o en refugios. 

c) Colaborar con la Autoridad de 

Acueductos y Alcantarillados en el 

abastecirniento de las cisternas de agua 

potable de la Agencia Estatal, al 

mornento de activarse 10s Centros de 

Operaciones de la rnisma. 

4. Restaurar vias pdblicas, remover 10s 

obstaculos y escombros en coordinaci6n con 

el Departamento de Transportacion y Obras 

Publicas. 

5. Proveer energia electrica de emergencia en 

apoyo a sewicios criticos de emergencia. 

6. Proveer sewicio de cocina (preparacion de 

alimentos para refugiados) en coordinacibn 

con el Departamento de Educacion y la Cruz 

Roja Americana. 

7. Conducir operaciones de busqueda y rescate, 

conjuntamente con la Agencia Estatal, Policia 



-. 

Estatal y el Departamento de Recursos 

Naturales y Ambientales. 

Tener un inventario al dia del equipo y 

personal disponible al momento de iniciar la 

emergencia. 

Proveer asistencia para la seguridad, 

inventario, control y distribucidn de 10s 

articulos de primera necesidad y donaciones 

recibidas en casos de emergencias o 

desastres. 

Proveer servicio de comunicaciones de 

emergencia a instalaciones criticas o 

comunidades aisladas segun le sea requerido 

por el(la) Director(a) Estatal de la Agencia 

Estatal. 

Prestar servicio de seguridad que garanticen la 

continuacion y funcionamiento del gobierno. 

Ayudar en la distribucidn de agua potable en 

aquellas areas que requiera el Centro de 

Operaciones de la Agencia Estatal en apoyo a 

las operaciones de emergencia. 

Proveer asistencia en la construccidn de 

refugios temporeros (casetas de campaiia) en 

apoyo al Departamento de la Vivienda. 

Proveer tratamiento medico de emergencia. 

Proveer equipo y personal para el tratamiento 

y purificacidn de agua potable en coordinacion 

con la Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados. 



16. Proveer al Departamento de Salud el uso de 

10s helicbpteros para aquellos casos de 

emergencias medicas que requieren el 

traslado rapido de pacientes de un punto a 

otro de la lsla. 

17. Proveer a la Agencia Estatal 10s helicopteros 

para aquellos casos de bbsqueda y rescate 

cuando haya la posibilidad de phrdida de vida 

inminente en casos de emergencia. 

ff. lnstituto de Ciencias Forenses: 

1. Organizar y dirigir la identificacion y 

disposicibn de cadaveres. 

2. Coordinar con la Policia Estatal y la Guardia 

Nacional la transportacibn de cadhveres. 

3. Suplir el material necesario y furgones tipo 

refrigerador para el alrnacenaje de 10s 

cadhveres. 

gg. Junta de Calidad Ambiental 

1. Atender cualquier emergencia que afecte o 

pueda contarninar el arnbiente; con sustancias, 

rnateriales o desperdicios toxicos o peligrosos. 

2. Serh responsable de identificar o tornar 

medidas para la mitigacibn de riesgos 

tecnolbgicos como consecuencia de la 

fabrication, procesarniento, transportacion y 

alrnacenaje de sustancias o materiales 

considerados peligrosos. 

3. Preparar e implantar un plan de disposicion de 

desperdicios peligrosos. 



4. Deterrninar la contarninacidn arnbiental en las 

aguas superficiales y costeras, corno del aire y 

la tierra. 

5. Evaluar cualquier ernanacion de olores 

objetables. 

6. Activar el Cornite de Respuesta a 

Ernergencias Ambientales dependiendo de la 

ernergencia. La Junta de Calidad Arnbiental 

serA la agencia tirndn cuando ocurran 

ernergencias arnbientales debido a cualquier 

situacidn y dirigirh todas las acciones del 

equipo de respuesta a ernergencias 

arnbientales. 

7. Efectuar un analisis en el carnpo y rnonitoria 

arnbiental para deterrninar el nivel de 

contarninacidn debido al desastre o 

ernergencia rnediante la torna de rnuestras. 

8. Efectuar y sorneter un inforrne de analisis de 

riesgo al(la) Director(a) Estatal o al oficial de la 

Agencia Estatal en la escena, sobre la 

necesidad de desalojo de personas de las 

areas debido a ernanaciones o derrarnes de 

sustancias al arnbiente. 

9. Proveer inforrnes detallados sobre el incidente, 

incluyendo el tipo de sustancia, cuando fue 

derrarnada o descargada, nivel de riesgo, 

procedencia y las rnedidas rernediativas hacia 

la solucidn del problerna. 

10. Mantener contact0 con las universidades, 

firrnas industriales y grupos cientificos de 



Puerto Rico para determinar la capacidad que 

tienen para realizar evaluaciones de daiios 

que Sean necesarias para apoyar al equipo de 

respuesta de emergencias de la Junta y a 

cualquier otra agencia estatal y federal. 

11. Coordinar con el Departamento de Recursos 

Naturales y Ambientales para determinar el 

uso de dispersantes en las aguas costaneras 

en caso de derrames de sustancias 

contaminantes. 

12. Tomar y analizar muestras de aire, agua y 

terreno para determinar problemas de 

contaminacion ambiental. 

13. lmplantar el Plan de lnspeccion de Plantas de 

Tratamiento y de Filtracion y recomendar a la 

Autoridad de Acueductos y Alcantarillados las 

acciones que seguiran en relacion con las 

actividades remediativas. 

14. Efectuar una inspeccion de todas las 

facilidades de industrias agropecuarias y 

recomendar al Departamento de Agricultura y 

a la empresa privada afectada, las acciones 

que se seguiran en relacion con 10s animales, 

alimentos afectados y su disposicibn final. 

15. Preparar y someter un informe de analisis de 

riesgo, danos al ambiente y recomendaciones 

para la solucidn de 10s problemas segun le sea 

requerido. 

16. Colaborar con el Departamento de Salud en 

todo lo relacionado al analisis de muestras y 



uso de laboratorios sobre agua potable y 

descarga radioactivas. 

17. Colaborar con el Departamento de Agricultura 

en todo lo relacionado con el manejo de 

disposicidn de desperdicios que puedan 

generarse en la industria agropecuaria o 

fabrica de alimentos agricolas. 

18. Proveer apoyo tecnico-cientifico a las agencias 

estatales y federales que tengan que ser 

activadas para realizar las labores de 

investigacibn y limpieza de las areas 

contaminadas. 

19. Asesorar a la Autoridad de Desperdicios 

Sdlidos en todo lo relacionado al manejo. 

tratamiento y disposicidn final de 10s 

desperdicios sdlidos que se generen durante 

el desastre. 

20. Manejar y disponer de 10s desperdicios solidos 

peligrosos en caso de ernergencias o 

desastres naturales. 

21. lmplantar en coordinacidn con la Autoridad de 

Desperdicios Sdlidos las actividades de 

inspection de todos 10s vertederos y 

facilidades de desperdicios solidos peligrosos 

y no peligrosos y tomar las acciones 

pertinentes hacia la solucidn de cualquier 

problerna causado por un desastre o 

ernergencia. 

22. Asesorar a la Agencia Estatal en aquellas 

areas tecnico-cientificas que requieran 



informacibn de esa indole para las acciones y 

decisiones pertinentes por parte de la rnisma. 

23. Asesorar al Departamento de Recursos 

Naturales en la evaluaci6n de daiios en areas 

arnbientalrnente sensitivas tales como: 

mangles y estuarios. 

24. Colaborar con 10s Departamentos de 

Educacion y Vivienda, Cuerpo de Bomberos y 

la Agencia Estatal en las inspecciones para 

habilitar 10s refugios. 

hh. Junta de Planificaci6n 

1. Coordinar 10s esfuerzos estatales para 

recopilar, analizar, procesar, reportar y 

desplegar 10s elementos esenciales de 

inforrnacibn y facilitar el apoyo en 10s 

esfuerzos de planificacion en operativos de 

ernergencia. 

2. Utilizar el Sistema Geografico de lnformacion 

para apoyar las operaciones de manejo de 

emergencias. 

3. Proveer personal de apoyo para actividades 

de planificacion e informacibn en el Centro de 

Operaciones de Ernergencias de la Agencia 

Estatal y la Oficina de Campo en Desastre 

(DFO, por sus siglas en ingles) de la Agencia 

Federal para el Manejo de Emergencias. 

4. Sera responsable de la educacibn y prornocidn 

del Prograrna Nacional de Seguros contra 

Inundaciones. 



5. Sera responsable de la irnplantacion del 

Reglarnento de Planificacion Nurn. 13, 

Reglarnento sobre Zonas Susceptibles a 

Inundaciones. 

6. Sera responsable de desarrollar e incorporar a 

las politicas publics vigentes 10s principios 

relacionados al rnanejo apropiado de planicies 

inundables y el uso apropiado y seguro de 10s 

terrenos para la rnitigacion de peligros 

naturales. 

7. Proveer personal en apoyo de estudio, 

recopilaci6n de inforrnacion y evaluacion de 

dafios, en operaciones de rnanejo de 

ernergencias. 

8. Proveer material grafico necesario para el 

Centro de Operaciones de Ernergencia y 

Zonas Operacionales de la Agencia Estatal. 

ii. Junta Reglarnentadora de Telecornunicaciones de 
Puerto Rico 

1. Coordinar la restauracidn de las instalaciones 

y se~ic ios de cornunicacion telefonica en las 

zonas afectadas por el desastre. 

2. Proveer rnedios alternos para restablecer las 

cornunicaciones de las agencias responsables 

del rnanejo de un desastre. 

3. Coordinar para la Agencia Estatal el 

fortalecirniento en cornunicaciones con equipo 

y personal tbcnico. 

4. Coordinar la provision de telefonos celulares o 

sistema de cornunicaci6n alterno para 



restablecer las comunicaciones de las 

agencias responsables del manejo de 

ernergencia en un desastre despues de estas 

haber agotado todos sus recursos. 

5. Organizar un Comite de la lndustria de 

Telecomunicaciones a rnodo de aunar 

esfuerzos para la restauracion y 

reconstruccibn de la infraestructura de 

telecomunicaciones y satisfacer las 

necesidades en caso de emergencia. 

6. Establecer planes y procedimientos para 

administrar, asignar, dar prioridad y uso del 

equipo de comunicaciones (Estatal y Federal). 

7. Recopilar informes de dafios de la 

infraestructura de telecomunicaciones y 

proveer reportes a la Gobernadora a traves del 

(de la) Director(a) Estatal. 

8. Realizar pruebas y evaluar la capacidad de 10s 

sisternas actuales y 10s programados para 

satisfacer 10s requisitos e irnplementar 

correcciones. 

9. Coordinar con las agencias de apoyo para 

proveer medios de cornunicacion o equipos 

moviles alternos para 10s Municipios de 

Culebra, Vieques y aquellos previamente 

identificados por la Agencia Estatal como 

areas altamente su;;ceptibles a quedar 

incornunicados. Dichos sistemas deberan ser 

provistos con anticipaci6n al evento. 



jj. Oficina de Asuntos para la Veiez: 

1. ldentificar facilidades de refugio para 

emergencias en coordinacibn con 10s 

Departamentos de la Vivienda, Familia, 

Educacidn, 10s municipios, agencias privadas, 

entidades sin fines de lucro y la Agencia 

Estatal que puedan brindar 10s servicios de 

acuerdo a las necesidades reales de este 

sector de la poblacibn. 

2. ldentificar en coordinacibn con la Oficina del 

Procurador de las Personas con lmpedimentos 

la necesidad de transportacidn adecuada para 

10s envejecientes con necesidades especiales 

para el desalojo fuera de areas de alto riesgo 

en periodos de ernergencia o desastre. 

3. Promover la identificacidn de las residencias 

de este sector con 10s rbtulos para este 

proposito disefiados por la Agencia Estatal y la 

Oficina del Procurador de las Personas con 

Impedimentos. 

kk. Oficina de Gerencia y Presupuesto 

1. Custodiar el Fondo de Emergencia Estatal y 

fondos recibidos del Gobierno Federal para 

atender las necesidades de las agencias y 

municipios afectados por el desastre. 

2. Desarrollar y publicar un Plan Adrninistrativo 

de 10s procedimientos relacionados con la 

utilizacion de 10s fondos disponibles para 

atender la emergencia o desastre declarados 

estatalrnente y asignar grupos de trabajo 



especializados para asistir o asesorar a las 

agencias, entidades y municipios afectados. 

3. Adiestrar a las agencias y gobiernos 

rnunicipales en cuanto al uso y desembolso de 

gastos incurridos por emergencias declaradas 

por la Gobernadora de Puerto Rico o el 

Presidente de 10s Estados Unidos. 

4. Aumentar e~'~ersonal de apoyo tkcnico en el 

Centro de Operaciones de Ernergencias de la 

Agencia Estatal y el Centro de Crisis. 

5. Recopilar inforrnacion estadistica de 10s costos 

incurridos en el manejo de emergencias 

declaradas y no declaradas. Dichos informes 

seran provistos al (la) Director(a) Estatal para 

ser incluidos en el lnforrne Final de Respuesta 

en cada operaci6n de ernergencia que debera 

sorneter la Agencia Estatal en coordinaci6n 

con la Junta de Planificacion y las agencias de 

apoyo. 

6. Sorneter informes sernestralmente del estado 

de 10s proyectos de la fase de recuperacion de 

cada ernergencia. 

II. Oficina del Comisionado para Asuntos 

Municipales: 

1. Prornover entre 10s municipios la necesidad en 

la preparacion para el rnanejo eficaz de 

ernergencias. 

2. ldentificar posibles fuentes de ayuda que 

asistan a 10s municipios en desarrollar 

proyectos de preparacion y rnitigacion. 



3. Promover entre 10s municipios la preparacidn 

de acuerdos de cooperacidn rnutua para 

enfrentar emergencias o desastres. 

4. Proveer asistencia a la Funcibn de Apoyo de 

Emergencias en la recopilacion de 10s 

lnformes lniciales de Dafios que deben ser 

sometidos por 10s municipios afectados dentro 

de las primeras 72 horas despues de la 

emergencia o desastre. 

5. Asesorar o coordinar con 10s rnunicipios el 

desarrollo de planes de mitigacibn, asi corno 

colaborar con Bstos en el desarrollo de 

actividades y medidas de mitigacidn pre y 

post-desastre. 

rnm. Oficina del Cornisionado de Seguros: 

1. Reglarnentar 10s deducibles de 10s seguros 

2. Evaluar y hacer recornendaciones sobre 

estrategias, medidas o acciones para la 

mitigacidn de efectos de eventos naturales 

relacionadas con la provision y cornpra de 

seguros. 

3. Recopilar information estadlstica de 10s daiios 

causados por ernergencias o desastres y su 

impact0 econornico en la industria de seguros. 

4. Formara parte del Cornite lnteragencial 

responsable de preparar el lnforrne Total de 

Danos causados corno consecuencia de la 

emergencia o el desastre. Copia de dicho 

documento debera sorneterse a la 

Gobernadora a traves del(de la) Director(a) 



Estatal, dentro de las 72 horas de ocurrida la 

emergencia o desastre. 

nn. Oficina del Procurador de Personas con 

Impedimentos: 

1. Promover la identificacibn de las residencias 

de este sector con 10s rbtulos para este 

proposito diseiiados por la Agencia EstataI y la 

Oficina del Procurador para Personas con 

Impedimentos. 

2. Asistir a 10s Departamentos de la Vivienda, 

Education, Salud, Cuerpo de Bomberos, 

Administracibn de Reglamentos y Permisos, 

Oficina para el Mejoramiento de Escuelas 

Publicas, la Autoridad de Edificios Publicos y 

la Agencia Estatal en la inspeccibn de las 

instalaciones a ser utilizadas como refugios. 

3. Desarrollar y mantener actualizado un censo 

de las personas con impedimentos que 

necesitarhn asistencia especial en el evento 

de desalojos de Areas susceptibles a ser 

afectadas por emergencias o desastres. 

4. ldentificar en coordinacion con las agencias 

pertinentes la necesidad de transportacion 

adecuada para las personas con necesidades 

especiales para el desalojo fuera de areas de 

alto riesgo en periodos de emergencia o 

desastre 

5. Asegurar que durante 10s procesos de 

preparacion, respuesta, recuperacion y 



mitigacidn no se violenten o menoscaben 10s 

derechos de las personas con impedimentos. 

D 
00. Policia de Puerto Rico: 

1. Proveer 10s servicios de seguridad y orden que 

garanticen el funcionamiento continuo de 10s 

organismos gubernamentales y disponer para 

la proteccidn de las vidas y propiedades. 

2. Desarrollar el anejo de manejo de crisis en el 

Plan Estatal de Terrorismo. 

3. Someter un informe al(la) Director(a) Estatal 

sobre verificacidn de daiios a personas, 

residencias, propiedades pljblicas y privadas, 

dentro de las 12 horas despues de la 

ernergencia o desastre y luego informes de 

estado de situacidn tan pronto Sean recibidos. 

4. Controlar y asegurar el flujo de transit0 en las 

vias pljblicas esenciales. 

5. Proveer escolta y apoyar las misiones de 

desalojo. 

6. Proveer escolta a las unidades de las fuerzas 

armadas segljn le sea requerido. 

7. Proveer seguridad a las brigadas de trabajo 

que atienden la ernergencia y transporte de 

alimentos, agua y donativos a las personas y 

familias afectadas por la emergencia o 

desastre. 

8. Prestar vigilancia en 10s refugios o en 

cualquier otra dependencia o instalacidn 

esencial durante la emergencia. 



9. Prestar 10s servicios de helicbpteros, 

ernbarcacibn y cualquier otro rnedio de 

transportacibn que sea requerido para atender 

las ernergencias segun le sea solicitado por la 

Agencia Estatal. 

10. Proveer un sisterna de cornunicaciones alterno 

para las agencias que atienden la ernergencia, 

en coordinacibn con la Junta Reglarnentadora 

de Telecornunicaciones de Puerto Rico. 

11. Designar un representante de su agencia a 

nivel municipal a rnodo de apoyar al Cornite 

Municipal de Ernergencias en, las fases de 

Preparacibn, Respuesta, Recuperacibn y 

Mitigacibn. 

DECIMO TERCERO: CO~I'ITE DE ESTIMADOS DE DANOS 

Se crea un Comit4 de Estirnado de Daiios cornpuesto por 

10s Jefes de las siguientes Agencias: Autoridad de Edificios 

Publicos, Administracibn de Reglarnentos y Perrnisos, 

Oficina del Cornisionado de Seguros y Junta de 

Planificacibn. Dicho comite tendrh la responsabilidad de 

preparar el lnforrne Total de Daiios causados corno 

consecuencia de la emergencia o el desastre y debere 

sorneterlo a la Gobernadora, a traves del (de la) Director(a) 

Estatal, dentro de las 72 horas de ocurrida la ernergencia o 

desastre. Todas las agencias gubernamentales deberan 

sorneter un lnforme Preliminar de Daiios a la planta fisica 

seglin lo dispuesto en esta Orden Ejecutiva, dentro de las 

60 horas de ocurrida la ernergencia o desastre al comite 

para que Bste pueda realizar el informe total de daiios. 



DECIMOCUARTO: DEROGACI~N 

Se derogan las Ordenes Ejecutivas del 5 de junio de 1993, 

Boletln Administrativo NClrnero OE-1993-23 y del 31 de julio 

de 1987, Boletln Administrativo NlSmero OE-4974-E. 

DECIMOQUINTO: APLICACION: 

Las disposiciones de esta Orden serhn de aplicaci6n 

exclusiva en caso de emergencias o desastres y las mismas 

no alterarhn aquellas otras funciones asignadas por leyes, 

reglamentos y ordenes ejecutivas a 10s organismos de 10s 

gobiernos estatal y municipal. 

DECIMOSEXTO: VIGENCIA: 

Esta Orden entrarh en vigor inmediatamente. 

EN TESI'IMONIO DE LO CUAL, firm0 la presente y 

hago estampar en ella el Gran sello del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico, en la Ciudad de San Juan, 

Puerto Rico, hoy 25 de junio de 2001. 

SlLA MARIA CALDERON 
GOBERNADORA 
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