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Resumen Ejecutivo

I.a Comision de Derechos Civiles se cred por la Ley Niam. 102 de 28 de junio de
1965, segin enmendada. Posteriormente, esta Ley Organica es ecnmendada por la Ley
Num. 186 de 3 de septiembre de 1996; la cual adscribe la Comision a la Asamblea
Legislativa. La Comision tiene la mision de proteger y enaltecer los derechos civiles en
Puerto Rico mediante la educacion del pueblo y a los funcionarios de gobiemno, la
investigacion y la orientacion sobre tales derechos fundamentales.

Recientemente la Comision ha elaborado sobre 1os temas del sexismo, el racismo
y sobre ¢l derecho a [a vida, siendo parte integral de las voces en contra del
establecimiento de la pena de muerte en el pais. El espiritu de la Comisidn ha sido la voz
de alerta en la defensa de los derechos supremos de cada persona ciudadana segin
establecidos en la Constitucién de Puerto Rico.

Es dentro de este contexto que la Comision se plantea la interrogante de la
situacion de los derechos tundamentales de las personas homosexuales, lesbianas,
bisexuales y transgéneros en Puerto Rico. Las pocas querellas que se han presentado
formalmente ante la Comision parecen representar un area de vulnerabilidad para un
sector de la sociedad que parece ser marginado y excluido simplemente por la direccién
de su deseo sexual (querellas del 04/15/04; 11/29/04; 01/27/05 v 02/0905). Esta situacién
se mantfiesta en la diferencia social de homosexuales y lesbianas hasta ¢l extremo de la
total exclusion de la ciudadania.

El deseo que no osa decir su nombre

La orientacion sexual ha sido uno de los fenémenos mas estudiados en la dltima
década, y, posiblemente, el fendmeno menos comprendido por nuestra sociedad. La
historia de la humanidad estd plagada de eventos de incomprensidn, rechazo, violencia y
marginacion hacia esta poblacion. Desde las mas antiguas interpretaciones de los eventos
de Sodoma y Gomorra, la Inquisicién de la iglesia catdlica romana, la quema de las
brujas, el divan del psicoanalisis, las terapias electroconvulsivas y de aversion, hasta los
codigos modernos de sodomia, la sociedad ha mantenido de una forma u otra, intacto su
temor y rechazo a la diferencia en la orientacion sexual (Herek, 2000).

Desde diversas instancias se ha explorado la sexualidad y sus significados, entre
¢éstas en revistas populares y otros medios de comunicacion impresos, y en centros
universitarios. Bajo la guia de paradigmas principalmente esencialistas, muchos/as
investigadores e investigadoras han intentado descubrir la complejidad de la conducta
sexual humana utilizando como marco referencial a la heterosexualidad (Parker &
Gagnon, 1995).




Las Investigaciones sobre las Homosexualidades en Puerto Rico’

A partir def 1980, en Puerto Rice podemos identificar las investigaciones
relacionadas al tema de la homosexualidad y el lesbianismo las cuales han continuado de
forma consistente hasta el dia de hoy, principalmente mediante investigaciones de tesis y
disertaciones ¢n las diferentes universidades del pais. Desafortunadamente la mavoria de
cstas investigaciones, aunque pertinentes y con una excelente aportacion al tema, nunca
se han publicado. Muchos de los trabajos de investigacion que s¢ han realizado en Puerto
Rico se vinculan principalmente al tema de la epidemia del VIH incluyendo ¢l impacto y
formas de prevencion para poblaciones diversas y para la poblacion homosexual
masculina.

Recientemente, observamos investigaciones académicas relacionadas al tema de
la transgresion def género (Rodriguez-Madera & Toro-Alfonso, 2002), con la descripeion
de las conductas de riesgo para la infeccion del VIH y las situaciones de vulnerabilidad
de una muestra de transgéneros en Puerto Rico. Ademas, Toro-Alfonso y Rodriguez
Madera (2004} publicaron un trabajo sobre violencia doméstica en parejas del mismo
sexo en el cual examinaron la prevalencia de agresion emocional, hmcd y sexual en
parejas de hombres homosexuales en Puerto Rico.

Homojobia: La via de exclusion

Algunos autores han definido ia homofobia como una actitud negativa irracional
hacia los homosexuales que puede manifestarse en acoso, abuso verbal v hasta ataques
violentos (Friedman & Downey, 1994). Otras personas la definen como una antipatia
hacia homosexuales v lesbianas que incluye condenacion, desprecio, miedo y
proscripeion de la conducta homosexual (Castafieda, 2000; Fone, 2003; Pharr, 1997). El
término fue originalmente acufiado por George Weinberg (1972) planteando la
descripcion del miedo y el rechazo a la cercania a todo lo que signifique la
homosexualidad.

La realidad es que la homofobia se manifiesta en una respuesta afectiva y en
actitudes negativas basadas en mitos y estereotipo acerca de las relaciones entre personas
del mismo sexo (Snively, Kreurger, Stretch, Watt, & Chadha, 2004). La homofobia,
como ¢l racismo y la misoginia representan obsticulos mayores para cf pleno disfrute de
los derechos humanos que toda persona ciudadana debe tener garantizados. De hecho
algunos investigadores sobre el tema han planteado gue en la sociedad occidental en
donde sc condena ¢l racismo vy el antisemitismo, y en donde la misoginia ha perdido
legitimidad, [a homofobia permanece quizds como el tltimo prejuicio aceptado
socialmente (Fone, 2003). Esto coincide con ¢l estudio de infolerancia politica ¢n donde
los participantes indicaron gue el grupo mas rechazado y que menos deseaban como
vecinos cran las personas honlosexuales (Benitez, 1995).

' Para mayor informacion sobre investigaciones sobre homosexualidad ea Puerto Rice ver Tora-Alfonso. J.
(2006). Bl estudio de las homosexnalidades: Revision, retos étivos v metodoldgicos. Revista de Clenciay
Sexciales, 14, T8-97.




La institucionalizacion de la diferencia social y la exclusion

Las instituciones sociales en Puerto Rico manitiestan enorme resistencia a los
cambios sociales y a la aceptacion de la diversidad y complejidad de fas relaciones
humanas. En muchas ocasiones se adhieren a estandares particulares como mecanismo
de subsistencia en una sociedad globalizada (Asociacion Internacional de Lesbianas y
Cays, 2001; Stychin, 2004).

La discriminacion que experimentan homoscxuales, lesbianas y transgéneros en
sociedad estadounidense ha estado ampliamente documentada (Greit & McClellan,
2003). En Puerto Rico la prensa ha diseminado innumerables instancias en que se
presupone se haya discriminado o excluido a personas de la comunidad homosexual por
el solo hecho de su orientacion sexual.

Las tuerzas de 1a seguridad pablica han sido blanco de sefialamientos por sus
posiciones manificstas de homofobia en las actitudes del personal como en sus
intervenciones policiacas (Hunter, 2004; Mycrs, Forest, & Millar, 2004; Komblit,
Pecheny & Vujosevich, 1998).

Por otro lado, ¢ventos como los ocurridos en los arrestos a hombres en los bafios
de un centro comercial de la ciudad de San Juan (Covas, 2005; Sosa, 2005) pone de
manifiesto cierta selectividad en las intervenciones de la policia tomando en
consideracion los limitados recursos y la gran variedad de cventos criminales que ocurren
diariamente. Ademas ¢l festin de los medios noticiosos, ajusticiandoe v denunciando
publicamente estos arrestos afiade posiblemente una pena cruel ¢ tnusitada sobre un
sector particular de la sociedad por el solo hecho de desencadenar su deseo en lugares
prohibidos (Montero, 2005; Soto, 2005).

Nuestro sistemna judicial aporta muy poco para detener la desencadenada
homofobia en la sociedad. Burgos (2005) en una revision de todas las decisiones de la
Corte Suprema de Puerto Rico relacionadas a casos en que se involucra de alguna manera
la orientacion sexual, concluye que “los clementos homofébicos y discriminatorios
pernean todos y cada una de las decisiones que hemos estudiado con excepceién de una
del afio 1953.” (p. 2) Revisiones similares cn los Estados Unidos reflejan los mismo
resultados (Ronner, 2005).

De la exclusion a la plena ciudadania

Es imposible garantizar los derechos civiles de un sector social dentro del
contexto de la exclusion y ta violacion de los derechos humanos. Evidentemente dentro
de cste marco los derechos sexuales son derechos humanos,  La marginacion, la pobreza,
la talta de acceso a servicios de salud y proteccion, y la falta de reconocimicnto de la
variedad de identidades, (situaciones que llevan en ocasiones hasta el asesinato), son
violaciones de los derechos a la plena ciudadania de los hombres homosexuales,
lesbianas, bisexuales vy transgéneros (Diaz, Ayala, Bein, Henne, & Marin, 2001). Las
violaciones a la plena ciudadania parccen ser constantes y generalizadas en nuestro pais
y la bruta realidad s que estas situaciones conmueven poco al resto de la comunidad.

Todos los seres humanos tienen derecho a fa vida plena, y 1a diversidad en
oricntacioncs ¢ identidades sexuales no debe represermtar un obstaculo para la felicidad.
Se hace inaplazable que sc establezean [imites a las intervencionces policiacas v a la



actitud permistva y {olerante que permite a las mayorias agredir y marginar a los
homosexuales. El gobierno y sus instituciones hacen un débil servicio a la comunidad
cuando no reconocen la responsabilidad que les corresponde. Es importante reconocer
que los homosexuales enfrentan discriminacion social, cultural v a veces, legal y
coonomica debido a su comportamiento sexual con cfectos nefastos para su salud mental
vy ¢l libre disfrate de 1a vida (Carleton, 1999; Mays & Cochran, 2001).

Desarrollar y fortalecer politicas piblicas que protejan los derechos de este sector
de la comunidad significa permitir el acceso de las poblaciones vulnerables a escenarios
laborales dignos, a servicios de satud preventiva y a ia libre expresion de su sexualidad,
Se hace imperante que el gobierno y la soctedad civil establezean planes de desarrollo v
solidaridad para prestar atencién a uno de los sectores mas vulnerables de nuestra
sociedad.

B+ mmprescindible desarrollar espacios legales en donde se fortalezea la plena
ciudadana de la comunidad homosexual, lesbiana, bisexual y transgénero. Es necesario
cducar a los protestonales para que se sensibilicen a la realidad y las necesidades
particulares de este sector (Uldall & Palimer, 2004). Las organizaciones comunitarias
deben tener el apoyo suficiente para continuar desarrollando programas por y para esta
comunidad.

Con esto en mente nos hicimos las siguientes preguntas de investigacion:

1. ;Cudl ¢cs el nivel de exclusion que perciben los homosexuales, las lesbianas,
los bisexuales y transgéneros en la sociedad pucrtorriquetia contemporanea?
«Como perciben la violacién de sus derechos civiles?

2. ¢Coémo describen los miembros de la comunidad GLBT las instanctas de
prejuicio y homotobia en su vida cotidiana en nuestro pais y cuales son las
manifestaciones de la homotobia desde tas instituciones gubernamentales?

3. ;Como perciben los miembros de las fuerzas de segundad, del sistema judicial
y las agencias encargadas de proteger vy fortalecer a la tamilia en Puerto Rico,
a las personas homosexuales, lesbianas, bisexuales y transgéneros?

Para contestar estas preguntas desarrollamos un modelo de metodologia mixta,
con ¢l objetivo de obtener informacion cuantitativa e informacidn cualitativa para
responder a las preguntas de investigacion. as agencias gubernamentales seleccionadas
fucron el Departamento de la Familia, 1a Policia de Puerto Rico, el Departamento de
Justicia y 1a Administracion de Tribunales. Ademas se realizaron dos grupos focales en
¢l Departamento de 1a Familia y cinco grupos focales en el Departamento de Justicia.

Bl personal de la Administracion de Tribunales no participé de 12 investigacion.
Luego de maltiples estuerzos de comunicacion y coordinacion, llamadas telefonicas y
cartas de la direccion cjecutiva, nos fue imposible coordinar con la juez administradora
para que participaran en la investigacion. El equipo de investigacion tomd la decision de
climinar a csta agencia de la muestra de participantes tomando en consideracion su falta
de disponibilidad para participar y las implicaciones éticas de imponer una investigacion
cn esta agencia, Esto fue discutido con la direccion ejecutiva y acordado finalmente.




Descripcidn de participantes en el estudio
Participantes de la encuesta para comunidad gay, bisexual, lesbiana y transgénero

Estos participantes constituycron la muestra mas importante y central de cste
estudio, Participaron de esta encuesta un total de 929 personas de la comunidad gay,
Iésbica, bisexual y transgénero (GLBT) de Puerto Rico que cumplieron con los siguientes
criterios de seleccion:

e Que participaran voluntariamente del estudio.
»  Que sc auto-identifrcaran como gay, lesbiana, bisexual o transgénero.
¢ Que fueran mayores de 21 afios.

El total de participantes se dividié en 52% hombres, 46% mujeres y 2% que se
identificaron como transexuales o transgéneros. La Tabla | muestra informacion sobre
¢l género que reportaron las personas participantes.

. La Tabla 2 presenta informacidn sobre la edad de las personas participantes y la
Figura | nos muestra datos sobre la orientacidn sexual que reportaron las personas
participantes. '

Tabla t

Género con ¢l que se identifican las personas participantes

(énero n Por ciento
Masculino 481 52.0
Femenino 425 459
Transgénero 8 9
Transexual 11 1.2
No contestd 4

Tabla 2

Edad de las personas participantes

Edad Frecuencia Por ciento B
Menos de 25 221 24.0

26-35 261 283

36-45 258 28.0

46-55 153 16.6

56 0 mas 29 3.1

No contestaron 7




Se destaca que el promedio de cdad de las porsonas s de 35 afios con una
desviacion Standard de 12, Ademas se observa que 47% se identifico como gay, 41%
como lesbiana v 11% como bisexuales.

Figura |

Orentacion sexual informada por las personas participantes

8 Homosexual O Lesbiana £ Bisexual ]

La muestra de personas participantes patece ser una muestra educada. Losg
participantes informaron poseer grados universitarios en una cantidad importante. 53%
informé tener estudios superiores al bachillerato universitario. Solo 15% de las personas
informaron tener cuarto afio de escuela superior o menos. La Tabla 3 nos presenta la
preparacion académica informada de las personas que participaron en la encuesta.

Tabla 3

Nivel educativo mas alto alcanzado por las personas participantes

Nivel de escolaridad Frecuencia Por ciento
" No terminé la escuela superior 35 38
Diplowmna de escucla superior 1ol 10.9
Cursos umversitarios 255 27.5
Bachitierato 325 35.1
Macstria 132 143
Doctorado 36 3.9
Otro 42 4.5

No contestd 3




Tabla 4 Origen nacional de las personas participantes

Nacionalidad Frecuencia Por ciento
Puertorriqueiio/a 857 92.4
Dominicano/a 12 1.3
Estadounidense 33 3.6
Cubano/a 9 1.0
Colombiano/a 2 2
Venezolano/a 5 5

Qtro 9 £.0

No contestd 2

Tabla 5 Personas participantes que informaron empleo a tiempo completo

Empleo a tiempo completo Frecuencia Por Ciento
S 577 62.6

No 344 37.4

Total 921 100.0

No contesto 8

Tabla 6
[ngreso anual informado por las personas participantes

ingreso Frecuencia Por ciento
Menos de $10,000.00 218 241
$10,000.00 a menos de $19,999.00 732 25 6
$21,000.00 a menos de $30,999.00 35 75.9
$31,000.00 a menos de $40,999.00 (11 {23
4 me 1o X
$41,000.00 a menos de $50,999.00 5 57
$51,000.00 o més 58 6.4
No contestd 23

in resumen podemos decir que las personas partictpantes en {a encucsta son un
grupo de personas puertorriquenas, distribuidas equitativamente entre hombres y mujeres,
auto-identificado principalmente como homosexuales y lesbianas, con una edad medta
de 35 afios, educado, en su mayoria emplcado a tiempo completo y la mitad de ¢llos con
ingresos mayores de $2 1,000 anuales.




Entrevistas focalizadas a empleados y empleadas de las agencias participantes

Participaron en las entrevistas empleados y empleadas de la Administracion de
FFamilias y Nifios (ADFAN), Departamento de Justicia v de la Policia. La seleecion de
las personas cntrevistadas se hizo al azar por medio de lista de empleados y empleadas
producidas por las Oficinas de Personal de cada agencia. Las personas participantes en
las entrevistas fucron empleados y empleadas regulares en cada una de las agencias,

La Tabla 7 presenta ¢l nimero de personas que participaron en las entrevistas en
cada una de las agencias gubermamentales seleccionadas. La mayoria de las personas
entrevistadas {ucron mujeres {65%, N=75). La cdad promedio de las personas
cntrevistadas fuc de 41 afios con un rango desde 26 2 63 afos de edad. La Tabla 8
presenta los datos demograficos de las personas eatrevistadas en total y por agencia
participante.

Tabla 7

Personal de agencias de gobierno que participaron en las entrevistas cua.htatwas yen
grupos focales de discusion

Agencia Todos Eatrevista Grupo focal
Administracion de Familias (ADFAN) 44 31 13
Departamento de Justicia 44 29 15

Policia de Puerto Rico 28 28 -
Administracién de Tribunales 0 0 0

Total [16 88 28




Tabla 8

Datos demograticos de las personas entrevistadas en general y por agencia participantc

Variable Total Agencia
ADFAN Justicia Policia

Total Participantcs 116 44 44 28
Edad Promedio (en afios) 41 42 44 36
Género Por cientos

Masculino 35 18 43 48

Femenino 65 82 57 52
Escolaridad

Secundana 4 4 4 4

Cursos 4 0 4 11

unversitartos _

Asociado 11 0 0 48

Bachillerato 36 61 I 33

Maestria 21 35 21 4

Doctorado 16 0 43 0

Otro 6 0 16 1
Ingreso

10,000-19,999 6 14 2 0

2(1,000-29,999 39 51 14 62

30,000-39,999 20 23 I 31

40,000-49 999 6 7 5 7

50,000 6 mas 28 5 68 0

Resultados
Comunidad GLBT

Experiencias de victimizacion

La mayoria de los participantes (N= 588, 63%) informaron que habian sido
victimas de insultos verbales por razén de su homosexualidad. Cerca del 11% de las
personas que participaron reportaron que en alguna ocasion les tue regado un servicto en
una agencta gubermnamental. Otras personas informaron que habian sigo “corridos o
perseguidos™,” “golpeados o patcados™ o que e “habian tirado con algin objeto™ por
razdn de su orientacion sexual. Las Tablas 9, 10 y U] muestran el nimcro de
participantes que informdé haber tenido alguna experiencia de victimizaciéon relacionada a
su oricntacion sexual.



Tabla 9

Participantes que informaron fueron insultados por razon de su orientacion sexual

Frecuencia Por ciento
No 337 36.4
S 588 63.60
4

No contestd

Tabla 10

Participantes que informaron [e han tirado objetos por razon de su orientacion sexual

_ Frecuencia Por ciento
No 760 82.3
Si 164 17.7
No contesto 5

Tabla i1

Participantes que informaron que habian sido golpeados o pateados por su orientacion
sexual

Frecuencia Por ciento
No 819 88.5
Si 106 1.5
No contesto 4

Treinta y dos por ciento de las personas que participaron informaron que en algin
momento se han sentido atemortzados por su vida al estar en un tugar pablico y que csto
csta rclacionado a su orientacion sexual.



Tabla 12

Participantes que informaron sentir temor por sus vidas en lugares puiblicos

Frecuencia Por ciento
No 627 67.9
Si 296 32.1
No contestod 6

Ademas, vinculado a su orientacion sexual, S7% de {as personas participantes
reportaron que han tenido la experiencia de que algdin compafiero/a de trabajo le
molestara o le hostigara.

Tabla 13

Participantes gue han tenido la experiencia de ser molestados por compafieros de irabago

Frecucncia Por ciento
No 401 43.4
54 523 56.6
No contestd 5

Lxperiencias en agencias gubernamentales en Puerto Rico

Las personas participantes reportaron tener experiencias de rechazo en las
agencias gubernamentales (N=387, 43%). La Figura 2 nos muestra la distribucion de
personas que reportaron haber tenido alguna experiencia de diserimen con algin
empleado o personal de alguna de las ageneias de gobierno en Puerto Rico. Estas
cxperiencias se refieren a una percepeién de prejuicio, miradas sospechosas, comentarios
en lo bajo, chistes y risas insultantes.



Figura 2

Participantes que informaron alguna cxperiencia de discrimen por parte de empleados

Si
43%

No
57%

Con relacion a las agencias que participan del estudio, 30% los participantes
informaron haber tenido cxperiencias de rechazo con la policia, 9% en dependencias de
tribunales y justicia y 8% en dependencias del Deopartamento de la Familia. Las Tablas
14, 15 y 16 muestran la distribucion de las personas que informaron alguna percepceién de
rechazo en las agencias mencionadas.

Tabla 14

Participantes que informaron alguna experiencia de discrimen en un cuartel de la policia
o con un oficial de la policia

Frecuencia Por ciento
Si 273 209
No 641 70.1
No contestd 15

Tabla |5

Participantes que informaron alguna experiencia de discrimen en alguna dependencia de
Justicia o tribunales o con algan oticial de la corte

_F recucnceid Por ciento
S 84 9.2
Mo 827 90 ]

No ¢ontesto 13




Tabla 16

Participantes que informaron alguna experiencia de discrimen en alguna dependencia de
la Administracion de Familias y Nifios (ADFAN)

Frecuencia Pot ciento
Si 72 7.9
No 838 92.1
No contestd 19

Once por ciento adicional informé experiencias de discrimen en otras
dependencias gubernamentales en donde se destacan el Departamento de Educacion, del
Trabajo y ¢l Departamento de Salud.

De las personas que reportaron alguna experiencia de discrimen o exclusion en las
agencias de gobiemno, sefialaron personas especificas con las cuales tuvieron experiencias
que consideran discrimen. Se destacan las experiencias con agentes de la policia,
personal secretarial, recepcionistas en las diferentes agencias y personal de supervision.

La Tabla 17 nos muestra la seleccion de estas posiciones que hicieron aquellos
participantes que indicaron tener alguna experiencia en agencias y con algin personal en
especifico.

Tabla 17
Posiciones especificas sefialadas por las personas participantes con quien tuvicron alguna
experiencia de discrimen en alguna agencia de gobiemo

Posiciones en agencia Frecuencia Por ciento
Policia 236 254
Supervisor de la agencia 149 16.0
Personal secretarial 139 14.9
Recepcionista 126 13.5
Trabajador(a) Social 49 52
Alguacil 45 4.8
Abogado(a) de defensa 27 2.9

Fiscal 26 2.8

Otra persona ca la agencia 74 7.9

El total sobrepasa la mucstra de 929 ya que podian seleccionar mas de un personas ¢n una o mds de las
agencias de gobierno. Fl total ex de aguellas personas que identificaron una persona en particular,

La percepcton de rechazo que tienen as personas de la comunidad LGBT indica
que la agencia gubernamental gue ¢n su opinién discrimina mas contra la comuntdad
incluye ala Policia (56%), la administracion de tribunales (17%) y la Administracion de
Familias y Niidos {17%).

Percepcion de exclusion social en Puerto Rico



Cuarenta y siete por ciento de las personas participantes picnsan que Puerto Rico
no es un lugar seguro para las personas gay, lesbianas, bisexuales y transpénero. 17%
indico sentirse neutral ante esta aseveracion y solo 35% indied que estaba de acuerdo o
parciaimente de acuerdo en que Puerto Rico ¢s un pais seguro para personas de la
comunidad GLBT. Por otro lado, 67% de las personas participantes opinan que en Pucrto
Rico las politicas ptblicas sobre la no discriminacion no estan claras. Solo 20% de
participantes opinéd que las politicas son claras.

La Tabla 18 presenta la distribucion de la opinidn de las personas participantes
respecto a la claridad de las politicas de no discriminacion contra homosexuales en
Puerto Rico.

Tabia 18

Opintdn de las personas participantes sobre que las politicas pablicas de no
discriminacion en Puerto Rico estan claras

Erecuencia Por ciento
Totalmente en desacuerdo 333 36.1
En desacuerdo 177 19.2
Parcialmente cn desacuerdo 109 11.8
Neutral 104 11.3
Parcialmente de acuerdo 58 6.3
De acuerdo 51 5.5
Totalmente de acuerdo 91 99
Total 923 100.0
No contestod 6

La mitad de las personas participantes entienden que es peligroso dar a conocer la
orientacion sexual en Puerto Rico. 14% de los participantes se sienten neutrales sobre la
peligrosidad de dar a conocer la orientacion sexunal. Dos terceras partes de las personas
participantes piensan que [a poblacién GLBT no tiene el immismo cspacio social y la misma
accptacion que la poblacidn heterosexual en as agencias gubermamentales en Puerto Rico.
La Tabla 19 prescnta las opiniones de las personas participantes ante fa aseveracion de
que tanto ta poblacion GLBT como la heterosexual tienen la misma aceptacion en las
agencias de gobierno.

Tabta 19



Opinidn de las personas participantes sobre si la poblacién GLBT tiene ¢l mismo espacio
social y aceptacion que la poblacion heterosexual en las agencias de gobierno ¢n PR

Frecuencia Por ciento

Totalmente en desacuerdo 364 432

En desacuerdo 185 20.3
Parcialmente en desacuerdo 04 10.3
Neutral 100 1.0
Parcialmente de acuerdo 45 49

De acuerdo 27 3.0
Totalmente de acuerdo 68 7.4

No contesté 16

Percepcion de estigma hacia la homosexualidad, el lesbianismo, la bisexualidad

El nivel de estigma percibido hacia la homosexualidad entre las personas
participantes €s medianamente alto. En una escala de cstigma de 15 a 75 puntos ¢l
promedio de las personas participantes puntué 50 puntos. Para esta escala los puntos de
corte se establecieron de la forma mostrada en la Tabla 23. La Gratica 4 muestra la
distribucion de las personas participantes en la escala de percepcion de estigma sobre la
homosexualidad en Puerto Rico.



Tabla 20

Puntos de corle de la escala de percepeion de estigma hacia la homosexuvalidad

Nivel de Percepeidn de Estigma Puntos de corte  Frecuencia Por cieato
Baja pereepeion 15 - 34 64
0.8
Mediana percepcion 35_54 494 )
33.1
Alta percepeion
55-75 276 29.7
No contestaron
_ 95 10.2
T =50
Figura 3

Distribucién de participantes por estigma percibida hacia la homosexualidad
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Entrevistus v grupos focales

Informantes clave — empleados v empleadas de las agencias subernamentales
! k 8

Experiencias de discrimen en la agencia en donde trabaja

[.a mayoria de las personas entrevistadas en todas las agencias gubernamentales
indicaron que no pensaban que en la agencia particular en la que trabajan s¢ manifestara
discrimen o prejuicio contra personas de la comunidad GLBT en Puerto Rico. Con
frecuencia manifestaban que el hecho de que se contrataran persounas gays v lesbianas en
sus agencias debia ser evidencia de 1a ausencia de discrimen.  Algunas personas
sefialaron que no le constaban hechos de discrimen contra las personas que recibian
servicios en la agencia. Dicen algunas personas entrevistadas:

Al momento no tengo esa experiencia, por que aqui tratamos

a todos por igual, los entrevistamos a todos, este, por igual, no
tenemos no tenemos ningln tipo, hasta lo que he observado, lo
que he escuchado ¢ he visto, nada. En este momento no.
[ADFAN mujer)

Segln mi experiencia, nosotros trabajamos con victimas de delito;
aunque yo trabajé en ofra agencia, en vez de con victimas con
personas acusadas de delitos y también habia personas de
diferentes preferencias sexuales; y siempre se mantenia ¢l
profesionalismo. [Justicia hombre]

M1 experiencia es completamente distinta porque nosotros

hace unos afios atras, trabajé con unas lesbianas y realmente

yo siento que ellas se sentian muy comodas con los talleres.

{ncluaso las tratamos como una madre mas. Estaba la pareja.

Mi experiencia en ese aspecto fue bien positiva. Yo entiendo

que nunca se sintieron discriminadas, ni por las otras participantes
del grupo ni por el equipo de trabajo. Fue una dindamica bien
positiva. Habia una que si vestia diferente, pero no era tan marcado,
ni tan evidente, pero si habia unas diferencias.

[ADFAN Grupo Focal]

...aqui ha venido de toda, ese tipo de persona, y s¢ han
atendido como cualquier otro ciudadano. Puede haber

de los policia cjemplo, de que hayan llegado y, y los
miren, que lo vean, saben, y traten de preguntar.

Pero la norma de nosotros de... aunque, aungue sepamos
del caso, *“‘no sabemos del caso, ese ¢aso no ¢s de nosotros,
¢se caso cs de un fiscal, nosotros no vamos a. .. nosotros no
intervenimos”. [Justicia hombre)




(ras personas entrevistadas aunque indican que efectivamente no hay discrimen
cn su agencia de trabajo, muestran algunos detalles en que los y las empleadas distinguen
a las personas que vienen a recibir servicios. Muestran preocupacion con ¢l lenguaje
utitlizado y manitiestan confusion sobre como referirse a la comunidad GLBT.  Dice un
policia entrevistado:

Entiendo que no hay discrimen. Eh, si aqui hay compaiicros

y compafieras que pertenecen a esos géneros, y pues se les
trata igual que a los demds compaiieros. Todo estamos en

las mismas, sabes, somos buenos amigos, buenos compaficros
de trabajo, y no se les rechaza en ningin momento, ni de
parte de la supervision ni de nosotros. [Policia hombre)

Yo trabajé servicios directos, yo trabajé en proteccion de
menores 16 afios y uno trata con ese tipo, pues de personas
(verdad?. Por lo menos, de mi parte no, y que yo supicra
de mis comparieros tampoco. [ADFAN mujer]

Algunas personas entrevistadas contradictortamente, indicaron la presencia de
discrimen y prejuicio on las agencias. A pesar de que no puede - no descan - describir
detalladamente las situaciones probablemente por temor a represalias en el emplieo:
scfialan eventos en que se manifiesta el prejuicio contra la comunidad LGBT. Las
verbalizactones sobre la existencia de discrimen en las agencias son vagas y generales.
Dicen algunas de las personas entrevistadas:

...hemos visto casos. Ti sabes, hemos visto casos en donde
se a visto que hay... este tipo de... este tipo de discrimen.
[ADFAN mujer]

Yo te diria que no puedo decir que habré un por ciento bien
alto, pero yo entiendo gue si. Muchas ocasiones pueden ser
como burla en otras por los prejuicios que pude tener la persona.
Este, yo lo que he visto mayormente es que se le hace mas
dificil a en muchas ocasiones a los empleados poder entrar en
un tipo mas de relacién con una mujer que cs lesbiana que con
una persona que es homosexual varon. {ADFAN mujer]

Yo creo que existe el prejuicio muchas veces indirectamente,
Especificamente es el estigma que le ponen a la persona: “Fulano
de tul es gay”. Us como si fuera una enfermedad contagiosa.
Pero en téominos de servicio, se le sirve como a cualquier otra
persona, pero tiene el estigma de que esta persona cs asi. No

se le nicga ¢l servicio a nadie. Por ejemplo, yo practico la
psicoterapia y estoy trabajando ahora mismo con una muchacha
que es gay. No miro of sexo, miro la persona.

| ADFAN Grupo Focal|



Eh, en mi caracter de supervisora, eh, he tenido la experiencia,
de, que, varias de, varios, de los empleados, cuando le toca
trabajar con ésta poblacidn, ch, sienten como si tuviesen que
trabajarla de manera diferente. [ADFAN mujer]

Ellas van con sus documentos a solicitar sus cupones. Vami
participante y no representa ¢se mundo. Va a ser su solicitud
y a incluir a ésta otra. Cuando clla va a scr, segin me cuenta
la técnica, esa solicitud que le pasan el expediente y €so, pues
ve los dos nombres fulana v fulana. .. Pero cuando vaasalaa
llamar, no se iba a imaginar, uno se viste como hombre y
la otra como mujer, y andan con los dos nifios. Mas aun se
cscandalizan cuando los nenes le dicen papi a la que viste de
hombre. Eso le escandalizo a ella. Yo entiendo que se esta
discriminando porque a ella se le estd pontendo un selio y
queremos que venga para verla. [ADFAN Grupo Focal]

Chistes, comentarios, todo ese tipo de cosas que uno puede
ver. Por gjemplo, aqui se menciona, mira, ti cres pato; mita,
el otro es esto; mira aquel estin finito, Ese tipo de cosas y
chistes de homosexuales, sobre lesbianas.[ Justicia mujer]

Yo he hecho observaciones de trabajo y muchas veces cuando
Ja persona nota que es gay o es lesbiana, la persona es mds
indiferente. Te puede prestar los servicios, pero hay una
distancia. [ADFAN Grupo Focal]

..-bueno, todo lo que se oye es burla, mofa, cuando quieren
insuliar a alguien. Tratan de buscar algo negativo.
{Justicta mujer}

...8¢ supone que verdad, pues no se prejuicie contra la persona
que ya este, identificd cste pasa en situaciones donde. .. donde
por ¢jermplo ven a una persona dar una querella, este por lo
general son objeto de burla a veces pues, no se le atiende
como es debido. [Policia mujer]

A veees se, se ve un poco de diferencia en la cuestion del
trato, pero es casi (pausa) inapercibible, solamente personas
que cstén bien atentas, se pueden, se pueden dar cuenta de
que hay un poco de discrimen. .. [Policia hombre]

So,...s1 th cres este... afeminado pues no puedes estar muy
cn la calle, ticnes que estar cn la oficina, si eres mujer pues
entonces te dan como una cierta libertad, vy si, s un discrimen
obvio en cualquier agencia de gobierno, especialmente aqui



en la policia. [Policia mujer]

No estoy hablando de lo que yo escuché, yo lo he visto con
mis ojos de que hay personas, funcionarios publicos que por

¢l mero hecho de que una persouna tenga una orientacion sexual
diferente los discriminan. O entienden que ¢sa persona esté
desajustada sicologicamente. [Justicia Grupo Focal ]

igual que viene una persona que s homosexual y te dice, me robaron.,
Hay muchos funcionarios publicos que inmediatamente, ése le robaron
sabra Dios, como ¢s homosexual se acosto, entonces no le pagd. Ya
tienen una idea pre-hecha por el mero hecho de que la persona es
homosexual. [Justicia Grupo Focal |

Algunas personas piensan que hay una politica silenciosa no explicita en la
agencia que tiende a discriminar solapadamente contra personas gays y lesbianas y otras
personas de la comunidad GLBT. Upa trabajadora social habla sobre un acuerdo tacito
en la agencia sobre las situactones de adopciones:

Eso si. Este... pues no en el escrito, ni para... ni positivo
ni negativo. No hay nada escrito, espectalmente en €] area
de adopcion, como te digo, ni hay, o sea no, €so0 estd como
esta la mayor parte de las leyes en Puerto Rico con relacion
a los homosexuales, entra ahi pues la fase moral, religiosa
y cultural. [ADFAN mujer]

La misma impresion nos la ofrece un empleado del Departamento de Justicia
cuando indica:

Yo no diria que, o sea yo no puedo decir en ninglin momento
de que haya un, de que haya, no es gue haya una politica,

no es que haya una, una linea de pensamiento cultural en el
Departamento. Pero, si la hay entre las personas que trabajan
en, en este Departamento. Como parte, como yo lo he visto
en otros, en otras agencias que yo he trabajado, o sea si ¢s
una cuestion silente, entre, entre las personas se habla. cste,
cste, pero si la hay, si la hay, sila hay, seve con el
comportamiento de las personas. {Justicia hombrej

...€n una ocasion yo tenia un perjudicado de agresion.

Esa persona cra homosexual y se vio el juicio. En ¢l juicio

me absuelven al acusado. A mi basicamente me sorprendid

la decision porque vo entendia que se habia presentado v se
habia probado mas alla de duda razonable, todos los clementos
del detito de agresion. Hice un acercamiento con {os abogados



adonde el juez y el juez no lo entienden. El juez manifiesta y
dice, “El se lo buscéd porque es homosexual v &l fue a un sitio
donde estaban los homoscxuales.” El hecho de haber sido
homosexual, pues €] se to buscd. [Justicia Grupo Focal |

En mi expertencia, un referido de un caso de negligencia

en cl area de supervision, menores solos. Pero en el mismo
referido decia. menorces son constantemente dejados al cuido
del tio homosexual. O sea, incluyeron esa parte, si lo dejan
hasta negligencia de supervision, bien. Pero ;es que los dejan
salos o es que los dejan a cargo del tio? Y el tio jquién es?
Nadie. El tio ¢s mayor de edad. [ADFAN Grupo Focal |

Conocimiento y actitudes hacia la comunidad GLBTT

£l conocimiento de las personas empleadas en las agencias sobre la comunidad
LGBT parece ser pobre y matizado por mitos y estereotipos. Adn aquellas personas
entrevistadas que indican no terrer prejuicio, manifiestan la creencia de mitos socialmente
estereotipados sobre los gays y las lesbianas. Un sector importante de las personas
entrevistadas indicd tener fuertes creencias religiosas que sefialan como pecaminosas a
las personas homosexuales y leshianas. Un grupo de entrevistados recurre a la version
tradicional judco cristina que establece que “Dios odia el pecado pero ama al pecador™.

La percepeion de las personas entrevistadas sobre los homosexuales y lesbianas se
presenta en un rango que va desde un estilo de vida, algo natural, una simple diferencia
en la orientacion sexual, algo igual a la heterosexualidad hasta la percepcion de pecado,
perversion, y una degeneracion. A pesar de que muchas de estas personas entienden que
su percepeidn religiosa o moral sobre las minorias sexuales les impide aceptar esta
situacion, a rengldn seguido indican que como “profesionales” no discriminan y que en
su agencia realmente no hay discrimen. La variedad de percepciones sobre la comunidad
GLBT sc observa en 10s siguientes comentarios:

Que es un estilo de vida. Pues entiendo que la homosexualidad
es un cstilo de vida, no marco ninguna diferencia, por lo menos
en ¢l aspecto mio personal, no veo ninguna diferencia entre una
persona que no sea homosexual y una que sea heterosexual.
[ADFAN mujer]

Yo creo que es una inclinacion. Que cualquiera tiene derecho
a tencrla y gue cada cual tiene derecho a vivir su vida como
prefiera. En particular yo no pertenezco a esa comunidad,
pero respeto a las demas personas y de verdad no me afecta
en nada que otra persona tenga esa inchnacion. Lo veo como
cualqueer otro ser humano. {Justicia mujer]




Yo creo que eso ¢s una enfermedad. No deberfa de existir.
Yo entiendo que eso ¢s una enfermedad. {Justicia mujer]

Hay idcas de que pueden ser situaciones gendticas que

un hombre tenga una preferencia sexual por ¢l mismo sexo.
Fsta la filosofia de que hubo algin incidente en su desarrolio
de vida. Y csta la filosotia que, pucs a la persona le gusta,

le agrada, estar con personas del mismo sexo. [Justicia hombre|

A mi no me gustaria compartir con personas asi. No sé que yo
haria st me tocara un hijo de esa forma, quizas tendria que
cambiar mi manera de pensar. Por ¢l momento, moralmente no
estoy de acuerdo. Creo que quizas son principios religiosos que
aprendi desde bien chiquita y no lo veo bien. Claro, ellos pueden
estar cn la calle y todo, pero en términos personales, mios, de yo
decir voy a ir a una fiesta a tu casa, sé que tU eres gay y vives con
otra mujer y que todas tus amistades son gays y lo ven bien, pucs
yo no me sentiria comoda. [Justicia mujer)

Son desvios de personas pues que no estan detinidas en
cuanto a su sexo como tal y pues ticnen ese tipo de desvio.
[Policia hombre]

Pcro basado en mis conviceiones cristianas, ¢s como en la
palabra podemos ver que Dios busca al scr humano y quiere
amar al ser humano. “Ama al pecador, pero no ama el pecado”.
fJusticta hombre]

Para mi no es una conducta normal porque Dios hizo hombre

y mujer. No es que Dios los rechace porque €l no los rechaza,
tampoco nosotros los vamos a rechazar. Si Dios rechaza lo que
hacen porque no estd por las leyes de €1, No esta en su mandato,
ni es lo que el hizo. [Justicia mujer]

El tema de fa transexualidad es uno de los que genera mayor dificultad entre la
mayoria de los partictpantes en las entrevistas y los grupos focales. Inclusive aquetlas
personas que indican no tencr mayores dificultades con la bomosexualidad y ¢f
lesbianismo cambian el tono al hablar sobre su percepcion de los transexuales. Se
obscrva en las verbalizaciones que ¢l nivel de tolerancia y aceptacion de fos transexuales
cs menor. Se aduce a lo natural, a no cambiar ¢l cuerpo, y a lo divino. Otras personas
indican no conocer sobre ¢l tema, pero de sefialan que no cstan de acuerdo.

Veamos algunos comentarios de las personas que participaron on los grupos
focales:



Lo veo hasta como una mutilacion del cuerpo. Independientemente
las preferencias sexuales que tenga la persona, un cambid de sexo,
no estoy de acuerdo con eso. [Justicia Grupo Focal ]

La naturaleza es Gnica, nunca va a poder tener ovarios o matriz.

Ni una mujer va a poder tener testiculos, podra hacer algin tipo

de mutilacion de los drganos externo para crear algo similar a lo
que pudiera scr ¢l érgano del sexo opuesto, pero el funcionamiento
como tal no va a ser posible. Todo ¢s un sistema completo de
glindulas, de hormonas, de otra serie de cosas que irian en contra
de la naturaleza humana. {Justicia Grupo Focal |

Desde ¢f punto de vista cristiano, pues no cstoy de acuerdo con eso. Yo
picnso que somos criaturas creadas por Dios y yo entiendo en ese sentido
que cambiar nuestro sexo por medio de cirugias y operaciones va en
contra del orden divino v de la naturaleza. No creo que nuestro cuerpo
dcba cambiarsc. [Justicia Grupo Focal |

A pesar de las conviceiones religiosas y los mitos manifestados por las personas
entrevistadas, cuando se les pregunta si entienden que las personas homoscxuales,
lesbianas, bisexuales y transgéneros tienen derecho a vivir su vida como lo deseen, la
mayoria de las personas responden en la afimnativa. Entienden que las personas de la
comunidad GLBT tienen derecho a vivir su viva pero establecen limites y condiciones,
Muchas de tas condiciones responden precisamente a los estercotipos que se manifiestan
en las conversaciones de las personas participantes. Pocas personas entrevistadas
realizaron comentarios negando derechos a las personas de la comunidad GLBT.

Si, entiendo yo, que ellos pues son los que trabajan. Este. ..
nadic le van a pagar a ellos un sueldo, este ni le va a pagar
por la casa, por ¢l carro, por la forma de vestir.

[ADFAN muger]

Todos tencmaos derecho de vivir ta vida como deseamos,
siempre y cuando... cuando nuestros derechos no interficran
con los de fos demas ...que tus derechos terminan donde
comienzan los ajenos. [ADFAN mujer|

Definitivamente que si. Son seres humanos y de ahi tenemos
que partir, independientemente de su preferencia sexual.
Tienen derccho a viviy, a trabajar, a ser tratados dignamente.
Tienen que ser tratados como sercs humanos. No podemos
perder 1a perspectiva de que son seres humanos que tienen
su dignidad, que ticnen unos valotes, que tiene una moral,
quc tiencn unas necesidades como cualguier otra persona.
[Justicia hombre]



El reconocimiento de los derechos sigue acompafiado de maltiples advertencias,
parecicra que las personas entrevistadas aungue estan dispuestas a reconocer que las
personas de la comunidad GLBT tiene derecho a su vida. .. condicionan este derecho.
Muchas de¢ cstas advertencias parecen cstar basadas en los estercotipos sobre la
homoscxualidad, 1a promiscuidad, el desenfreno y la falta de preocupacion por ¢! derecho
declos otros. Las siguientes verbalizaciones reconocen ¢l derecho de la personas gay pero
subrayan las limitaciones del derecho.

Si, claro estamos en una democracia y cada cual puede
hacer lo que quiera con su vida siempre y cuando no
haga dafios a terceros. {Justicia mujer]

No simplemente cllos. Todo ser humano debe sentir Ja
vida como. ..siempre y cuando cumpla con las normas
del gobiemo de nosotros. {Justicia hombre]

Creo que tienen ¢l derccho de escoger, ch...su vida,
de escoger su estilo de vida, pero también entiendo,
que cse deseo que cllos tienen de ser libres y ser
aceptados, tienen que ir a la par, con no violar los
derechos humanos de nadie, con no violar las reglas
de convivencia, con no violar las reglas sociales.

Una vez, que eso se cumpla, yo creo que tienen todos
fos dercchos que tenemos todas las demds personas.
[Justicia mujer|

Yo creo que si. Dentro, dentro de, cuando...la pregunta dice,
esto, gue si ellos tenian derecho a vivirla como cllos la deseen.
Siempre y cuando sea. cste, Hevandose por las reglas de la ley
y sin violar derechos a los demas, pues yo entiendo que s1, que
ellos pueden hacer y rehacer su vida. [Policia mujer]

...cuando elios hacen las paradas, yo enticndo como que se
van a veces a los extremmos. T sabes. T puedes tener tus
preferencias no es tanto llamar la atencidn. Quizas ellos lo
hacen porque todavia es ¢l rechazo, el rechazo, todavia de
la soctedad por su predileccidn. Pero irse a los extremos es
lo que entiendo que quizas, hasta afecte de que las personas,
entonces, los acaben aceptando a elios. [Policia mujer]|

Algunas personas entrevistadas parcee no tener restriceiones sobre el derecho de
las personas gays. Sus manifestaciones son mds explicitas, menos restrictivas v no se
percibe estereotipos como en las manitestaciones anteriores. La cantidad de
manifestaciones ¢s este sentido es menor, pero no por eso menos explicitas:



Claro que si. Claro porque somos parte de este mundo.
Aportamos, ya sea econdémicamente, rendimos contribuciones,
ya sea emoctonalmente en la ayuda det trabajo, en el diario vivir.
[ADFAN hombre]

Definitivamente que si. Son seres humanos y de ahi
tenemos que partir, independientemente de su preferencia
sexual. Tienen derecho a vivir, a trabajar, a ser tratados
dignamente. Tienen que ser tratados como seres humanos.
No podemos perder la perspectiva de que son seres humanos
que ticnen su dignidad, que tienen unos valores, que tiene
una moral, que tienen unas necesidades como cualquier otra
persona. [Justicia hombre]

Claro que si. Tienen derecho como cualquier otro ser
humano. Ellos tienen, aunque sean homosexuales ellos
tienen un corazon, un cerebro, sabes ellos plensan y
sienten y padecen como cualquier otro ser humano. Yo
enttendo que ellos deben de estar en la sociedad y vivir
tranquilamente. Ellos tienen que o tienen el derecho a
estar igual que cualquier otra persona. Sabes, yo entiendo
que no debe haber problema con eso. [Policia hombre]

Claro que si. Pues es que ellos son tan mds que como
nosotros y si quieren hacer su vida compartiéndola con
alguien de su mismo sexo, pues yo entiendo que hay que
dejarle su espacio, su libertad. Que si yo quiero que me
respeten con mis decisiones pues hay respetar las decisiones
de los demis. [Policia mujer]

El mayor reto para manejar los asuntos relacionados a la homosexualidad y el
lesbianismo es la posibilidad de que los hijos o hijas se identifiquen como parte de la
comumdad GLBT. Parecicra interesante que a pesar de que la percepcion de las personas
entrevistadas manifiesta alta adherencia a valores religiosos y valores tradicionales, de la
misma forma manifiestan que aceptarfan a sus hijos e hijas., en ocasiones de forma

incondicional.

Todo parece demostrar que efectivamente el valor cultural de la familia se sobre
impone a muchisimas obsticulos. Las personas entrevistadas indicaron que aunque se les
haria dificil aceptar a sus hijos gays o hijas lesbianas, harian todo lo posible ya que al
final son sus hijos ¢ hijas.

Yo tengo dos hijas, a fo mejor me chocaria un
peco, pero tengo que trabajar con eso y respetarlo,
[ADFAN mujer|



Pucs trataria de entender ¢l por qué tomé esas decisiones
0 ¢$ ue tiene esas preferencias, pero no lo voy a dgjar de
amar, nilo voy adgjar, ni lo voy a rechazar, lo apoyaria
hasta donde cste a my alcance. [ADFAN mujer]

Scria algo fuerte de aceptar, ¢n ¢l sentido de 1a base cristiana.
Pero, por otro lado, 1o entenderia v veria el ser humano que
hay cn cse hijo o ¢sa hija. Le daria todo mi amor v todo mi
apoyo. [Justicia hombre]

Yo no tengo hijas ni hijos, pero debe ser algo dificil en
t&rminos de que th sabes a lo que se va enfrentar. Pero
si tuviera un hijo o una hija no tendria ninglin problema.
Yo tengo sobrinos y una de las cosas que yo fomento en
mis hermanos y mis hermanas. [Justicia mujer]

...cs algo bien dificil, es algo bien dificil, Porque es un hijo
de uno, ¢s sangre de uno. Pero ahora bien, si sucedicra eso,
¢n esa situacién pues obviamente yo tendria que aceptarlo
tal y como es. [Policia hombie)

El tono de tolerancia y aceptacion cambia cuando la posibilidad es que el hijo o 1a
hija indiquen que s un transexual. La posibilidad de inversién del género provoca las
mas apasionadas reacciones que demostraron las personas entrevistadas. En
contraposicion al tono de aceptacion y disposicion a manejar la situacion de hijos gays o
hijas lesbianas, ¢l tema de los transgéneros se manifiesta en rechazo y manifestaciones de
conflicto y dolor.

Las manifestaciones de las personas entrevistadas se mezclaron con pausas, risas
y manifestaciones de duda con respecto a la posibilidad de que sus hijos fueran
transexuales. Algunas de estas situaciones se observan en las siguientes verbalizaciones:

Bien dificil, seria bien dificil, y me costaria. Yo creo que
me costaria ldgrimas, este. .. tratamientos psiquiatricos y
muchas cosas. [ADFAN mujer]

Yo si tendtia problema. Yo no quisicra ver a mi hijo
que fuera otra persona, como no es. Si su preferencia
es ser homosexual, pues yo lo puedo respetar. Pero que
se convierta en ofra persona, ¢so me da mucho trabajo
VCr (JUE NO es €84 Persond, que es otra fisicamente. Eso
no to sentiria a gusto. [Justicia Grupo Focal ]

Me seria bastante dificil comprender gué ¢s lo que quiere
deeir eso, que st es un hombre quiere ser mujer y si €8
mujer quiere ser hombre. Porque yo podria entender que



sea homosexual o que sea heterosexual, que sienta un

atractivo hacia ¢l sexo opuesto o hacia alguien del mismo
sexo, pero no puedo concebir como alguien puede pensar

que ¢s del sexo del que no es. No lo entiendo verdaderamente.
[Justicia hombre]

Ahi yo trataria de evitarlo. O sea, de que se de cuenta. .,
de tratar, de que el entienda que esta, o sea, que esta
equivocado. Para mi cstaria equivocado. [Policia mujer}

De la misma forma, hay participantes que con la misma pasién indican que a
pesar de las grandes dificultades que le traeria esa situacion, aceptarian a sus hijos o hijas
que les dijeran que eran transexuales. Algunas personas con mas 0 menos restricciones,
advertencias y o preocupaciones, plantean la necesidad de aceptar a quienes son
inevitablemente sus hijos. El discurso parece plantear que efectivamente la sangre pesa
mas que el agua...

...amputaciones ese tipo de cosas, yo no me sentiria
preparada para aceptarlo... de un hijo mio yo no me
sentiria preparada. Pero si ya lo hizo, y yo no me he
percatado tampoco yo no lo voy a rechazar, es mi hijo,
hasta que deje de existir en el mundo es mi hijo.
[ADFAN mujer |

Bueno. Primero, que me es dificil porque ta sabes que
historicamente tu dis.. ., por historia nada mas tu sabes

to que tu diste a luz un dia, no y después se te hace, he.
Pero pienso que los lazos de amor son, van sobre todas
las cosas, independicntemente lo que decida hacer con su
vida. [Justicia mujer]

...pucs ahi yo esperatia que fuera adulto, que tuviese su

propio trabajo, su propia decision lo llevaria a su tratamiento,
a un psicdlogo para si hay que ayudarlo. Y si ese es su decision
yo como mama, yo siempre lo voy apoyar. [Policia mujer]

Fuerte la pregunta, bastante tuerte la pregunta. Waoo,
(silencio extenso}, de que te vas a vestir hoy, lo mismo
diria yo. porque esta hactendo lo mismo, que se vista asi,
que sc vista alla. Tu sabes tu lo quieres hacer pues fine,
pero en mi casa ticne que haber un respeto. Tu sabes
disimmular un poquito, lo que te dije ¢l sentimiento va mas
alld de todo, pero y nada pero le chocaria a uno, gracias a
dios que mijo es 11 de zapato, que once de mujeres no va
a conseguir. (Ja...ja...ja) [Policia hombre]



Muchas de las personas entrevistadas indicaron que tiene amistades. personas
conocidas y comparieros de trabajo que son abiertamente gay o lesbianas. Algunos
indicaron que aunque la persona no lo ha dicho, cllos saben que son homosexuales.
Algunas personas mencionaron que tenfan familiares que cran de la comunidad GLBT.
Estos comentarios se encuentran entre verbalizaciones contradictorias de que no tienen
problema con la orientacién sexuval de sus amistades, sus valores religiosos v su
percepeion sobre los derechos de estas personas.

Algunas personas aclaran que son personas conocidas aungue no amistades
cercanas. Pocas personas indicaron gue tenian amistad intima con personas gay o
lesbianas. Ninguna de las personas entrevistadas hizo comentarios relacionados a tener
amistad, conocer o tener compaifieros de trabajo que fueran transexuales.

Si, si. He temido, no amigos sino ceonocidos, eh, han
manifestado su interés y uno pues s¢ mantiene ahi,
hasta ahi llegué. Pues, no podemos, este, hay que
respetar su derecho a, en cuestion de Ja conducta.
[ADFAN mujer}

...he tenido amistades que me han dicho yo soy gay me
gusta esto me gusta lo otro. Y tengo mucha tolerancia,
mucha tolerancia la misma tolerancia de un heterosexual
que me puede decir que tiene un amigo verdad pero un
vardn heterosexual que tenga una amiga han sido abiertos
conmigo. Si pues, aqui estas personas que yo COnozco son
bien respetnosas muy respetuosas. [ADFAN mujer]

Si, maltiples, vanos. Desde donde me recorto y demds,
que compartimos y dialogamos un miontdn, y estamos
siempre...hablando... [Justicia hombre]

No, o sea, perdéname no tengo amigos o amigas que
abiertamente me hayan expresado que es homosexual
o que ¢s lesbiana, si conozco personas que los son,
amigos, pero no que me lo hayan expresado a mi
personalmente, [Justicia hombre)

Bueno, ¢h, yo... teago amigos, ¢h, no se si son, bueno, de

csa manera que usted me esta diciendo, son. Pero uno no se
pucde dejar Hevar tampoco por rumores, ni tampoco csa

persona va a venir donde mi y me va a decir, “mira yo soy esto™,
esto y fo otro, eso no, no me lo va a decir pero, yo como quicra
pucs son amigos y yo no, los acepto como son. Mientras pues, se
mantenga un respeto, pues. .. [Policia hombre]



Sin embargo, ¢s importante sciialar que aunque un grupo menor, algunas de las
personas entrevistadas expresaron tener amistad de gran intensidad con personas gay o
lesbianas. Estas personas expresaron abiertamente su aprobacion de estas personas y
afadieron descripciones muy positivas de estas amistades. Algunos indicaron que
viajaban juntos ¢n familia, que compartian en la casa y que se quedaban a dormir sin
mayor dificultad ni preocupacion.

Muchos de¢ los comentarios estan cargados de carifio y emocion sobre la calidad
de las relaciones incluyendo verbalizaciones de que son amistades con las cuales siempre
se puede contar. Algunos comentarios como los siguientes, hablan de cstas amistades:

Bueno esa relacion es muy bonita, es una amistad que

viene desde que estabamos en ¢l colegio regional juntos
cstudiando. O sca, y no vemos, y todavia somos los mismos
amigos de siempre. O sea yo lo guiero mucho. A mi amigo
yo lo quiero mucho, y a través de €l fue que yo pude entender
la homosexualidad. Pude entender que eso era un ser humano
igualito que cualquier otro. [ADFAN mujer]

Tengo muchisimos. Los quiero mucho y son buenas
personas. Y te ditia mas, la mayoria de los homosexuales
son bien buena gente, mejor que muchos hombres. Tienen
bonitos sentimientos, son bicn amables. Tengo amistades
y me llevo muchisimo vy los quicro muchisimo.

[Justicia mujer]

Yo tengo amistades homosexuales y yo estuve con
unas amistades cn un crucero con mi €sposa, con mi
esposa, ocho dias, y estuvimos ocho dias, dia y

noche, Y nunca hubo ni miradas cxtrafias, ni nada de
toqueteo, un respeto brutal, y le estoy diciendo que
estuvimos mafiana, tarde y noche juntos, juntos
comiamos juntos, todos juntos, y era un respeto brutal
de verdad, y la pasamos y eran gay, gay, o sea eran gay
y punto. [Policia hombre)

La ciudadania de (a comumidad GLBT

El tema de ciudadania se complica cuando se exploran las percepeiones que ticne
las personas entrevistadas sobre ¢l derecho de las personas gay, fesbianas y transexuales.
Los comentarios relacionados a la percepeidon de que si esta comunidad csta protegida por
la constitucion nacional van desde el total desconocimiento hasta las mas claborados
explicaciones sobre que la constitucion nos protege a todos como ciudadanos.

Sin embargo, hay muchos comentarios que plantean que las personas GLBT son
sujetos de derecho pero igualmente mencionan algunos limites. Algunos comentarios
mdican el lfmite del matrimonio y 1a adopcién como dercchos que no estarian interesados
cn permitirles a las personas gays, [esbianas y transgéneros.



Hay comentarios mas sofisticados que sefialan que son 1gualmente sujetos de
derecho al igual que cualquier otro ciudadano y que no hay necesidad mi de ¢stablecer
legislacion que les proteja en particular porgue ya ticnen la misma proteccion de la
constitucion. Por un lado, algunas de las personas catrevistadas indican que ¢s la
responsabilidad del gobierno de proteger a esta poblacion y que estarian de acuerdo en
que ¢l gobiemo asumiera posiciones y politicas sobre cste particular. Por otro lado,
algunos sciialan que no es responsabilidad gubernamental y que no hay necesidad ni
estarfan de acuerdo en que se estableciera legisiacion particular. Todas estas posicioncs
pueden obscrvarse en las siguientes verbalizaciones:

Mientras no interfiera con 1a libertad de otro, tus derechos
terminan cuando comienzan los mios. [Justicia Grupo Focal }

Se supone que estén protegidas [por la constitucion],
bueno que se les brinde los servicios cuando vengan

a una agencia, si ellos vienen de una forma que se nota
que son homosexuales o lesbianas se supone que.
[ADFAN mujer]

La Constitucion es una cosa y el codigo civil es otra cosa.

Es lo que te dice lo que estd correcto y lo que no esta correcto.
Por ¢jemplo, la cuestién de las relaciones anales y ese tipo de
cosa que aparecen ahi. La Constitucion te garantiza el derecho
ala vida, a la religion, a la educacion, todo general, o ideal.
[ADFAN Grupo Focal |

Yo creo que el derecho de una persona termina cuando
empieza el del otro. Mientras esa persona ejerza su derecho a
lo que lo haga fehiz, lo que entienda que deba hacer con su
vida y €so no afecte a terceras personas, si. [Justicia Grupo
Focal ]

Bien, entiendo que en la Carta de Derechos, donde dice que
“la dignidad del ser humano ¢s inviolable”. Entiendo que si,
que ta Carta de Derechos protege a las personas homosexuales
hasta cierto punto. [Justicia mujer]

Si, tienen los mismos derechos estatutarios y constitucionales
que cualquier ser humano en nuestro régimen de ley y orden.
O sea que la preferencia sexual de la persona no puede ser la
caracteristica que diferencie a los seres humanos del Estado
y ante la ley. Ellos tienen los mismo derechos y tienen el
derecho a que no se les viole su dignidad como ser humano,
1gual que todo lo demas. {Justicia hombre|

...se supone verdad, porque cuando decimos que ne
podemos discriminar por razén de sexo yo enticndo



que cae, que abarca cse, pero vivimos otras realidades
hay muchas cosas gque estan cscritas que son solamente
tinta y papel y son letra muerta. [Policia mujer]

Este... ¢l Estado esta para brindar scguridad, proteccion,

a bicnes y propicdadcs, no esta basada en.. .en depender
homosexuales 0 mujeres lesbianas; ¢l hecho de la Constitucién
cs hombres 0 mujeres, ¢l tema homosexuales, lesbianas,
transexuales cs una polémica existente, pero no deberia de
haber ningun tipo de diterencia. [Policia hombre]

Las politicas publicas en las agenciays

Pocas personas indicaron que en sus agencias habia una politica clara sobre la no
discriminacion contra personas de la comunidad GLBT. Algunas personas indicaron no
saber si existian estas politicas y otras sefialaban que no eran necesarias ya que las
politicas existentes cubren a todas las personas. No parece haber un consenso entre las
personas entrevistadas y las que participaron en los grupos focas sobre que las politicas
deben ser mas explicitas o sobre si ¢l gobierno debe asumir una mayor responsabilidad en
la proteccion de 1os derechos y la ciudadania de 1as personas de la comunidad GLBT.

Otras personas explicaron que tanto las politicas existentes como la constitucidn
sirven para proteger a todas las personas y que no habria necesidad de legislar o
establecer politicas para grupos particulares. Algunas personas verbalizaron su
aprobacion a que ¢l Estado asumicra una mayor responsabilidad en ¢l desarrollo de
politicas publicas y en que su agencia en parttcular tuviera politicas mas inclusivas.

Las siguientes verbalizaciones hacen eco de todas estas posturas presentadas por
diferentes personas entrevistadas o en los grupos focales:

...haber algo (refiriéndose a politicas en la agencia)..., debe,

si debe haber algo, porque esta poblacion va en aumento. Va

en aumento y principalmente en 1a area de ADFAN que nosotros
tenemos que ofrecer unos servicios que no podemos discriminar.
O sea por ejemplo al nivel de programa de adultos, vo tengo que
ofrecer unos servicios a unas personas con, por gjemplo, o sea un
servicio de ama de llaves, un servicio de hogar substifuto, yo no
pucdo discriminar hacia la persona. [ADFAN mujer]

Si, deben tenerla, deben hacer unas leyes para evitar ¢l diserimen.
Evitar caer en cso de discriminarlo y aceptar a una poblacion que
puede ser muy Wil en muchas areas. Incluyendo, como te digo,
drca de adopciones. Puede ser que una pareja de homosexuales
tenga sus nifios y puedan ser grandes padres. JADFAN mujer]

No, estan protegidas en el aspecto como ciudadanos, como todo
ctudadano en ¢l aspecto general. Pero especificamente, como



comunidad no creo que tengan ningln tipo de privilegio.
[ADFAN mujer]

Bueno tenemos (se rid), que no se puede discriminar por aquello,
por lo otro, ta.. .ta, pero no dice: “no se discrimine por ser homosexual
o lesbiana”. [ADFAN mujer]

Podriamos ampliar el que se afiada, ponerlo bien claro, y en
blanco y negro, que no se debe discriminar por eso, por la
preferencia sexual. Se debe establecer bien claro en términos
del discrimen. Si se ha hecho bien claro que no se pucde
discriminar a una persona por todo lo (demas) que dice la ley.
Pero s1 hay que recalcarlo, pucs si. [Justicia mujer)

Si, la deberian tener, protegerla de que siempre hay uno que oiro
que le gusta burlarse, este que lo dejen ejercer su funcion, porque
pueden ser lesbianas u homosexualcs y ellos pueden ¢jercer mas
que los mismos, que las otras personas que no son iguales a ellos,
YO pienso gue si que tienen que protegerlos. [Policia mujer]

me gustaria que pues tuviera algo para que los protegiera como le
contesté. Para que ¢llos se sientan mas seguros y mas tranquilos
y puedan vivir como ¢llos quieran vivir, [Policia hombre]

Discusion y Recomendaciones

Los resultados de este estudio hacen evidente por un lado, la alta percepcion de
exclusion social y discrimen que sefialan personas gay, lesbianas, bisexuales y
transexuales en Puerto Rico; y por otro lado, los niveles de prejuicio la cantidad de mitos
que conscrvan un sector de las personas que trabajan en las agencias gubernamentales en
general, v en particular el Departamento de la Familia, Ia Policia y el Departamento de
Justicia. Puede variar ¢l énfasis, los ejemplos y la magnitud de la conciencia de cstin
excluidos, sin embargo se reconoce la dinamica de exclusion social y en ocasiones se
justifica o se critica.

La exclusion social no puede entender sino cn el contexto de lo opuesto: 1a nocion
de la inclusion en la socicdad. La inclusion social “significa englobar ¢l conjunto de la
poblacién cn el sistena de instituciones soctales, conciernc tanto al acceso a sus
beneficios, como a la dependencia del modo de vida individual con respecto a los
mismos” (Lo Vuolo et al., 2004, p.19). De aqui entonces que la exclusion se refiere a
todas aquellas condiciones que permiten, facilitan ¢ promueven que ciertos miembros de
la soctedad sean apartados, rechazados o simplemente se les niegue la posibilidad de
acceder a los beneficios de la sociedad.

De lo que se trata entonces, €s que con mayor o menor conciencia, ¢l personal de
lus agencias gubernamenttales que participaron en este estudio, manificsta actiudes, ideas



y comportamientos que excluyen a personas de su acceso a la plena ciudadania solo por
¢l hecho de su orientacion scxual.

“Se¢ asume que la gente es discriminada porque son ya diferentes,
Cuando ¢n realidad. . .es al revés: la diferencia v la aparicion de
identidades diferentes son producidas por la discriminacion, un
Proceso que establece la superioridad, lo tipico, o la universalidad

de algunos en términos de la inferioridad, lo atipico, la particulandad
de otros” (Scott, 1992: p.14)

Es la exclusion 1o que hace diferentes a los gay, lesbianas, biscxuales vy
transexuales. No se excluyen por que se les considera diferentes. .. se diferencia porque
se les excluye y se les margina de la sociedad. Montados sobre una extraordinaria
cantidad de mitos y estercotipos, las personas en la sociedad clasifican, separan y
diferencian a esta poblacidn. Las referencias a promiscuidad, enfermedad, falta de
control, inversion de género y pedofilia cstan claramente en el discurso de las personas
entrevistadas.

El derecho condicionado

El estado de derecho actual hace dificil encontrar personas que les nieguen abierta
y brutalmente el derecho a las personas de ta comunidad LGBT. De hecho, 1a mayoria de
las personas entrevistadas concurren en que ¢sta poblacidn estd protegida por {a
Constitucién de Puerto Rico, que tienen derecho y que deben existir politicas claras sobre
este particular. Sin cmabargo, esta admision de derecho no ¢s contundente. Al reconocer
el cstado de derecho de las personas de la comunidad GLBT, inmediatamente hacen las
aclaraciones pertinentes: “micntras no exageren”. .. “los mismos derechos que otros
ciudadanos”... “depende de los derechos que pidan”. ... “mientras respeten las normas
sociales”. Valdria la pena explorar si estos derechos condicionados se explicarian de la
misma forma st se estuvicra hablando de otro sector social. De la misma forma se
percibe la nocion de exclusion cuando se asocian o se compara a las personas de la
comunidad GLBT con otros scctores socialmente estigmatizados: “se les offece servicios
igual que a todos. .. prostitutas, adictos...” , “crimen pasional”. ...

Llama la atencion ¢l nivel de tolerancia que manifiestan muchas de las personas
entrevistadas y que participaron de los grupos focales sobre el chiste y la mota
rclacionada a la poblacion GLBT. Aun en las verbalizaciones de muchas de las personas
entrevistadas se observa una risa nerviosa que remite al tema y a la memoria cuando
hablan de personas gays, lesbianas o transexuales. La presencia de gays, lesbianas y
transexuales se convierte en especticulo ya sea en la sala de espera de una division del
Departamento de la Familia, una sttuacion con la policia o en los tribunales. Las
referencias a las visitas de mujeres lesbianas “que parecen hombres” en las oficinas del
Departamento de la Familia y de “travestis tamosas™ en los tribunales, son elocuentes en
las verbalizaciones de algunas de las personas entrevistadas.

En muchas ocasiones la toferancia estd condicionada a “despucs que me
respete...”, “después que no me haga un acercamiento, no tengo problemas. ..
nuevamente demostrando mitos y estereotipos en relacion a gue los hombres gay no



respetan, le hacen acercamientos a todos los hombres y gue no ticnen controles con
respecto a su sexualidad. También se manifiestan estercotipos considerados como
positivos cuando sefialan que las personas gays y lesbianas son muy trabajadoras, son
cxeelentes profesionales, grandes amigos on los cuales se puede confiar, Estos
comentarios estan mezelados con experiencias personales on los ambicntes de trabajo y
en la familia.

La mayoria de las personas enfrevistadas conocen personas de la comunidad
GLBT, otras ticnen amistades, compafieros de trabajo y algunas indicaron que tentan
familiares. Los ¢jemplos de familia van desde hermanos, tios y sobrinos. “yo no tengo
cse problema, pero en mi familia. ... tengo un sobrino....” Aunque indican que
clectivamente la familia y ellos aceptan “cse problema” y que no discriminan. Con dolor,
potencial sufrimiento o desacuerdo, la mayoria scfiald que si tuviera un hijo gay o una
hija lcsbiana, los aceptarian. .. despucs de todo “son sus hijos™.

Las politicas sociales

La mayoria de las personas entrevistadas y en los grupos focales indico que
aunque en sus agencias no hay politicas claras sobre ¢l acceso y los servicios a la
comunidad GLBT, deberian tenerse. Scfialan que cn ocasiones las situaciones parecen
ser ambiguas, la aplicabilidad de la Ley 54, el derccho a custodia, las adopciones, cl
matrimonio entre personas del mismo sexo...han sido todes asuntos que se han discutido
en tas agencias con resultados confradictorios, Piensan que se deberian establecer
politicas dcfinidas, a pesar de que algunas personas condicionan estas politicas. Otras
personas entienden que no hay necesidad de establecer politicas particulares ya que
entienden que 1as personas GLBT, como cualquier otro ciudadano, tiene tos mismos
derechos y responsabilidades ante la ley. Algunos ingisten que establecer politicas
particulares podria ser considerado como una discriminacion. “La Constitucion nos
protege a todos™. . .desde esta perspectiva muchas personas en las agencias entienden que
dentro del contexto del derecho, la comunidad GLBT ya esta protegida y no necestita de
protecciones mayores ni particulares.

La inversion de género como base de la exclusion

Se hace evidente en los comentarios de las personas entrevistadas, que la adhesion
a los canoncs tradicionales de la representacion social del género es un requisito
importante para {a inclusion social en Puerto Rico. Los estereotipos que sefalan que
todos los hombres gay parecen mujeres y que todas las lesbianas parecen hombres,
descansa en fa base de muchos de los comentarios de las personas entrevistadas. De
hecho, la mayoria de los gjemnplos de discrimen abierto que identificaron las personas
cstaban relacionados precisamente con la percepeidn de la inversion del género: dos
lesbianas donde una “parece hombre™, un transexual: “llaman a un hombre en el tribunal
y s¢ pone de pie una mujer’”; “se puede identificar a una gay y ana lesbiana por fa forma
de vestir, la forma dc caminar, la forma de hablar”; “gente con manierismos”, “gente que
cs ast...asd..asd. ...

No es sorprendente que una sociedad como la nuestra que tradicionalmente ha
sido tan rigida en el manejo de los roles sexuales y que exige concordancia, tenga grandes




dificultades en todo 1o que le parczca que invierte ¢l género. Ya sea por que lo ven como
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un “problema hormonal”™; “un problema genético”. ..

“Somos testigos de como el género es una de las categorias
reguladoras de mayor importancia en nuestra sociedad.

A través de €ste, se ha ejercido control sobre las personas
desde instancias historicas que preceden nuestra era
tomando el dictamen de la anatomia biologica como punto
de partida para constituirnos en hombres o ¢n mujeres
(Rodriguez & Toro-Altonso, 2002, p. 64).

Los asuntos de género parecen ser ¢l tema final para la tolerancia. La mayoria de
las personas entrevistadas o que participaron en las entrevistas manifestaron dificultades
cn el manejo de las personas transgénero, incluyendo hombres gay “ateminados” o
mujeres que “parecen hombres™. Evidentemente relacionado a los mitos y estereotipos,
las risas, miradas, chistes y comentarios se observan frente a personas gque rompen con ¢l
esquema tradicional del género. En la Policia se plantean que los agentes deben
“demostrar una cierta masculinidad™; “una imagen de respeto”; por lo tanto aquellas
personas que ofrezcan una imagen “afeminada” no podrian presentar esta imagen.
Algunos miembros de la fuerza policial indicaron que anteriormente “ni siquiera eran
aceptados en la academia™ y “aquellos que pasan la academia son asignados a tareas de
escritorio™.

Los comentarios sobre como se identifica a una persona gay o lesbianas estan
iambién vinculados al estereotipo del género. Las personas entrevistadas indican que les
Teconocen precisamente porque muestran rasgos confusos sobre el género o se les
obscrva una clara inversion del género.

Tradicionalmente provoca risas y chistes el hecho de que un hombre — que
soctalmente posee el potencial para el poder y la masculinidad dominante — se represente
socialmente con la imagen femenina. Los medios de comunicacion televisivos estan
llenos de la presencia casi patética de la imagen de un pobre hombre homosexual que se
muestra como tragil, afeminado y con pretensiones histéricas. Para la sociedad, provoca
risas que precisamente un hombre sea capaz de adoptar semejante postura.... Lo
femenino que pareciera tan desvalorizado y rechazado en nuestra sociedad. También la
mirada del género le asigna a los hombres gay caracteristicas positivas: son bucnos
amigos, tienen buenos gustos, se puede contar con ellos, saben escuchar, visten muy
bicn. .. todas cstasg caracteristicas socialmente asignadas a lo temenino. La imagen
transgénero también se ohserva en esta linea. En ocasiones percibida como la
exageracion de [o femenino, a la transexual remite a toda la confusién que provoca la
imagen de Samantha. Hiper mujer, seductora, provocadora v sobre todo sin pelos en la
tengua.

Por otro lado, la imagen de la leshiana es totalmente lo contrario. La lesbiana se
representa soctalmente como [a persona arribista. La mujer que no reconoce su posicion
social y se atreve a pretender la masculinidad, privilegio permitido sélo a tos hombres
bioldgicos. La lesbiana no da gracia. .. provoca temoer. No ¢s [a primera vez quc
cscuchamos comentarios y advertencias sobre la brutalidad - casi masculina - de 1a



lesbiana. Se les presenta como pasional, que se enamoran de todas las mujeres y
presentan grandes escenas de celos y de agresion.

Es dentro de esta pereepeidn que nuestra sociedad concibe a las personas gay,
lesbianas y transgéneros en Puerto Rico. La tolerancia cs extendida en la medida en gque
estas personas se conformen a la normativa del género. Hombres gay masculinos, que
visten y s¢ comportan como hombres, que representan 1a masculinidad tradicional v que
sobre todo no hablan abiertamente de su desco homoerdtico, no tienen dificultades para
ser aceptados silenciosamente pot la sociedad. A pesar de que las personas ingisten en
que siempre se les puede identificar. . .. Siempre es mas dificil identificar a aquclla
persona que no parcce ser diferente. La sospecha no molesta. Aquellos hombres y
mujeres que provoean sospecha y que se sumergen en el silencio y la incognita son
claramente tolerados. Muchas de las personas entrevistadas indicaron que aunque no se
o han dicho, saben que algunas de sus amistades son homosexuales o lesbianas. No se
hzbla de es0, no se comenta, pero se sospecha. Con estas personas parece no haber
problema mayor.

Concurrentemente las personas indicaban que reconocen el estado de derecho de
las personas de la comunidad GLBT sin embargo, como se ha mencionado, limitan el
derecho. Pareciera que la tolerancia y la aceptacion se extinguen cuando sectores de esta
comunidad empiezan a exigir derechos que la comunidad en general entiende no le
corresponden. “Tienen derechos. ..pero depende de los derechos que quieran”. De igual
forma reaccionan ante lo que consideran demostraciones cxageradas en las
manifestaciones publicas y las paradas gay anuales. Nuevamente surge la interrogante de
que si lo que la socicdad desea para los gay, lesbianas y transgéneros es que se
comporten, que no exijan derecho y que no “hagan mucho ruide”. Es la invitacion al
silencio y al sccreto.

*...un secreto puede querer decir muchas cosas: es aquello
que se calla, aquello de lo que no se habla, aquello de lo se
habla en voz baja o a espaldas de los demés, aquello de lo

que no se debe hablar, aquello de o no se puede hablar. ..

lo que nos interesa subrayar aqui es que ¢l secreto instituye
lazos sociales especificos entre lo que lo comparten y respecto
de aquello que no, pero que pueden intuirlo o alguna vez
reconocerlo. El secreto da tugar asi a un tipo particular de
interaccion y de conflicto.”(Pecheny, 20085, p. 134-135))

Este secrcto no molesta. Es por esta razon que las exigencias de los movimientos
politicos sobre os derechos de Ja comunidad gay, lesbiana, bisexual y transgénero
produce un impacto reconocido en la soctedad.  Algunos sectores de estas comunidadces
sc niegan a manienerse en secreto y exigen el derecho a la plena ciudadania.  Esta
civdadania ies conviarte en sujetos de derecho mas alld de lo que la sociedad esta
dispucsta a otorgarle,

Este es el reto que parcce nos presenta el nuevo milenio. Las luchas actuales en
las esferas legislativas exigiendo inchigion no es otra cosa que ¢l reconocimiento
includible de que fa ciudadania es derecho de todas fas personas sin distineion de color,



clase soctal, impedimento fisico o mental, ideas politicas, orientacion sexual ni identidad
de género.

Recomendaciones

Partiendo de los resultados de cste estudio y de la revision de la literatura, entendemos
que son pertinentes las siguientes recomendaciones para la Comisién de¢ Derechos Civiles
de Puerto Rico:

9,

10.

Ofrecer adiestramiento al personal de las agencias gubernamentales sobre los
temas de derechos humanos, ciudadania, orientacion sexual v género.
Recomendar a Ia alta gerencia de las agencias gubernamentales en Puerto Rico
que incluyan regularmente ¢l tema de derechos humanos y orientacion sexual en
todo adiestramiento al personal.

Hacer una revision de toda la legislacion aplicable- a nivel nacional y federal-
para examinar las responsabilidades del estado en garantizar ¢l libre acceso a los
servicios y a la plena ctudadania de la poblacién gay, lesbiana, bisexuales y
transgénero (GLBT) en Puerto Rico.

Elaborar, desarrollar y recomendar politicas publicas al estado con el objetivo de
fortalecer 1a no-discriminacidn por asuntos de orientacion sexual y subrayar las
garantiza constitucionales de derecho que le asisten a las personas de la
comunidad gay, lesbianas, biscxuales y transgénero.

Explorar, examinar y recomendar la revision de legislacion que sea inclusiva y
que no fortalezea percepeiones de exclusian social al sector GLBT.

Hacer recomendaciones a la legislatura sobre legislacion pertinente para
aprovechar la actual revision de los cédigos en Puerto Rico. Apoyar y fortalecer
la inclusidén de parejas de hecho y otra legislacién que sea inclusiva del sector
GLBT.

Establecer relaciones con representantes de los diferentes sectores que agrupan a
hombres gay, lesbianas, bisexuales y personas transgénero en Puerto Rico para
desarrollar coaliciones que incidan en el desarrollo de legistacion que incluya en
igualad de derecho al scctor GLBT.

Desarrollar y promover un programa formal de quercllas en la Comision de
Derechos Civiles para que personas de la comunidad GLBT tengan cspacios para
presentar instancias de diserimen y warginacion de parte de agencias de gobierno
¢n Puerto Rico.

Desarrollar y promover un programa de apoyo legal etectivo que permita dar
seguimiento y ¢levar a los tribunales pertinentes aquellos casos de evidente y
contundente discrimen por orientacion scxual. Esto costo-efectivamente
estableciendo lazos de colaboracion con programas ya existentes como la Chinica
Legal por Discriminacion de la Escuela de Derecho de la Universidad de Puerto
Rico.

Expandir cste estudio para incluir  ofras agencias gubernamentales y darle
seguimicnto a las ya cstudiadas en afios posteriores con el objetivo de examinar



M.

cambio de actitudes y el desarrollo permanente de espacios de ciudadania del
sector GI.BT.

Creacion y desarrollo de una comision (o una “division” dentro de la Comision de
Derechos Civiles) que vigile ¢l bienestar de los miembros de esta comunidad - Se
debe desarrollar una entidad dedicada a velar por la no discriminacion contra fos
homosexuales, las lesbianas, bisexuales y transexuales. La misma también debe
orientarse hacia la educacidn de las victimas del discrimen para que conozcan sus
derechos y entiendan que, por ninguna razon, son merecedores de maltratos y por
tanto deben denunciar cualquier acto violento o abusivo en su contra; inclusive, si
estos actos son cometidos por sus propitos tamiliares y/o conocidos.

. Desarrollar estrategias y campaiias dirigidas a educar y combatir mitos respecto a

la homosexualidad y el lesbianismo - Uno de los principales problemas que
enfrentan los homosexuales, lesbianas, bisexuales y transgéneros es la poca
informacion objetiva que cxiste en relacion al tema. Por esto. hace falta compilar
y divulgar informacion al respecto, no para tratar de cambiar o modificar tates
conductas, sino para divulgar més datos que ayuden a disipar los miedos y
prejuicios.

. Deben llevarse a cabo campaifias educativas en los medios de comunicacion

masivos, en las escuelas, en las dreas de trabajo y en las agencias de gobierno,
entre otras entidades, para concienciar acerca del daiio y los efectos nefastos en
cadena a consecuencia del discrimen.





